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TERMES DE REFERENCE 
Recrutement d’un (e ) consultant(e) National(e) en communication changement climatique dans 

le cadre de la révision de la Contribution Déterminée au niveau National (CDN) et de l’élaboration 
du document du Plan Nationale d’Adaptation (PNA) aux changements climatiques 

 

013/TCD/04/2021/IC        Date : 29/04/2021 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Les termes de Références (TDRs) complets sont à télécharger sur le site 
http://procurementnotices.undp.org/search.cfm. Dans la case « country office », indiquer « CHAD » Les 
personnes intéressées sont invitées à soumettre leurs offres (technique et financière) de service par courriel 
en fichiers séparés via l’adresse procurement.td@undp.org   au plus tard le vendredi 14 mai 2021à 12 heures 

précises, heure de N’Djaména, en indiquant la référence 013/TCD/04/2021/IC  (Si cette référence 

n’est pas indiquée en objet de votre mail, votre offre ne peut être considérée). Toute demande de clarification 
doit être envoyée par écrit ou par courriel à l’adresse suivante : faq.td@undp.org. L’unité compétente 
répondra par écrit ou par courriel, et enverra à tous les soumissionnaires les copies des réponses écrites avec 
toutes les clarifications nécessaires sans mentionner l’auteur de la question 
 
 
 
 
 
 
 

I. INFORMATIONS SUR LE POSTE 

Projet « Promesse climat » et changements climatiques 

Titre du poste Consultant(e) National(e) en communication 
changement climatique  

Nombre de postes 01 

Niveau du Poste   National 

Type de contrat  Contrat Individuel 

Type d’affectation (Home based ou sur site) N’Djamena et province (home based et sur site)s 

Lieu d'affectation N´djamena, Tchad  

Supervision Analyste programme du Bureau de pays du PNUD 
en collaboration avec le Directeur de l’évaluation 
environnementale et de la lutte contre les 
changements climatiques 

Durée de la mission 30 jours de travail effectifs repartis sur une 
période commençant le 24/05/2021 et se 
terminant lle 1er/07/2021  

Date limite de reception de candidature 14/05/2021 

Date estimative de démarrage de la mission 24/05/2021 

mailto:procurement.td@undp.org
mailto:faq.td@undp.org
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II. CONTEXTE 

 
Le climat enclavé de la République du Tchad est dominé par une aridification croissante. Le Tchad, qui est l'un 
des pays les plus vulnérables aux effets néfastes du changement climatique, est particulièrement touché par 
les faibles rendements et la baisse des récoltes, qui sont exacerbés par la faiblesse des prévisions, de la 
préparation, de la réponse et de l'adaptation. 
 
Conformément à l'accord de Paris, la révision des contributions déterminées au niveau national (CDN) a lieu 
tous les 5 ans. Pour les pays dont les contributions ont un horizon temporel de 2025, 2020 était l'occasion de 
confirmer leur engagement dans la lutte contre le changement climatique.  
 
En 2020, les pays ont été invités à soumettre leurs CDN révisées sur la base des contributions de 2015 à la 
Convention-cadre des Nations unies sur les changements climatiques (CCNUCC). 
 
Ce processus de révision offre une opportunité d'évaluer, d'ajuster et de renforcer les stratégies nationales et 
de les aligner sur les priorités nationales. C'est également une opportunité pour les États membres de mieux 
intégrer les questions climatiques dans la planification du développement national et de réévaluer les options 
d'atténuation et d'adaptation en vue des années 2020-2030 tout en renforçant la participation des parties 
prenantes.  
 
En guise de contribution aux efforts mondiaux de réduction des émissions de gaz à effet de serre et de 
renforcement de la résilience au changement climatique, le Tchad a élaboré sa contribution déterminée au 
niveau national en 2015. Cette CDN combine la vision d'un Tchad émergent à l'horizon 2030 avec une voie de 
développement résiliente au climat et à faible émission de carbone, en se concentrant sur les secteurs de l'eau, 
de l'agriculture/agroforesterie, de l'élevage et de la pêche. Le projet PNA est une contribution aux besoins 
prioritaires identifiés dans la CDN, en termes de renforcement des capacités humaines et institutionnelles et, 
plus spécifiquement, d'appui institutionnel dans la définition des priorités d'adaptation par secteur socio-
économique et en fonction des besoins de la population, notamment à travers le processus de formulation du 
Plan National d'Adaptation. 
 
Le gouvernement du Tchad assure actuellement la présidence du groupe des négociateurs des PMA et a 
l'intention de réviser sa CDN. 
  
Dans ce contexte, le gouvernement reçoit un soutien technique et financier par le biais de la Promesse Climat 
du PNUD.  Ce soutien s'appuie sur l'assistance du Programme mondial d'appui aux plans nationaux 
d'adaptation du PNUD et du PNUE, qui aidera le Tchad à préparer un premier PAN. 
 
Plus précisément, la promesse climatique du PNUD aidera le Tchad à (i) renforcer la volonté politique par le 
biais d'ateliers de sensibilisation, (ii) identifier et évaluer les options d'adaptation et valider le premier PAN, 
(iii) consulter les parties prenantes pour valider les options d'atténuation et d'adaptation, (iv) compiler la 
composante adaptation de la CDN, (vi) développer un plan de mise en œuvre avec le partenariat de la CDN et 
(vii) communiquer sur la CDN et la diffuser. 
 
C’est pour répondre à ce dernier aspect que le Bureau de Pays du PNUD, en collaboration avec le Ministère de 
l'Environnement et de la Pêche recherche les services d'un consultant individuel spécialiste en communication 
environnementale pour couvrir le processus de révision et assurer une visibilité adéquate à l’exercice. 
 
 

III. RESULTATS ATTENDUS 
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 Sous la direction et la supervision générale de l'analyste de programme de l'Unit2 
Développement Durable du PNUD, le consultant en communication devra exécuter les tâches suivantes : 

• Développer le plan de communication, en rapport avec l’exercice de la révision de la CDN, avec des 
messages et objectifs clairs, une liste des parties prenantes cibles et un calendrier de mise en œuvre 
(y compris les déplacements proposés dans les provinces) et les cibles de la communication ; 

• Coordonner avec les analystes de programme et l’équipe de la Direction de l’éducation 
environnementale et de la lutte contre les changements climatiques pour s’assurer que toutes parties 
prenantes de l’initiative soient pleinement informées du processus et puissent y participer de façon 
adéquate ; 

• Mener des entretiens, des visites de zones et d'autres activités de documentation pour établir les 
références primaires dans le développement de tous les matériaux de communication en ligne avec la 
révision de la CDN ; 

• Aider à l'élaboration des termes de référence (TOR) de la demande de devis (RFQ) pour l'engagement 
de services de production tiers pour la création de produits audiovisuel (la fourniture du script, des 
plans/images cibles, la conduite des entretiens, etc) ; 

• Aider à l’organisation des ateliers de consultation des parties prenantes pour valider et finaliser les 
travaux autour de la révision de la CDN, de l’élaboration du document du PNA préliminaire.  

• Coordonner avec les équipes de communication du bureau du PNUD et du projet « Plan National 
d’Adaptation aux changement climatique » pour s'assurer que tous les produits de communication 
soient conformes aux directives et normes du PNUD en matière de marque et de communication ; 

• Créer le plan de travail / calendrier de la campagne et le matériel de relations publiques pour la mise 
en œuvre des communications proposées, y compris les communiqués de presse, la FAQ presse, les 
cartes de médias sociaux (pour Facebook, Linkedln et Twitter), les articles et récits d'accompagnement, 
et autres activité connexes nécessaires à l'exécution ; 

• Créer une bibliothèque de documentation de tous les actifs bruts et traités pour l’initiative Promesse 
Climat et PNA. 
 

IV. SUPERVISION DU CONSULTANT 

 

La supervision générale du ou de la consultant(e) sera assurée par l’analyste Programme de l’Unité 

Développement Durable du PNUD-Tchad et de celle du Ministère de l’Environnement et de la Pêche à travers 

la Direction de l’Éducation Environnementale et de la Lutte Contre les Changements Climatiques (DEELCC).  

 

V. LIVRABLES ATTENDUS DE LA MISSION 

 

1. Plan de communication détaillé (avec messages et objectifs définis, liste des audiences cibles,  un 

calendrier précis et une quantité spécifique de produits à livrer), messages de base, proposition de 

cahier des charges pour le prestataire de services de production audiovisuelle ; 

2. Livraison du plan de travail approuvé pour l’Analystes Programme et un ensemble convenu de matériel 

promotionnel, les communiqués de presse, les FAQ pour la presse, les cartes de médias sociaux (pour 

Facebook, LinkedIn et Twitter), les textes et autres documents nécessaires à l'accompagnement de la 

révision de la CDN et de l’élaboration du PNA préliminaire ; 

3. Rapport détaillé sur les résultats les activités de communication et de sensibilisation qui accompagne 

la révision de la CDN et l’élaboration du document du PNA préliminaire.  

 

VI. PROFIL ET QUALIFICATIONS DU/DE LA CONSULTANT (E)  
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Compétences requises du/de la consultant (e)  

• Excellentes aptitudes interpersonnelles et de communication ;  

• Excellentes capacités en matière d’analyse de l’information socioéconomique et climatiques ;  

• Excellentes aptitudes analytiques et rédactionnelles ; 

• Forte orientation vers le client et les services, ainsi qu’une souplesse avérée ;  

• Forte sensibilité aux thématiques transversales (Genre, populations vulnérables etc.)  

• Capacité à travailler de manière autonome dans un environnement d’équipe ;  

• Aptitude à accepter les contributions et à recevoir des orientations de plusieurs sources et créer 
une synthèse nécessaire pour aboutir à des résultats concrets ;  

• Avoir une attention particulière pour les détails et disposer d’une aptitude à travailler sous 
pression et à respecter les délais ; et  

• Avoir des capacités à assurer l’appropriation de plusieurs questions et produire des résultats 
mesurables et cohérents. 

 
 
Couverture géographique de la mission et mise à échelle 
L’exercice se déroulera sur l’ensemble des trois zones bioclimatiques du pays. En dehors de N’Djamena, les 
trois autres localités retenues pour cette consultance sont : Faya pour la zone Saharienne, Mongo pour la Zone 
Sahélienne et Moundou pour la zone soudanienne. Tout changement de localité se fera en négociation avec 
le Consultant et la coordination du projet.  
 

 

VII. FORMATION ET EXPERIENCES 

 
 Éducation :  
Le/la candidat(e) à retenir devra être  

• Diplôme universitaire Bac+3 (Licence ou équivalent) en communication, journalisme, lettre, Droit, 
TIC, Suivi évaluation des projets  

Expériences : 

Le/la candidat (e) à retenir devra disposer d’un référentiel pertinent des expériences suivantes :  

• Le ou la consultant (e) de communication sera expert dans au moins un des domaines suivants : 
l’information, la communication pour le développement, des TIC, et le suivi évaluation des projets. En 
outre, les qualifications suivantes seront la clé du succès du projet : 

• Au moins trois (03) années d'expérience professionnelle dans le domaine de l’information, de la 
communication pour le développement, des TIC, et le suivi évaluation des projets ; 

• Expérience et familiarité avec les ministères sectoriels et agences du SNU ; 

• Capacité à travailler avec des experts et des consultants et institutions externes ;  

• Expérience avérée dans l'utilisation des média sociaux et des nouvelles technologies. 
 

 Maîtrise de l’outil informatique et Langues  

• Outils informatiques : Maîtrise du pack Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, …)  

• Langues : Une maîtrise parfaite du français et de l’anglais aussi bien à l’écrit qu’à l’oral est 
indispensable. 

 
 
 

VIII. EVALUATION DES OFFRES 
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L’évaluation des offres se déroule en deux temps. L’évaluation des offres techniques et l’évaluation des 
offres financières.  
 
Dans une première partie sont ouvertes et évaluées les offres techniques. Dans une deuxième partie sont 
ouvertes et évaluées les offres financières des candidat (e) s dont les offres techniques sont jugées 
techniquement qualifiées.  
 
L’évaluation des offres financières est faite suivant la formule suivante :  
Note financière A = [(Offre financière la moins disante) /Offre financière de A] x 30  
L’adjudication du marché sera faite au/à la candidat (e) suivant la méthode combinée, soit à l’offre dont le 
cumul de notes (Technique pondérée + Financière) est le plus élevé et qui accepte les conditions générales 
du PNUD.  
 
         Les propositions techniques  
Les propositions techniques sont évaluées sur la base des critères de compétence et de qualification définis 
dans les termes de référence. Seront jugées techniquement qualifiées, les propositions techniques qui 
obtiendront 70% de la note maximale de 100 points ; cette note technique sera pondérée à 70%.  
 
Les documents à inclure lors de la présentation des propositions 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
        Les propositions financières  
Le/la candidat (e) fait sa proposition financière suivant le modèle présenté ci-après dans le même format aux 
fins de comparaison des offres. Seules les offres financières des candidat (e) s techniquement qualifié (e) s 
seront évaluées.  
 
Exemple de présentation de l’offre financière : 
 

Désignation Unité Taux Nombre/Quantité Montants 

Frais de transport vers les localités de 
l’étude 

    

Location véhicule déplacement en ville     

Location de véhicule mission sur le terrain     

Frais de communication (téléphone et 
internet) 

    

Autre frais s’il y’a, à préciser     

 
Dans le cadre de la réalisation des missions attendues aux termes des présents TDR, les seules facilités que le 
PNUD pourra accorder aux consultants est l’usage de ses locaux. Tous les autres frais, y compris ceux de 
transport en ville et, le cas échéant sur le terrain, seront à la charge du consultant et devront faire partie de 
ses coûts. Les paiements seront effectués ainsi qu’il suit : 
 

Tranche Conditions de paiements Montant 

Les personnes intéressées devront envoyer un dossier de soumission comprenant les pièces 
suivantes :  
1. Une proposition technique justifiant leur qualification à délivrer, de façon satisfaisante et dans 
les délais, les services de haute qualité au terme de la consultance demandée, la proposition 
d’une méthodologie succincte expliquant l’approche ainsi que la façon dont la consultance sera 
réalisée ainsi que d’un plan de travail comprenant les différents livrables dont la réalisation sera 
rattachée aux différentes tranches des paiements ;  
2. Curriculum Vitae établissant le niveau de formation exigé ainsi qu’une expérience dans des 
domaines de l’étude ou ceux similaires ainsi qu’un minimum de trois (3) références (adresse 
mail, téléphone, fonction, Ville/Pays et organisation). Le PNUD se réserve le droit de procéder à 
la vérification des informations ainsi fournies ;  
3. Une proposition financière. Pour faciliter la comparaison des offres financières, l’offre devra 
mentionner le détail du montant forfaitaire global (frais de voyage, honoraires/jour de travail, 
etc.) Les DSA seront calculés au taux du PNUD. 
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Tranche 1 7 jours calendaires pour compter du démarrage 
de la mission 

Totalité du coût du transport 
vers le lieu d’affectation + 10 
jours de DSA au taux du PNUD 

Tranche 2 Validation des livrables 1, 2 et 3 par la 
Coordination du projet 

40% du montant total du 
contrat + 10 jours de DSA 

Tranche 3  Validation du Document final et de tous les 
ateliers y rattachés par la Coordination du Projet 

Solde du contrat + 5 jours de 
DSA 

Les offres incomplètes seront rejetées  
 

9. Critères d’évaluation des candidatures:  

La sélection sera faite sur la base de critères d’évaluation d’une offre technique (70%) et d’une offre 
financière (30%).  
L’offre technique sera évaluée sur la base des critères suivants sur 100 comme suit : 
 
 

Critères Note 

Diplôme : au moins unE LICENCE (Bac + 3 ans) en en communication, 
journalisme, lettre, Droit, TIC ou tout autre domaine connexe 

20 

Restitution analytique et reformulée d’une bonne compréhension de la mission, 
des responsabilités du consultant et des objectifs de la mission 

10 

Méthodologie de travail, incluant une table de matières, cohérente dans ses 
parties, pertinent dans la réalisation de l’objectif global et des objectifs 
spécifiques et le contexte du projet et Plan de travail adapté au délai de la 
mission 

20 

Expérience dans la conduite de missions similaires  40 

Des expériences pertinentes au Tchad, dans la sous-région ou sur des 
thématiques similaires 

10 

Les candidatures féminines sont fortement encouragées 
 


