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REPUBLICA DE COLOMBIA (U [D]
PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO PNUD _

DOCUMENTO DE RESPUESTAS SOLICITUD DE ACLARACIONES EFECTUADAS POR ESCRITO
SOBRE LA SOLICITUD DE COTIZACION

OCESO COL 0000138053 Acuerdo a Largo Plazo LTA para la adquisicion de servicio de

internet y telefonia movil y suministro de equipos celulares, para la oficina de pais, sus
proyectos y las agencias del sistema de Naciones Unidas en Colombia que hacen uso de estos
servicios bajo nuestro NIT (PNUD).

Abril 30 de 2021

A continuacion, se transcriben las observaciones y respuestas a las Solicitudes de aclaracién
efectuadas por escrito por posibles oferentes.

OBSERVACION No. 1.

#

Pagina| Documeto Requerimiento Observacion

Este formulario no incluye una columna para
relacionar el Impuesto al Consumo
(Impoconsumo) al cual estdn sujetos los
servicios de voz y datos para telefonia celular.
Formulario de Para mayor claridad y analisis de la oferta,
Lista de Precios |solicitamos autorizacién para incluir esta
columna y modificar el valor totalizado con
todos los impuestos para poder relacionar
este impuesto a cada servicio segun
corresponda.

14 Formulario F

RESPUESTA.

Cada oferente es libre de costear su oferta de acuerdo a los parametros del mercado por lo
tanto sugerimos que si necesitan incluir otros costos a los indicados en el formato lo pueden
hacer incluyendo mds lineas al final y especificando claramente a que pertenecer y cual fue la
base para calcularlos.

OBSERVACION No. 2.

# |Pagina| Documeto Requerimiento Observacién
. El valor total debe reflejar el valor total de los
. Formulario de L. .
2 14 FormularioF | . . servicios cotizados mensualmente 0
Lista de Precios
anualmente?
RESPUESTA

Mensualmente con esa informacién podremos calcular el anual.

OBSERVACION No. 3.

1. La Regla

Presentaciones por correo electrénico y por eTendering. 22.5 La presentacion electrdnica por
correo electrénico o por eTendering, si se autoriza segun se especifica en la HdeD, se regira de
la siguiente manera:

a)

Los archivos electrénicos que forman parte de la Oferta deben presentarse de conformidad

con el formato y los requisitos indicados en la HdeD.



b) Los documentos que deben estar en su forma original (p. ej., la Garantia de mantenimiefiis})
de la Oferta, etc.) deben enviarse por servicio de mensajeria o entregarse personalme
segun las instrucciones de la HdeD. :
2. La Observacion y Solicitud.

Se solicita respetuosamente él envié de la garantia por correo electrénico por temas de
pandemia y seguridad.

RESPUESTA.

El presente proceso no exige garantia de mantenimiento de oferta y se aclara que solo debe
presentarte la oferta por mail.

OBSERVACION No. 4.

1. La Observacion y solicitud:

Se solicita respetuosamente a la entidad confirmar las ciudades o municipios donde se
encuentra operando PNUD para validacion de cobertura propia o roaming nacional.
RESPUESTA.

El PNUD opera a nivel Nacional, por lo que se debe contemplar cobertura en todo el territorio.

OBSERVACION No. 5.

1. La Regla.

Duracion maxima prevista del contrato. LTA por 3 afios.

2. La observacion y solicitud.

Se solicito respetuosamente tener en cuenta que la oferta se entrega con contrato a 12 meses,
y cada afio se realizara revision de tarifas para entregar la mejor oferta a la entidad.
RESPUESTA.

Los costos ofertados podrdn se revisados anualmente para mejorar las condiciones del servicio
sin ir a desmejorar la oferta adjudicada.

OBSERVACION No. 6.

Plazo entrega oferta

1. La observacidn y solicitud:

Se solicita respetuosamente a la entidad ampliar el plazo de entrega de la oferta para el dia
7/05/2021 dado que Xxxxxxxx Xxxxxxxxxx estd estudiando detalladamente su necesidad y
requiere hacer una oferta integral.

RESPUESTA.

Se amplia el plazo de entrega de las ofertas a (mayo 7 de 2021 hasta las 4:00 pm)

OBSERVACION No. 7.

Servicio de Roaming

1. Regla

En el documento FORMULARIO F: Formulario de Lista de Precios, especifican 110 lineas con
servicios de roaming.

2. La observacion y solicitud:

Se solicita respetuosamente la confirmacidon de la cantidad de lineas que requieren este
servicio y de ser posible el listado de los paises donde se utilizara este.

RESPUESTA.

El servicio de Roaming, debera estar disponible para todas las lineas a las que aplique, para ser
activado segln necesidad de la organizacion, no es posible determinar un listado de paises.



OBSERVACION No. 8.
Tipo de Contrato.

1. Regla

En el link Contract Face Sheet (Goods and/or Services) UNDP se encuentra el modelo del
contrato.

2. La observacion y solicitud.

Se solicita respetuosamente de ser adjudicado el proceso; el contrato se pueda tener en
idioma espafiol para validacion y revision del area juridica.

RESPUESTA.

El contrato que se suscribird con la firma adjudicataria es en espafiol.

OBSERVACION No. 9.

38. Derecho a modificarlos requisitos en el momento de la adjudicacién

1. Regla

En el numeral 38. Derecho a modificar los requisitos en el momento de la adjudicacion. 38.1 En
el momento de la adjudicacién del Contrato, el PNUD se reserva el derecho a modificar la
cantidad de bienes y/o servicios, hasta un maximo del veinticinco por ciento (25 %) de la oferta
total, sin cambios en el precio unitario o en otros términos y condiciones.

2. La Observacion y solicitud.

Se solicita considerar esta observacion debido a que cualquier movimiento en la disminucion
de los ingresos, disminuye los beneficios a otorgar a la entidad; de ser posible realizar una
previa revision para no afectar la negociacién, y llegar a un mutuo acuerdo.

RESPUESTA.

Esto no se puede modificar y las cantidades de servicios a adquirir se proyectan de acuerdo a
histéricos que nos permiten estar seguros que estas cantidades no variaran con un porcentaje
alto.

OBSERVACION No. 10.

Proponemos nuestra minuta de contrato.

RESPUESTA.

Por politicas de Contrataciéon de PNUD, no es posible usar minutas diferentes a la corporativas.

OBSERVACION No. 11.

En caso de que el cliente indique que tiene su propia minuta, solicitar el aporte de la misma
para revision de juridica

RESPUESTA.

Las minutas que el PNUD usa para sus distintas modalidades de contratacién se encuentran
disponibles en el siguiente link.
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-
8ef8-e81f93a2b38d

OBSERVACION No. 12.

Se debe indicar que la oferta se hace con base en la informacion tal y como se aporté para su
realizaciéon, por lo que puede tener variacidén en caso de establecer condiciones adicionales.
RESPUESTA.

Las ofertas serdn evaluadas frente a lo solicitado en el documento publicado de Invitacién a
Licitacidn y las respuestas dadas a las solicitudes de aclaraciones de este documento.




Un saludo cordial,

[P[N]
(U[D]

Al servicio

Je las personas

¥ las naciones



