Referencia SDP COL 0000145143 : Disefiar y construir de manera
colectiva once (11) planes de autoprotecciéon con los sujetos
colectivos, organizaciones y/o comunidades intervinientes y
participantes priorizadas por el SIVIRNR, asi como un plan de
accién comunicativa comunitaria por cada sujeto colectivo, con | Fecha: Junio 21 de 2021
el fin de apoyar el fortalecimiento de sus capacidades en materia
de prevencidn, proteccidon y de esta manera incrementar las
garantias que posibiliten su participacion efectiva en los
procesos de justicia transicional.

SECCION 1: SOLICITUD DE COTIZACION (SDP)

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) agradece su cotizacion para la provisién de
bienes, obras y/servicios segun se detalla en el Anexo 1 de esta SDP.

Esta Solicitud de Propuesta comprende los siguientes documentos:

Seccidn 1: Esta carta de solicitud

Seccion 2: Instrucciones y datos de SDP

Anexo 1: Lista de requisitos

Anexo 2: Formulario de presentacién de cotizaciones
Anexo 3: Oferta técnica y financiera

En la preparacién de su cotizacidn, guiese por las Instrucciones y los Datos de la SDC. Tenga en cuenta que las
cotizaciones deben enviarse utilizando el Anexo 2: Formulario de presentacidn de cotizaciones y el Anexo 3:
Oferta técnica y financiera, por el método y en la fecha y hora indicadas en la Seccién 2. Es su responsabilidad
asegurarse que su cotizacién se envie el dia o antes la fecha limite. Las cotizaciones recibidas después de la
fecha limite de presentacidn, por cualquier motivo, no seran consideradas para evaluacion.

Gracias y quedamos a la espera de su cotizacién.

Atentamente le saluda,
CENTRO DE SERVICIOS - ADQUISICIONES
PNUD Colombia
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SECCION 2: SDCINSTRUCCIONES PARA LOS OFERENTES

preparacion
dela

Introduccié | Los oferentes deberdan cumplir con todos los requerimientos de esta SDC, incluyendo cualquier

n enmienda emitida por el PNUD. Esta SDC se lleva a cabo de acuerdo con las Politicas y Procedimientos
de Operaciones y Programas (POPP) del PNUD sobre Contratos y Adquisiciones
Toda oferta que se presente serd considerada como un ofrecimiento del oferente y no constituye ni
implica la aceptacién de la misma por parte del PNUD. El PNUD no tiene ninguna obligacion de
adjudicar un contrato a ningun oferente como resultado de esta SDC.
El PNUD se reserva el derecho de cancelar el proceso de adquisicion en cualquier etapa sin
responsabilidad de ningun tipo para el PNUD, previa notificacion a los oferentes o publicacién del aviso
de cancelacién en el sitio web del PNUD.

Fecha limite | Su propuesta debera ser presentada hasta el dia 04 de Julio de 2021 a mas tardar a las

parala 23:59 horas (GMT-5) hora colombiana.

presentacio

ndela

cotizacion

Forma de Unicamente al email Licitaciones.col8@undp.org, haciendo referencia al proceso y titulo de la

envio Solicitud de Propuesta:
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo Atencidn:
Centro de Servicios — Adquisiciones
SDP N°. COL -0000145143
En el curso de la preparacion de la Propuesta, sera responsabilidad de usted asegurarse de que llegue
a la direccién antes mencionada en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha, le rogamos se
asegure de que la propuesta esta debidamente firmada, escaneado cada documento y salvaguardada
en formato pdf, libre de cualquier tipo de virus o archivos dafiados y teniendo en cuenta que el peso
de cada correo con los adjuntos no supere las 15 Mb. Las propuestas recibidas por el PNUD fuera del
plazo indicado, por cualquier razén, no serdn tomadas en consideracion.

Costo de EI PNUD no sera responsable de los costos asociados con la preparacion y presentacion de la cotizacién

de los oferentes, independientemente del resultado o la forma en que se lleve a cabo proceso de
seleccion.

cotizacion

Cadigo de Todos los posibles proveedores deben dar lectura al Cédigo de Conducta para Proveedores de las

Conducta Naciones Unidas y reconocer que cumple con los estandares minimos que se espera de los proveedores

parael de las Naciones Unidas. El Cédigo de Conducta, que incluye principios sobre trabajo, derechos

Proveedor, humanos, medio ambiente y conducta ética, se encuentra en: https://www.un.org/Depts/ptd/about-

Fraude, us/un-supplier-code-conduct

Corrupcion
Ademds, el PNUd ejerce rigurosamente una politica de tolerancia cero ante practices prohibidas,
incluidos el fraude, la corrupcidn, la colusidn, las practicas contrarias a la ética en general y a la éticoa
professional y la obstruccién por parte de proveedores del PNUD y exige a los ofertenes / proveedores
respetar los mas altos estandares de ética durante el proceso de adquisicidn y la ejecucidn del contrato.
La Politica Anti-Fraude del PNUD se puede encontrar en:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of audit andi
nvestigation.html#anti

:tl:esnec?::::;y Los oferentes/proveedores no ofreceran obsequios o atenciones de ningun tipo a los miembros del

personal del PNUD, incluidos viajes recreativos a eventos deportivos o culturales o a parques
tematicos, ofertas de vacaciones o transporte, invitaciones a almuerzos o cenas extravagantes o
similares.
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En virtud de esta politica, el PNUD procedera de la siguiente manera: (a) Rechazara una propuesta si
determina que el proponente seleccionado ha participado en practicas corruptas o fraudulentas al
competir por el contrato en cuestion. (b) Declarara inelegible a un proveedor, ya sea de manera
definitiva o por un plazo determinado, para la adjudicacién de un contrato si en algin momento
determina que dicho proveedor ha participado en practicas corruptas o fraudulentas al competir por
un contrato del PNUD o al ejecutarlo.

Conflicto de
interés

El PNUD requiere que todo potencial proveedor evite y prevenga conflictos de intereses, al informar
al PNUD si usted, o cualquiera de sus afiliados o personal, estuvo involucrado en la preparacion de los
requisitos, disefio, especificaciones, estimaciones de costos y otra informacién utilizada en este SDC .
Los oferentes evitaran estrictamente los conflictos con otras asignaciones o sus propios intereses y
actuaran sin tener en cuenta trabajos futuros. Los oferentes que tengan un conflicto de intereses seran
descalificados.

Los oferentes deberan revelar en su oferta su conocimiento de lo siguiente:

a) silos propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas mayoritarios de la entidad que
presenta la propuesta o personal clave, son familiares del personal del PNUD que participa en las
funciones de adquisicion y/o en el Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la Ejecucion que
recibe los bienes y/o los servicios contemplados en esta SDC.

La elegibilidad de los oferentes que sean total o parcialmente propiedad del Gobierno estara sujeta a
la evaluacion y revisidn adicional del PNUD en varios factores, como estar registrados, operados y
administrados como una entidad comercial independiente, el alcance de la propiedad / participacion
del Gobierno, la recepcion de subsidios, mandato y acceso a la informacion en relacion a esta SDC,
entre otros. Las condiciones que pueden conducir a una ventaja indebida frente a otros Licitantes
pueden resultar en el eventual rechazo de la Oferta.

Condiciones
Generales
del Contrato

Cualquier Orden de Compra o Contrato que se emita como resultado de esta SDC, estard sujeta a las
Condiciones Generales del Contrato

Condiciones Generales aplicables a esta SDP:
Términos y Condiciones Generales / Condiciones Especiales del contrato

Los Términos y Condiciones aplicables y otras disposiciones estan disponibles: UNDP/How-we-buy

Condiciones
Especiales
del Contrato

Indemnizacién fijada convencionalmente:

Se impondra como sigue:

Porcentaje del precio del contrato por semana de retraso: 2,5%
N.2 max. de semanas de retraso: 4

Tras los cuales el PNUD puede cancelar el contrato

Eligibilidad

Un proveedor no debe estar suspendido, excluido o de otro modo identificado como inelegible por
cualquier Organizacion de las Naciones Unidas, el Grupo del Banco Mundial o cualquier otra
organizacion internacional. Por lo tanto, los proveedores deben informar al PNUD si estan sujetos a
alguna sancidn o suspensidn temporal impuesta por estas organizaciones. El no hacerlo puede resultar
en la rescision de cualquier contrato u orden de compra emitida posteriormente al proveedor por el
PNUD.

Es responsabilidad del Licitante asegurarse de que sus empleados, miembros de empresas conjuntas,
subcontratistas, proveedores de servicios, proveedoresy / o sus empleados cumplan con los requisitos
de elegibilidad establecidos por el PNUD.

Los oferentes deben tener la capacidad legal para celebrar un contrato con el PNUD vy realizar las
entregas en el pais, o través de un representante autorizado.

Moneda de
la cotizacion

Las ofertas serdn cotizadas en Firmas Colombianas o extranjeras con sucursal en Colombia
Moneda local - COPS (Pesos Colombianos)

Asociacion
en

Si el oferente es un grupo de entidades legales que formaran o han formado un Joint Venture (JV),
Consorcio o Asociacion para la oferta, deberan confirmar en su Oferta que: (i) han designado a una de
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Participacio
n (Joint
Venture),
Consorcio o
Asociacion

las partes para actuar como lider entidad, debidamente autorizada para vincular legalmente a los
miembros de la JV, Consorcio o Asociacion de manera conjunta y solidaria, lo que debera constar
mediante Acuerdo debidamente notariado entre las personas juridicas, y presentado con la Oferta; y
(ii) si se les adjudica el contrato, el contrato sera celebrado por y entre el PNUD vy la entidad lider
designada, quien actuara en nombre y representacion de todas las entidades miembros que componen
la empresa conjunta, Consorcio o Asociacion.

Consulte las Clausulas 19-24 de las politicas para las Solicitudes de Licitacidon a fin obtener detalles
sobre las disposiciones aplicables sobre empresas conjuntas, consorcios o asociaciones.

Unica oferta

El oferente (incluida la Entidad Lider en nombre de los miembros individuales de cualquier Joint
Venture, Consorcio o Asociacidn) deberd presentar sélo una Oferta, ya sea en su propio nombre o, si
se trata de una Joint Venture, Consorcio o Asociacién, como la entidad lider de tal Joint Venture,
Consorcio o Asociacion.

Las ofertas presentadas por dos (2) o mas oferentes deberan ser rechazadas si se determina que tienen
alguno de los siguientes:

a) tienen al menos un socio controlador, director o accionista en comun; o b) cualquiera de ellos recibe
o ha recibido algun subsidio directo o indirecto de los demas; o

b) tienen el mismo representante legal para efectos de esta SDC; o

c) tienen una relacion entre ellos, directamente o a través de terceros comunes, que los coloca en
posicion para tener acceso a informacion o influencia sobre la Oferta de otro Oferente con respecto a
este proceso de SDC;

d) son subcontratistas de la Oferta del otro, o un subcontratista de una Oferta también presenta otra
Oferta bajo su nombre como Oferente principal; o

e) algun personal clave propuesto para formar parte del equipo de un Oferente participa en mas de
una Oferta recibida para este proceso de SDC. Esta condicion relativa al personal, no se aplica a los
subcontratistas incluidos en mds de una Oferta.

Tasas e El articulo Il, seccién 7, de la Convencion sobre Prerrogativas e Inmunidades dispone, entre otras

Impuetos cosas, que las Naciones Unidas, incluido el PNUD como érgano subsidiario de la Asamblea General de
las Naciones Unidas, estan exentas de todos los impuestos directos, excepto los impuestos por
servicios publicos, y estd exento de restricciones aduaneras, derechos y cargas de naturaleza similar
con respecto a los articulos importados o exportados para su uso oficial. Todas las cotizaciones se
presentaran netas de impuestos directos y otros impuestos y aranceles, a menos que se especifique
lo contrario a continuacion:
Todos los precios cotizados deben:
No debera incluir el IVA segun lo dispuesto por el decreto 2076/92, Articulo 21.

Idioma de la | Espariol

oferta Incluyendo documentacidn, catdlogos, instrucciones y manuales de operacion.

Documento | PROPUESTA

saser

presentados | Formato - Carta para la presentacién de propuesta este formato debe estar debidamente firmado

(por el representante legal o persona debidamente autorizada mediante documento idéneo) y
adjunto a la propuesta técnica de lo contrario la propuesta sera rechazada (la ausencia de este
formato no es subsanable).

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA
A.Calificaciones del Proveedor de Servicios

a.Perfil de la empresa que no deberda exceder de quince (15) paginas, incluyendo folletos impresos y
catalogos de productos de interés para los bienes y servicios que se vayan a adquirir
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b.Declaracion por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada 1267/1989 del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones de las
Naciones Unidas o en cualquier otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.
c.Certificado de existencia y representacién legal, expedido por la Cdmara de Comercio o Entidad
competente segun el caso, en el cual conste: inscripcidn, matricula vigente, objeto social y facultades
del representante legal. El objeto social debe permitir la actividad, gestién u operacion que se solicita
en esta SDP y que es el objeto del contrato que de ella se derive. El certificado debe tener antigliedad
no superior a treinta (30) dias. La duracidn de la persona juridica debe ser igual al plazo del contrato y
un afio mas. Este documento debe ser entregado en original.

d. Joint ventures, consorcios o Uniones temporales o asociaciones (SI APLICA):

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado una
Asociacién en Participacion, un Consorcio o una Asociacién para la propuesta, deberdn confirmar en
su Propuesta que:

(i) han designado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente investida de
autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la
Asociacién conjunta y solidariamente, lo que sera debidamente demostrado mediante un Acuerdo
debidamente firmado ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que deberd presentarse
junto con la propuesta, y

(ii) si se les adjudica el contrato, el contrato deberd celebrarse entre el PNUD vy la entidad principal
designada, quien actuard en nombre y representacién de todas las entidades que componen la
Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacidn de la propuesta, la entidad principal designada para representar a
la Asociacidn en Participacion, al Consorcio o a la Asociacidén no se podra modificar sin el
consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la
Asociacidn deberdn respetar las disposiciones de la Clausula 15 de este documento con relacién con
la presentacion de una sola propuesta.

La descripcion de la organizacién de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion
debera definir con claridad la funcidn que se espera de cada una de las entidades de la Asociacion en
Participacion en el cumplimiento de los requisitos de la IAL, tanto en la propuesta como en el
Acuerdo de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacién. Todas las entidades que
forman la Asociacién en Participacidn, el Consorcio o la Asociacidn estaran sujetas a la evaluacién de
elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacidn, presenten el registro de su
trayectoria y experiencia deberdn diferenciar claramente entre lo siguiente:

a)los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacidn en Participacion; el
Consorcio o la Asociacién; y

b)los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la Asociacién en
Participacion; el Consorcio o la Asociacién.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén asociados de
forma permanente o hayan estado asociados de forma temporal con cualquiera de las empresas
asociadas no podran ser presentados como experiencia de la Asociacion en Participacion, el
Consorcio o la Asociacidon o de sus miembros, y Unicamente podra evaluarse la experiencia de los
expertos individuales mismos en la presentacion de sus credenciales individuales.

En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la conformacion de
Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones cuando la gama de conocimientos y
recursos necesarios no estén disponibles dentro de una sola empresa.

e.Experiencia de la Firma: El Proveedor de Servicios debera facilitar:

BlUna resefia de su experiencia de acuerdo con lo solicitado en esta SDP, incluyendo Nombre del
proyecto y pais de contratacidn, Detalles de contacto del cliente y referencia, Valor del contrato,
Periodo de actividad y estado y tipos de actividades realizadas
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BlLas Certificaciones de experiencia de la firma, incluyendo el recibo a entera satisfaccion o
certificaciones de recibo a entera satisfaccidn o copia del Acta de liquidacidn, emitidas por las
entidades contratantes, correspondientes a la experiencia especifica incluida en la propuesta por el
proponente.

B.Propuesta metodoldgica para la realizacion de los servicios.

a.Metodologia. En este formato el debera realizar una descripcion sobre metodologia a utilizar, la
organizacion técnica, administrativa y logistica que adoptara para cumplir con los Términos de
Referencia (la ausencia de la metodologia en la propuesta no es subsanable)

b.Recursos del Proponente en términos de equipos Se deben describir con los equipos que cuenta la
organizacidn y que se pondran a disposicién en caso de ser adjudicatario del contrato. - Debera
incluir todo lo relacionado con el apoyo de equipo tecnoldgico.

c.Plan de Trabajo/ cronograma. Estimacidn del tiempo en que se realizara el trabajo desde su inicio
hasta su terminacidn, asi como fijacién de fechas para la presentacidn de informes parciales e
informe final (la ausencia del plan de trabajo/cronograma en la propuesta no es subsanable).
d.Composicion del grupo de trabajo y asignacion de actividades para la ejecucién del trabajo.

C.Calificacion del personal clave.

a.Formato Hojas de Vida del personal profesional propuesto y Carta de Compromiso. La informacién
basica incluira el nimero de afios de trabajo en su ejercicio profesional, el nivel de responsabilidad
asumida en las labores desempefiadas y toda la informacion necesaria de acuerdo con los requisitos
de personal solicitados en esta SDP. La ausencia (en la propuesta) de la informacién necesaria para la
evaluacién de este aspecto no es subsanable

b.Certificaciones de estudios realizados y certificaciones laborales correspondientes a la experiencia
especifica del personal profesional solicitado.

PROPUESTA ECONOMICA

1.Desglose de costos por entregable
2.Desglose de costos por componente

Este formato debe estar debidamente firmado por el representante debidamente autorizado de lo
contrario la propuesta serd rechazada (la ausencia de este formato no es subsanable). Los
proponentes que no incluyan en su propuesta econdmica todas y cada uno de los productos
solicitados, seran rechazados.

Validez de la
oferta

La oferta se mantendra valida por 90 dias, contados a partir de la fecha limite establecida para
presentacién de ofertas.

Variacion de
precio

No se aceptard ninguna variacion de precio debido a escalada, inflacién, fluctuacién en los tipos de
cambio o cualquier otro factor del mercado, en ningiin momento durante la validez de la oferta una
luego que se haya recibido la cotizacidn.

Ofertas No permitidas

parciales

Ofertas No permitidas

alternativas

Forma de Ver TdR — Numeral 8.

pago

Condiciones Acpetaciodn escrita de los Servicios, basada en el pleno cumplimiento de los requisitos de la SDP y
para liberar | VoBo por parte del Supervisor del Contrato.
pagos

Contacto Correo electrénico: licitaciones.col8@undp.org
para

correspon-
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dencia,
notificacion
esy
aclaracio-
nes

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no se utilizara como motivo para extender el plazo para la
presentacidn, a menos que el PNUD determine que tal extensidn es necesaria y comunigque un nuevo
plazo a los Proponentes.

Aclaracione
S

Los Oferentes podran solicitar aclaraciones hasta el 24 de junio de 2021
Las respuestas seran comunicadas en el link donde se ha publicado el proceso.

Método de Mayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucion: un 70% a la oferta técnica, un 30% al
evaluacion precio).
Plena aceptacion de los Términos y Condiciones Generales de Contratacién del PNUD (TCG). Se trata
de un criterio obligatorio que no puede obviarse en ningln caso, con independencia de la naturaleza
de los servicios solicitados. La no aceptacidn de los TCG sera motivo de inadmision de la Propuesta.
Criterio de
evaluaciéon ) Puntaj
CRITERIOS DE EVALUACION Sl
maximo
1 Experiencia de la firma 350
2 Experiencia especifica adicional del personal 250
3 Plan de Trabajo Propuesto y Enfoque de la estrategia. 250
4 Experiencia directa con los grupos poblacionales propuestos y 150
disefio de estrategias comunicativas
TOTAL 1000

1 Experiencia de la firma en consultorias asociadas a la tematica de proteccion a
derechos humanos, medidas de mitigacion de riesgos de seguridad, trabajo
comunitario y/o con grupos étnicos y organizaciones de mujeres, justicia
transicional, comunicacién comunitaria o afines al objeto del contrato

Puntuacion
CRITERIO . .
maxima

1.1 | Cumplimiento de la experiencia minima solicitada 200
1.2 | 50 puntos por cada contrato adicional de experiencia

especifica de la firma en los ultimos 10 afios relacionados

con enfoques de derechos humanos, justicia transicional, 150

construccidn de paz y areas relacionadas. (maximo 150

puntos / Tres (3) contratos adicionales)

Total 350

2. Experiencia especifica adicional del personal.

Puntuacion

CRITERIO -
maxima

3.1 Si cumple con todos los requisitos del personal minimo 140
solicitado
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3.2

Lider del proyecto: Por cada afio adicional de experiencia
en coordinacién y/o direccién de consultorias en tematicas
de DD.HH 5 puntos. Maximo 10 puntos.

10

33

Especialista en derechos humanos No.1: Por cada afio
adicional de experiencia en las areas de derechos humanos,
justicia transicional, prevencién y proteccién, trabajo con
pueblos étnicos, victimas del conflicto armado vy
organizaciones LGBTI 5 puntos. Maximo 10 puntos.

10

34

Especialista en derechos humanos No.2: Por cada afio
adicional de experiencia en las dreas de derechos
humanos, justicia transicional, prevencion y proteccion,
trabajo con pueblos étnicos, victimas del conflicto armado
y organizaciones LGBTI 5 puntos. Mdximo 10 puntos.

10

35

Especialista en derechos humanos No.3: Por cada afio
adicional de experiencia en las areas de derechos humanos,
justicia transicional, prevencién y proteccion, trabajo con
pueblos étnicos, victimas del conflicto armado vy
organizaciones LGBTI 5 puntos. Maximo 10 puntos.

10

3.6

Profesional en atencién psicosocial No.1: Por cada afio
adicional de experiencia en acompafiamiento emocional y
atencidn a victimas del conflicto armado 5 puntos. Maximo
10 puntos.

10

3.7

Profesional en atencién psicosocial No.2: Por cada afio
adicional de experiencia en acompafiamiento emocional y
atencidn a victimas del conflicto armado 5 puntos. Maximo
10 puntos.

10

3.8

Responsable del tema de Comunicacién: Por cada afio
adicional de experiencia en coordinacién de proyectos de
comunicacién sobre temas sociales y/o en derechos
humanos 5 puntos. Maximo 10 puntos.

10

3.9

Profesional de Apoyo en Comunicaciones No.1l: Por cada
afio adicional de experiencia en proyectos de comunicaciéon
con propositos sociales o culturales 5 puntos. Maximo 10
puntos.

10

3.10

Profesional de Apoyo en Comunicaciones No.2: Por cada
afio adicional de experiencia en proyectos de comunicacion
con propdsitos sociales o culturales 5 puntos. Maximo 10
puntos.

10

3.7

Profesional de Apoyo en Comunicaciones No.3: Por cada
afio adicional de experiencia en proyectos de comunicacion
con propdsitos sociales o culturales 5 puntos. Maximo 10
puntos.

10

3.8

Profesional de Apoyo en Comunicaciones No.4: Por cada
afio adicional de experiencia en proyectos de comunicacion
con propdsitos sociales o culturales 5 puntos. Maximo 10
puntos.

10

Total

250
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3. Plan de Trabajo propuesto por la firma.

CRITERIO Puntuacion maxima

3.1. ¢El oferente presenta una propuesta completa y 60
acorde con el alcance de la propuesta, asi como sus
objetivos especificos?

3.2. ¢Es clara la presentacion y es logica y realista la 60
secuencia de actividades y la planificacion y promete una
implementacion eficiente de la consultoria?

3.3. ¢El oferente presenta una metodologia de trabajo 60
para la construccién colectiva de los Planes de
Autoproteccion y esta es acorde con el modelo de
Autoproteccion del SIVIRNR?

3.4. (El oferente presenta una metodologia de trabajo 70
para la construccion de los planes de accidon comunicativa
comunicativa y estos apoyan el fortalecimieno de sus
capacidades en prevencién y proteccion?

Total 250

4. Experiencia directa con los grupos poblacionales propuestos y disefio de
estrategias comunicativas

CRITERIO Puntuacion maxima

4.1. Experiencia especifica directa de trabajo con los 150
grupos poblacionales priorizados (pueblos étnicos,
poblacién victima y organizaciones LGBTI) en temas
relacionados con derechos humanos.

4.2. Experiencia especifica en el disefio de estrategias de 50
comunicacion en asuntos relacionados con derechos
humanos.

Total 150

EL PUNTAJE TECNICO MINIMO NECESARIO PARA QUE SEA
EVALUADA LA PROPUESTA ECONOMICA ES DE 700 PUNTOS

1000

Derecho a
aceptaroa
rechazar
cualquiera o
todas las
Propuestas

PNUD no esta obligado a aceptar cotizaciones, ni adjudicar un Contrato / Orden de Compra.

Derecho a
modificar el
requisito en
el momento
dela

En el momento de la adjudicacion del Contrato / Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de
variar (aumentar o disminuir) la cantidad de servicios y/ o bienes, hasta un maximo del veinticinco
(25%) del total de la oferta, sin ningin cambio en el precio unitario u otros términos y condiciones.
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adjudica-
cion

Tipo de
Contrato a
adjudicar

Contrato (Bienes y/o Servicios)

Fecha
prevista
para
adjudicar el
contrato

Agosto de 2021.

Publicacién
dela
adjudicacio
n del
contrato

PNUD publicara las adjudicaciones de contratos valoradas en USD 100.000 o mads, en los sitios web
de la Oficina de Pais y el sitio web corporativo del PNUD.

Politicas y
procedimien
tos

Esta SDP se lleva a cabo de acuerdo a Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas (POPP)
del PNUD

UNGM
registration

Cualquier Contrato resultante de este ejercicio de SDC estara sujeto a que el proveedor se registre en
el nivel apropiado en el sitio web del Mercado Global de las Naciones Unidas (UNGM) www.ungm.org.
El oferente aun puede presentar una cotizacién incluso si no esta registrado en la UNGM, sin embargo,
si es seleccionado para la adjudicacion del Contrato, el Proveedor debe registrarse en la UNGM antes
de la firma del contrato

HLCM-PN/PNUD SDC — Octubre 2020 10




ANEXO 1: REQUERIMIENTOS

TERMINOS DE REFERENCIA (TDR)

CURSO VIRTUAL SOBRE PROTECCION, AUTOPROTECCION, AUTOCUIDADO Y PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS
DIRIGIDO A SERVIDORAS Y SERVIDORES DEL SIVJRNR

A. Titulo del proyecto

No. DEL PROYECTO 00098331

TiTULO DEL PROYECTO PROGRAMA DE JUSTICIA TRANSICIONAL

No. DEL OUTPUT 120784

FECHA DE TERMINACION DEL Septiembre 2021

PROYECTO

AGENCIA PNUD

TiTULO DE LA CONSULTORIA / Consultoria para la construccidon de Planes de Autoproteccion para la prevencion de

SERVICIO riesgos y amenazas de seguridad y acciones comunicativas de sujetos colectivos,
organizaciones y/o comunidades intervinientes y participantes priorizadas por el Sistema
Integral de Verdad, Justicia Reparacion y no Repeticidn (SIVIRNR)

B. Descripcion del Proyecto

1. Antecedentes.

Uno de los grandes retos que tiene la implementacion del Acuerdo de Paz suscrito entre el Estado Colombiano y la extinta guerrilla de
las FARC-EP es la satisfaccion de los derechos de las victimas a la verdad, la justicia, la reparacidn y la no repeticion. A través del
proyecto denominado “Estrategia de fortalecimiento institucional para el despliegue y funcionamiento territorial articulado del
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticidn (SIVIRNR)” financiado por el Fondo Multidonante de las Naciones
Unidas para el Sostenimiento de la Paz en Colombia -MPTF-, se pretende generar mejores condiciones para la reconciliacién y la
convivencia, promoviendo y fortaleciendo la participacidn de las victimas y otras poblaciones en los mecanismos de justicia transicional
y en las iniciativas adelantadas por el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacidn y No repeticion (SIVIRNR).

El proyecto busca contribuir al fortalecimiento del despliegue y funcionamiento territorial articulado de los tres mecanismos del
SIVJRNR (Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticidn, la Jurisdiccién Especial para la Paz y la
Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en razén y en contexto del conflicto armado) de manera armdnica y eficaz,
para promover la participacion y el acceso de las victimas, responsables, comparecientes, testigos, terceros, organizaciones, aportantes
de informacién y la sociedad en general, garantizando la inclusién de los enfoques territorial, diferenciales y el enfoque de género y
de orientaciones sexuales e identidades de género diversas.

En el marco del proyecto, se cuenta con el componente denominado implementacion de medidas para la prevencidn de riesgos y
amenazas de seguridad; y el fortalecimiento de las capacidades de autoproteccidn del SIVIRNR en donde uno de sus productos se
relaciona con la implementacion de una estrategia de prevencidn y autoproteccién para la reducciéon y mitigacién de riesgos de
seguridad y generar una cultura de prevencion y garantias de seguridad en los territorios y a nivel nacional, haciendo un énfasis en las
comunicaciones.

Para esta estrategia, los tres mecanismos del SIVIRNR se ha definido la necesidad de impulsar acciones para fortalecer las capacidades
de autoproteccion de sujetos colectivos que vienen participando en los diferentes procesos que se adelantan por parte de la Unidad
de Busqueda de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas, la Comisién de Esclarecimiento de la Verdad y la Justicia Especial
para la Paz, apoyados en el “Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No
Repeticidon” desarrollado en colaboraciéon con la cooperacidn alemana de la GIZ y con participacién de los tres mecanismos, asi como
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en experiencia acumulada por diferentes colectivos y los propios mecanismos del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y
Garantias de No Repeticion.

El Modelo de Autoproteccién para Intervinientes del SIVJRNR busca la disminucién de vulnerabilidades y el desarrollo de capacidades
en los intervinientes a fin de mitigar los riesgos a los que se encuentran expuestos. Con ello, lo que este modelo propone, en ningln
momento pretende suplir la actuacién del Estado como principal garante de la proteccion de los derechos de las personas y
comunidades sujetas a su jurisdiccion en el caso particular de los intervinientes del SIVRNR. Por el contrario, se busca la disminucién
de vulnerabilidades y el fortalecimiento de capacidades en los intervinientes para complementar el accionar estatal a fin de mitigar los
riesgos de seguridad a los que se encuentran expuestos.

De igual forma, es necesario tener en cuenta que el Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del SIVJRNR tiene la capacidad de
adaptarse a la situacion particular de las organizaciones con el fin de aportar a fortalecer sus acciones de autoproteccion, estableciendo
actuaciones para la articulacion con la oferta institucional y su posibilidad de implementarse en cualquiera de los tres momentos de la
prevencion (temprana, proteccion y garantias de no repeticion).

En su implementacion, el Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del SIVIRNR contempla los seis siguientes componentes: 1.
Identificacién y analisis de riesgos. 2. Transformacidn o mitigacion de las dinamicas territoriales desfavorables. 3. Transformacién o
mitigacion de las conflictividades sociales. 4. Superacion de vulnerabilidades y generacidén de capacidades. 5. Atencidn psicosocial y
gestion emocional. 6. Articulacion con la oferta institucional del Estado en materia de prevencion y proteccién.

La piedra angular de este modelo es la identificacidn y analisis de riesgos por parte de los sujetos colectivos o comunidades, con el fin
de determinar su situacion de riesgo para asi iniciar la implementacion de acciones de autoproteccion. Este componente contempla
cinco factores de riesgos para estudiar: i) Dinamicas territoriales — DT; ii) Dindmicas de violencia — DV; iii) Conflictividades sociales —
CS; iv) Capacidades institucionales —Cl; y, v) Capacidades de los sectores sociales en riesgo-SSR; con un especial analisis en riesgos
asociados a sus estrategias y actividades de comunicaciones.

Lo anterior sustentado en las siguientes premisas:

®  Los sujetos colectivos que han sido victimas del conflicto armado y las organizaciones defensoras de derechos humanos, han
desarrollado una serie de dispositivos y han adquirido diferentes conocimientos que les han permitido mantener su cohesion
y afianzar su identidad, asi como, sortear las presiones y dificultades derivadas de su participacion, incidencia y exigencia
para que les sean garantizados sus derechos en contextos complejos; por estos motivos, la planeaciéon y ejecucién de la
presente propuesta debe respetar, reconocer y potencializar los saberes, cédigos, lenguajes y medios de expresion locales o
propios asi como su experiencia en autoproteccion.

e  Elfortalecimiento de capacidades debe ser entendido como ejercicio de autonomia y de reivindicacién, dado que, las mismas
desemperian un papel fundamental en sus procesos organizativos pues estan fuertemente relacionadas con la definicién de
sus agendas de accion, la construccidn de sus prioridades del trabajo conjunto, el fortalecimiento de sus redes, la realizacién
de espacios de deliberacién y decision y la ejecucidon de acciones colectivas. Por todo lo anterior, la implementacion del
Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del SIVIRNR esta alerta a impulsar la cohesion e identidad de los sujetos
colectivos y en este sentido su fortalecimiento puede contribuir a generar escenarios de autoproteccion.

e Como parte del diagndstico- analisis de riesgos que debe ser realizado en este proceso, se debe establecer la manera como
es difundida la informacion de interés general, los analisis de los riesgos realizados por los colectivos, la manera cémo son
activadas las rutas o redes de comunicacidn existentes y los mecanismos que son utilizados para advertir un riesgo (graficos,
textuales o verbales), asi como otros elementos que surjan de la valoracidn de riesgo.

o El fortalecimiento de las estrategias de comunicacion de las comunidades y organizaciones priorizadas en los planes de
autoproteccion colectiva tiene el proposito de reforzar la implementacion del modelo autoproteccion.

e  Esta estrategia de fortalecimiento de comunicaciones, una vez disefiada juntamente con las comunidades y organizaciones
tiene un objetivo de permanecer en el tiempo y asi generar en ellas competencias especificas para mejorar las capacidades
de autoproteccion y autocuidado en los territorios.

e El proyecto debe incorporar un tratamiento de enfoques diferenciales, dando prevalencia en cuanto al tratamiento de
diferencias de género, étnicas, poblacionales (etareas y de género y diversidad sexual) y territoriales de cada una de las
organizaciones y comunidades priorizadas. Para asi fortalecer las capacidades de autoproteccion incorporando analisis
relacionados con las dimensiones de comunicacion para la formulacién de planes de autoproteccién colectiva siempre que
los sujetos participantes asi lo consideren.

A continuacion, se presenta la ruta de accion del Modelo de Autoproteccion para Intervinientes del SIVIRNR propuesto para que, junto
con las comunidades o sujetos participantes, se puedan ampliar sus capacidades de autoproteccion:
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1. Etapade alistamiento del proceso: se recopila informacion preliminar y previa sobre las caracteristicas del sujeto colectivo
y los elementos contextuales del riesgo, para iniciar una interlocucién con una informacién basica necesaria.

2.  Etapa de concertacion del proceso con el sujeto colectivo, organizacién social o comunidad: Construccién de una hoja
de ruta que incluya tiempos, metodologia, contenidos, cronograma y demas elementos necesarios para identificacion y
analisis de los riesgos, la formulacion del plan de autoproteccidn colectiva con los representantes de la organizacion, y con
las autoridades étnicas, en caso de sujetos étnicos.

3. Identificacion y analisis de riesgos a partir de los factores de riesgo identificados por las organizaciones y sujetos colectivos
con apoyo del equipo del proyecto y de la consolidacién de la hoja de ruta de concertacion, se elaboraran unas matrices
de andlisis por cada uno de los factores de riesgo que componen la identificacion del riesgo. Esta fase de las actividades
converge de manera central en la realizacién de un taller comunitario, de acuerdo con la participacién y la metodologia
concertada, para el diagndstico o la identificacion de los riesgos, asi como para la identificacion de las medidas de
autoproteccion.

4. Plan de medidas de autoproteccion y de cuidado disefiado a partir del andlisis de los diferentes factores de riesgo
analizados y de los planes para el aporte a la mitigacion y transformacion visualizados en el taller participativo.

5. Implementacién, seguimiento y evaluacion del plan de autoproteccion y cuidado: Si bien la implementacidon de los planes
de autoproteccidn esta a cargo de las comunidades o sujetos colectivos y no hace parte de los productos de la presente
consultoria, la firma u organizacién social estd en capacidad de dar recomendaciones respecto a la sostenibilidad,
seguimiento y evaluacién de los planes de autoproteccién mediante estrategias definidas en el modelo como lo son la
determinaciéon de la oferta institucional en materia de prevencidon y proteccién, el balance de la oferta existente,
establecimiento de responsabilidades y compromisos institucionales para la implementacién de las medidas propuestas.

De manera complementaria, los tres mecanismos del SIVIRNR han definido la necesidad de implementar una Estrategia de Accidn
comunicativa Comunitaria, que centrada en las mismas Organizaciones y comunidades priorizadas, permita impulsar acciones para la
promocién de la prevencidn y la autoproteccién de los sujetos colectivos beneficiarios que vienen participando en los diferentes
procesos que se adelantan por parte de la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por Desaparecidas con ocasidon del Conflicto
Armado, la Comisidn para el Esclarecimiento de la Verdad y la Jurisdiccion Especial para la Paz, apoyados en el “Modelo de
Autoproteccion para Intervinientes del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion” desarrollado en colaboracion
con la cooperacion alemana de la GIZ, asi como en experiencia acumulada por diferentes colectivos y los propios mecanismos del
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y Garantias de No Repeticion.

El Modelo de Autoproteccién para Intervinientes del SIVIRNR busca la disminucién de vulnerabilidades y el fortalecimiento de
capacidades en los intervinientes, con el fin de mitigar los riesgos a los que se encuentran expuestos. En este sentido, el documento
elaborado por GIZ con el catalogo de las medidas empleadas por las organizaciones y comunidades que tienen una larga trayectoria y
que han logrado definir estrategias de autoproteccion, resalta las restricciones que poseen las comunidades para dar a conocer las
situaciones de riesgo a las que se enfrentan y los hechos que ocurren en sus territorios. Por este motivo, el fortalecimiento de los
mecanismos de comunicacion con los cuales ya cuentan las organizaciones sociales o étnicas contribuird a la cohesion interna de las
mismas y al desarrollo de sus actividades y agendas. De manera tal, que se puedan prevenir nuevos ciclos de violencia, a partir de la
generacion de confianza y garantias de seguridad y de acceso a los derechos de verdad, justicia, reparacion y no repeticion en particular
en aquellas zonas en donde aun hay presencia de otros actores armados no estatales o estructuras criminales que alimentan o generan
nuevas dindmicas de conflicto y violencia.

Bajo este marco, se hace necesario la contratacion de una persona juridica (empresa consorcio, organizacion de la sociedad civil o
Union Temporal) con experiencia en el disefio y construccién colectiva de acciones de prevencion de riesgos de seguridad y
autoproteccion para la construccion de planes de autoproteccion. Adicionalmente, se debera realizar una estrategia de accidn
comunicativa de manera concertada y participativa con sujetos colectivos que participan en la Unidad de Busqueda de Personas dadas
por Desaparecidas, la Comision de la Verdad y la JEP en las regiones de Antioquia, Cauca, Chocd, Cérdoba, Pacifico Narifiense, Uraba
y Valle del Cauca (Buenaventura).

2. Objetivos

a. General
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Contratar el servicio de una persona juridica (empresa, consorcio, organizacidn de la sociedad civil o Unién Temporal) que disefie y
construya de manera colectiva once (11) planes de autoproteccidn con los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades
intervinientes y participantes priorizadas por el SIVIRNR, asi como un plan de acciéon comunicativa comunitaria por cada sujeto
colectivo, con el fin de apoyar el fortalecimiento de sus capacidades en materia de prevencion, proteccién y de esta manera
incrementar las garantias que posibiliten su participacion efectiva en los procesos de justicia transicional.

b. Especificos

1. Construir de manera conjuntay participativa los planes de autoproteccién para los once (11) sujetos colectivos, organizaciones
y/o comunidades priorizadas en los siguientes departamentos y/o regiones: Antioquia, Cauca, Choco, Cérdoba, Pacifico
Narifiense, Uraba y Valle del Cauca (Buenaventura) apoyado en el Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion.

2.  Disefiar un plan de accién de comunicaciones para cada uno de los once (11) sujetos colectivos, organizaciones y/o
comunidades priorizadas que fortalezca las acciones, mecanismos y estrategias de comunicacion para la implementacion del
modelo autoproteccion del SIVIRNR.

C. Alcance de los servicios, resultados esperados y conclusion del objetivo

3. Alcance

El alcance del presente contrato se inscribe en la construccion conjunta y participativa de los planes de autoproteccion para once (11)
sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades que han sido priorizadas por parte del SIVIRNR, asi como la construccion de una
estrategia de accién comunicativa comunitaria, con base en criterios tales como visibilidad y representatividad, trabajo previo,
accesibilidad, nivel de interés, entre otros. Los sujetos colectivos priorizados se circunscriben en los grupos poblacionales de
comunidades indigenas, organizaciones de mujeres, comunidades afrodescendientes y organizaciones LGBTI ubicados en las regiones
y/o departamentos de Antioquia, Cauca, Chocd, Cérdoba, pacifico narifiense, Uraba y Valle del Cauca. Lo anterior, teniendo en cuenta
los principios de inclusidn, reconocimiento de la diversidad étnica, cultural, territorial y de género que caracterizan a dichas
comunidades. A continuacién, se muestra el detalle de estos:

DEPARTAMENTO Comunidades Total
< / Comunidades Afro X u I Mujeres LGTBI
REGION indigenas general
ANTIOQUIA 1 1
CAUCA (NORTE) 1 1
CHOCO 1 1
CORDOBA 1 1
NACIONAL 1 1
1 1
1 1
NARINO (PACIFICO)
1 1
1 1
URABA 1 1
VALLE DEL CAUCA 1
(PACIFICO)
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Adicionalmente, se espera en el marco de esta consultoria, que las actividades encaminadas tanto a la construccion de los planes de
autoproteccion como de la estrategia de accién comunicativa comunitaria permita a los sujetos colectivos, organizaciones y/o
comunidades priorizadas, fortalecer sus capacidades de prevencion, proteccidn y seguridad con base en el andlisis de riesgos
territoriales, articular sus acciones con la narrativa del Sistema el cual se relaciona con el rol de la sociedad civil y de los mecanismos
en la construccidn de paz y garantia de derechos de las victimas, generar rutas de articulacion con los mecanismos y demas
instituciones competentes en materia de proteccion, con el objetivo de que estas mismas desarrollen acciones necesarias para la
implementacién de sus planes de autoproteccion bajo el entendido que son las mismas comunidades o sujetos colectivos quienes
implementan el proceso, en el marco de su autonomia, y quienes demandan la necesidad de hacer la interlocucién con las entidades
del Estado Colombiano con competencia en materia de prevencion y proteccion.

4. Actividades

1. Proponer un plan de trabajo para la construccion de los Planes de Autoproteccion y la estrategia de acciéon comunicativa
comunitaria de los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas que participen en el SIVIRNR, aplicando
el “Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticién” y
otras acciones y estrategias relacionadas de autoproteccidn en los territorios y poblaciones focalizadas por el proyecto,
atendiendo la coyuntura del pais, como por ejemplo, la pandemia del COVID 19 y los enfoques territoriales, diferenciales y
de género.

2. Adelantar un proceso de apropiacion de los procedimientos, lineamientos y criterios de actuaciones para la evaluacién de
riesgos, creados por los mecanismos de las entidades del SIVIRNR para articular el Modelo de Autoproteccion para
Intervinientes del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticién con los desarrollos de los mecanismos
para promover la autoproteccidn y utilizarla apropiacion del Sistema de Monitoreo de Prevencidn y Afectaciones a los
Derechos Humanos del SIVJRNR., todo lo anterior atendiendo a enfoques diferenciales y territoriales especificos que
respeten la autonomia e interés de participaciéon de las organizaciones.

3. A partir de los analisis de riesgos elaborados para la formulacién de los planes de autoproteccion colectiva y/o de otras
fuentes pertinentes, realizar un analisis sobre el rol que desempefian las comunicaciones internas, el intercambio de
informacion, las redes de apoyo con otras organizaciones y las alianzas externas en la cohesién y fortalecimiento de las
comunidades, organizaciones y colectivos priorizados y en la difusién de sus solicitudes y demandas.

4. Convocar reuniones y espacios de trabajo entre las dependencias de la Unidad de Busqueda de Personas dadas por
Desaparecidas, la JEP y la Comisién de la Verdad para comentar alertas en la implementacidn del plan de trabajo y sugerir
alternativas para su desarrollo.

5. Desarrollar un proceso de socializacion y apropiacion del Modelo de Autoproteccion para Intervinientes del SIVIRNR por
parte de los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas por el proyecto y sugerir las adaptaciones
propias para atender la autonomia e interés de participacién de las organizaciones.

6. Llevar a cabo un proceso de recopilacién de informacion de los sujetos colectivos priorizados, asi como sobre los elementos
contextuales del riesgo a partir de la organizacién y desarrollo de acciones especificas.

7. Concertar con cada uno de los sujetos colectivos, organizacién social y/o comunidad priorizada, la implementacién de la ruta
de accidén para la formulacién de los planes de autoproteccion y los planes de accién comunicativa comunitaria.

8. Realizar un andlisis por cada uno de los factores de riesgo que hacen parte de la identificacion y analisis de riesgo del Modelo
de Autoproteccion.

9. Elaborar los diagndsticos de riesgo de cada uno de los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas de
acuerdo con: i) el Modelo de Autoproteccidn para Intervinientes del SIVIRNR a partir de instrumentos que permitan generar
la apropiacién por parte de las organizaciones del proceso, ii) las capacidades, experiencias, espacios, lenguajes propios y
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mecanismos utilizados por los colectivos priorizados para dar a conocer sus prioridades, preocupaciones y mensajes iii) la
incorporacion de los enfoques territorial, diferenciales, de género y orientaciones sexuales diversas y de ciclo vital; asi como
la interrelacidn que puede existir entre estas variables. Estos diagndsticos deberdn surtir un proceso de socializacién con los
equipos de la CEV, UBPD y JEP sobre los principales hallazgos.

10. Realizar junto con los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas un balance de la oferta institucional y
de las entidades que podrian asumir las responsabilidades o compromisos derivados de los planes de autoproteccion.

11. Desarrollar espacios de trabajo con los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades para la construccion de sus
respectivos planes de autoproteccidn y estrategias de acciéon comunicativa.

12. Formular los planes de autoproteccion para cada uno de los sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas
por parte del SIVJIRNR.

13. Disefiar un plan de accién de comunicaciones para cada uno de las once (11) sujetos colectivos, organizaciones y/o
comunidades priorizadas por parte del SIVJRNR.

14. Implementar acciones de comunicacion y disefiar productos o piezas comunicativas.

15. Producir documentos de relatoria de las reflexiones y debates en torno a aspectos particulares de la metodologia que puedan
suscitarse en los encuentros y reuniones.

16. Identificar la atencidn psicosocial y gestion emocional que los miembros de las organizaciones priorizadas requieren.

17. Apoyaryacompafiar la elaboracién de informes y reportes que sirvan de insumo para que las entidades del SIVJRNR puedan
activar medidas de proteccion necesarias de conformidad con el alcance de sus actividades misionales.

18. Elaborar un informe con recomendaciones para la implementacidn de los Planes de Autoproteccion por parte de los sujetos
colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas.

5. Productos esperados

Tiempo de s
. . Revisién y
entrega Tiempo estimado .. Peso
. L, aceptacion a cargo
después de para revision y de (cargo e porcentual en
No. Entregable /Productos firmado el aceptacién delcargoe la consultoria
institucidn)
contrato.
Documento de abordaje metodoldgico a Gerente Nacional
1 las comunidades construido con el Semana 2 Dos semanas Programa DDHH y 10%
SIVIRNR. Dialogo Social
A. Documentos diagndsticos para la
elaboracion de los Planes de Gerente Nacional
2 Autoproteccion de los once sujetos | Semana2a8 Dos semanas Programa DDHH y 30%
colectivos, organizaciones y/o Dialogo Social
comunidades
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B. Documento de diagndstico de
comunicaciones de cada sujeto colectivo,
organizacion y/o comunidad priorizada
que contenga:

i. Linea base sobre la concepcién de
comunicacién y sus formas propias
comunicativas.

ii. Identificacion de riesgos asociados al
accionar en comunicaciones.

A. Planes de Autoproteccién validados
con los sujetos colectivos, organizaciones
y/o comunidades priorizadas.

B. Documento de plan de accion de
comunicaciones para cada sujeto
colectivo, organizacién y/o comunidad
priorizada que incluya la implementacion
de por lo menos una (1) accién de

comunicacién y la creacién de por 1o | samanaga Gerente Nacional
3 menos un (1) producto o pieza 15 Dos semanas Programa DDHH y 40%
comunicativa Dialogo Social

Nota 1: El plan de accién debe contener
como minimo un cronograma de
acciones, responsables y relacion de
productos.

Nota 2: El producto debera ser acordado
con el sujeto colectivo, organizacion y/o
comunidad priorizada.

Elaboracién de un informe con
5 recomendaciones para la
implementaciéon de los Planes de
Autoproteccién basados en el analisis de
riesgo realizado.

Nota 1: Las recomendaciones podran ser Gerente Nacional

en términos de acciones que se han Semana 16 Dos semanas Programa DDHH y 20%
desarrollado y acciones préximas a Dialogo Social

desarrollar.

Nota 2: El informe de recomendaciones
podra también incluir las situaciones de
riesgo que se identifiquen en el marco de
la consultoria.

D. Acuerdos institucionales

a) El PNUD brindara a la firma, organizacién de la sociedad civil o unidn temporal toda la informacién disponible para el
desarrollo de las actividades previstas en el marco del contrato.
b) La consultoria contempla interaccion institucional y otras entidades segln se requiera.

E. Duracién de los trabajos
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6. Duracién del contrato

Cuatro (4) meses.

7. Supervision

La supervisién del contrato estard a cargo del Gerente Nacional del Programa DDHH y Dialogo Social

F. Localizacion de los trabajos

La consultoria es de caracter nacional y territorial. Las actividades se desarrollaran en Bogotd y en los territorios de los sujetos
colectivos, organizaciones y/o comunidades priorizadas.

G. Calificaciones de los diferentes proveedores de servicios elegidos a varios niveles

a. Requisitos minimos requeridos de la firma (el no cumplir los requisitos minimos es causal de descalificacién de la

propuesta).

Experiencia en la(s) siguiente(s) area(s) El cumplimiento de la Experiencia de la firma se verificara a
través de:

Persona juridica (empresa, organizacion social o unidén | Presentacion de minimo dos (2) certificaciones de un
temporal) con experiencia en consultorias asociadas a la | contrato prestado satisfactoriamente en los ultimos 5 afios.
temdtica de proteccién a derechos humanos, medidas de
mitigacion de riesgos de seguridad, trabajo comunitario y/o
con grupos étnicos y organizaciones de mujeres, justicia
transicional, comunicacién comunitaria o afines al objeto del
contrato

b. Equipo minimo de trabajo requerido. El no cumplir con el equipo minimo o los perfiles solicitados seran causal de
rechazo de la propuesta

*Se deben anexar las copias de los titulos profesionales y certificaciones de experiencia especifica solicitada para cada uno de los
profesionales.

Los oferentes deberan anexar debidamente firmada por el profesional propuesto la carta de compromiso.

H. Ambito de los precios de la propuesta y calendario de pagos

El contrato es un precio fijo basado en resultados al margen de la ampliacidn de la duracion especifica de este documento.

Se hardn los pagos contra entrega de los productos de la siguiente manera:

PERFILES: Formacion académica y experiencia especifica.
Cargo*
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Lider de proyecto

Formacién académica:

Titulo profesional en Ciencias Sociales, Ciencia Politica, Relaciones Internacionales, Administracion,
Economia, educacidn, psicologia, comunicacion, o afines al objeto del contrato.

Posgrado en modalidad especializacion y/o maestria en Derecho, Construccién de Paz, Derechos
Humanos, Negociacion de Conflictos, Estado y Gobierno, Desarrollo, Politicas Publicas y afines.

Contar con al menos cinco (5) afios de experiencia en coordinacién y/o direccién de consultorias
relacionadas con algunos de los siguientes temas: formulacién e implementacion planes o acciones
para la reduccién de riesgos de seguridad de sujetos colectivos victimas de la violencia y/o en
materia de disefio e implementaciéon de programas de autoproteccion, asi como de politicas
publicas en materia de derechos humanos, justicia transicional, gestion de proyectos,
fortalecimiento institucional y demas relacionados con el objeto del contrato.

Tres (3) especialistas en
derechos humanos

Formacién académica:

0  Profesional en los siguientes nucleos basicos del conocimiento (NBC): Ciencias Sociales,
Ciencia Politica, Administracion Publica, Relaciones Internacionales o carreras afines.

0 Posgrado en modalidad especializacidén y/o maestria en Derecho, Construccion de Paz,
Derechos Humanos, Negociacién de Conflictos, Estado y Gobierno, Desarrollo, Politicas
Publicas y afines.

Experiencia especifica

Experiencia profesional minima de cuatro (4) afios relacionada con: identificacién y analisis de
riesgos de seguridad a lideres y organizaciones sociales y de derechos humanos y/o formulacion de
planes de prevencion y proteccidn, sistematizacion de informacion cualitativa y cuantitativa,
elaboracion de informes técnicos, formulacién e implementacion de politicas publicas de justicia
transicional, derechos humanos, prevencion y proteccién.

Experiencia de trabajo de campo con comunidades étnicas y/o otros grupos poblacionales
como victimas del conflicto armado y/o organizaciones LGBTI.

Dos (2) profesionales en
atencion psicosocial

Formacién académica:

0  Titulo profesional en psicologia, trabajo social o dreas de la salud.

Experiencia especifica
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Experiencia profesional de al menos tres (3) afios de experiencia especifica apoyando el
acompafiamiento emocional y atencién a victimas del conflicto armado en situaciones de crisis y
atencidn de emergencias.

Formacién académica

Un (1) profesional en comunicacién social, periodismo, medios audiovisuales, ciencias sociales,
humanas o areas afines

Responsable del tema de
Comunicacién

Experiencia Especifica

Cinco (5) afios de experiencia especifica en la coordinacion de proyectos de comunicacidn sobre
temas sociales y/o en derechos humanos.

Formacién académica

Profesionales en comunicacién social, periodismo, medios audiovisuales, ciencias sociales,
humanas o areas afines.

Experiencia Especifica

Cuatro (4) Profesionales de
Apoyo en Comunicaciones

Minimo tres (3) afios de experiencia especifica relacionados con proyectos de comunicacion,
disefio de acciones de comunicacidn, generacion de contenidos para estrategias comunicativas,
produccidn de contenidos graficos, desarrollo de productos multimedia con propésitos sociales o
culturales o afines.

8 Forma de pago
Entregable /Productos %
Entrega producto 1 10%
Entrega producto 2 30%
Entrega producto 3 40%
Entrega Producto 4 20%

Nota: EI PNUD por generalidad no otorga anticipos.

Dichos pagos se haran previa aprobacién del Gerente Nacional del Programa DDHH y Didlogo Social y con el visto bueno de los
funcionarios delegados por cada mecanismo para la aprobacién de los productos.
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ANEXO 2: FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Se solicita a los Oferentes que completen este formulario, incluyendo el Perfil de la Compafiia y la Declaracion del Oferene,
lo firmen y entreguen como parte de su cotizacion junto con el Anexo 3: Oferta Técnica y Financiera. El Oferentee
completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se permitirdn alteraciones en su formato ni se
aceptardn sustituciones.

Nombre del . , o
Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Oferente:
SDP Referencia: , Fecha: Haga clic aqui o pulse para
Ingresar nimero y nombre o
escribir una fecha.

Perfil de la empresa

Descripcion Detalle de la informacion

Nombre legal del Oferente o entidad | Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
principal de las empresas asociadas

Direccidn legal completa Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Sitio web Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Afio de Constitucion/Registro Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Es una empresa registrada en UNGM | 0 Si O No En caso afirmativo, Inserte su nimero de Proveedor
como Proveedor? en UNGM

Certificacion de Calidad (Ej: ISO 9000 Osi O No
o equivalente) (en caso afirmativo,
proporcione una copia del certificado
valido)

Does your Company hold any dsSi ONo
accreditation such as I1SO 14001 or
ISO 14064 or equivalent related to the
environment? (If yes, provide a Copy
of the valid Certificate):

Dispone de alguna acreditacion como | [ Si [ No
ISO 14001 o ISO 14064 o equivalente
relacionada con el medio ambiente?
(En caso afirmativo, proporcione una
copia del certificado valido)

Demuestra su empresa un si OONo
compromiso significativo con la
sostenibilidad a través de otros
medios, por ejemplo, documentos de
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politica interna de la empresa sobre el
empoderamiento de la mujer,
energias renovables o membresia en
instituciones comerciales que
promueven estos temas? (En caso
afirmativo, proporcione una copia)

¢Su empresa es miembro del Pacto [Jsi ONo

Mundial de las Naciones Unidas?

Informaci6n bancaria Nombre del banco: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Direccidn del banco: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
IBAN: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

SWIFT/BIC: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Moneda de la Cuenta: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Numero de la Cuenta: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Experiencia previa relevante: 3 contratos

Nombre de contrato Detalles de contacto Monto del Periodo de Tipo de actividades
previo del cliente y de contrato actividad realizadas

referencia, incluido el
correo electronico

Declaracion del Oferente

Si

No

Requisitos y Términos y Condiciones: Yo/Nosotros he/hemos leido y entendido completamente la SDC,
incluida la Informaciény los Datos de la SDC, los requerimientos, las Condiciones Generales del Contrato
y las Condiciones Especiales del Contrato. Confirmo/confirmamos que el Oferente acepta regirse por
ellos.

Yo/Nosotros confirmamos que el Oferente tiene la capacidad, y las licencias necesarias para cumplir o
superar en su totalidad los requerimientos y que se estara disponible para entregar durante el periodo
del Contrato correspondiente.

Etica: al presentar esta Cotizacién, garantizo/garantizamos que el Oferente: no ha celebrado ningtin
arreglo inadecuado, ilegal, colusorio o anticompetitivo con ningin Competidor; no se ha acercado
directa o indirectamente a ningun representante del Comprador (que no sea el Punto de Contacto) para
presionar o solicitar informacidn en relacién con la SDC; no ha intentado influir o proporcionar ninguna
forma de incentivo, recompensa o beneficio personal a ninguin representante del Comprador.

Confirmo/confirmamos que me comprometo a no participar en practicas prohibidas, o cualquier otra
practica no ética, con las Naciones Unidas o cualquier otra Parte, y a realizar negocios de una manera
que evite cualquier riesgo financiero, operativo, reputacional u otro riesgo indebido para las Naciones
Unidas y hemos leido el Cédigo de Conducta para proveedores de las Naciones Unidas
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct y reconocer que proporcionamos
los estandares minimos que se esperan de los proveedores de las Naciones Unidas.

Conflicto de interés: Yo/nosotros garantizamos que el Oferente no tiene ninglin conflicto de intereses
real, potencial o percibido al presentar esta cotizacion o al celebrar un contrato para cumplir con los
requisitos. Cuando surja un conflicto de interés durante el proceso de solicitud de cotizacién, el
Oferente lo informara inmediatamente al punto de contacto del contratante.
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Si No

O O Prohibiciones, sanciones: Yo/Nosotros declaramos que nuestra empresa, sus afiliadas o subsidiarias o
empleados, incluidos los miembros de JV/Consorcio o subcontratistas o proveedores de cualquier parte
del contrato, no estan sujetos a la prohibicidn de adquisiciones de las Naciones Unidas, incluidos, entre
otros, a prohibiciones derivadas de Listas de Sanciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
y no han sido suspendidas, inhabilitadas, sancionadas o identificadas de otra manera como no elegibles
por ninguna Organizacion de las Naciones Unidas o el Grupo del Banco Mundial o cualquier otra
organizacion internacional.

O O | Quiebra: Yo/Nosotros no nos hemos declarado en quiebra, no estamos involucrados en
procedimientos de quiebra o administracién judicial, y no hay sentencia o accién legal pendiente en
nuestra contra que pueda perjudicar las operaciones en un futuro previsible.

O O | Periodo de validez de la oferta: Confirmo/Confirmamos que esta cotizacidn, incluido el precio,
permanece vigente para la aceptacién durante la validez de la oferta.

O O | Yo/Nosotros entendemos y reconocemos que ustedes no estan obligado a aceptar ninguna Cotizacidn
que reciban, y certificamos que los productos ofrecidos en nuestra Cotizacién son nuevos y sin uso.

O O | Al firmar esta declaracion, el signatario a continuacidn representa, garantiza y acepta que ha sido
autorizado por la empresa Oferente para realizar esta declaracion en su nombre.

Firma:

Nombre: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Cargo: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Fecha: Haga clic aqui o pulse para escribir una fecha.
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ANEXO 3: OFERTA TECNICA'Y ECONOMICA - SERVICIOS

Se solicita a los Oferentes que completen este formulario, lo firmeny entreguen como parte de su cotizacion junto con
el Anexo 2: Formulario de Oferta. El Oferentee completard este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas.
No se permitirdn alteraciones en su formato ni se aceptardn sustituciones.

Nombre del Haga clic o pulse aqui para escribir texto
Oferente: & P qaure ’
SDC Referencia: , Fecha: Haga clic aqui o pulse
Ingresar nimero y nombre -
para escribir una fecha.

OFERTA TECNICA
Proporcione lo siguiente:

e una breve descripcion de su calificaciones, capacidad y experiencia que sea relevante para los Términos de Referencia.
e una breve despcion de la metodologia, enfoque y plan de implementacion;
e composicion del equipo de trabajo y CV del personal clave.

OFERTA FINANCIERA

Proporcione una suma global por la prestacion de los servicios indicados en los Términos de referencia y su oferta técnica.
La suma global debe incluir todos los costos de preparacidn y prestacion de los Servicios.

Todas las tarifas diarias se basardn en una jornada laboral de ocho horas.

Moneda de la cotizacién: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Ref Descripcion de los entregables Precio

1 Documento de abordaje metodoldgico a las comunidades construido con el
SIVJRNR.

B) Documentos diagndsticos para la elaboracion de los Planes de Autoproteccion de los
once sujetos colectivos, organizaciones y/o comunidades.

C) Documento de diagndstico de comunicaciones de cada sujeto colectivo, organizacidn
y/o comunidad priorizada que contenga:

i. Linea base sobre la concepcidon de comunicacién y sus formas propias

comunicativas.

ii. Identificacién de riesgos asociados al accionar en comunicaciones.

A. Planes de Autoproteccién validados con los sujetos colectivos, organizaciones y/o
comunidades priorizadas.

B. Documento de plan de accion de comunicaciones para cada sujeto colectivo,

3 organizacion y/o comunidad priorizada que incluya la implementacién de por lo menos
una (1) acciéon de comunicacién y la creacion de por lo menos un (1) producto o pieza
comunicativa
Nota 1: El plan de accion debe contener como minimo un cronograma de acciones,
responsables y relacién de productos.
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comunidad priorizada.

Nota 2: El producto debera ser acordado con el sujeto colectivo, organizacion y/o

Elaboracién de un informe con recomendaciones para la implementacion de los Planes
de Autoproteccidn basados en el anélisis de riesgo realizado.

Nota 1: Las recomendaciones podran ser en términos de acciones que se han
desarrollado y acciones proximas a desarrollar.

Nota 2: El informe de recomendaciones podra también incluir las situaciones de riesgo
que se identifiquen en el marco de la consultoria.

Precio Total a Todo Costo

Desglose de tarifas

L Precio
Personal / Otros costos de Cantidad . Precio total
. unitario
medida
Personal
Ej. Gerente de Proyecto / Lider de Equipo dia

Otros gastos

Viajes internacionales

Viaticos

Transporte local

Comunicaciones

Otros costos (favor especificar)

Total
Cumplimiento de los requisitos
Su respuesta
Si, se No, no se Si no puede cumplir, indicar contraoferta

cumple cumple
Plazo de entrega O | Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Validez de la oferta O O Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Términos y condiciones de pago O O Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Cumplimiento de los TDR [l O Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Informacion adicional:

Peso / volumen / dimensidon estimada del envio

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Pais/Paises de origen:

(si se requiere licencia de exportacion, esta debe
ser presentada si se le adjudica el contrato)

Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
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Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado para firmar esta oferta y vincular a la empresa a

continuacién en caso de que la oferta sea aceptada.

Nombre y datos exactos de la empresa:

Nombre de la empresa Haga clic o pulse aqui para escribir
texto.

Direccidn Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Teléfono Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Correo electrénico Haga clic o pulse aqui para escribir
texto.

Firma autorizada:

Fecha Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Nombre Haga clic o pulse aqui para escribir texto.
Cargo: Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

Correo electréonico Haga clic o pulse aqui para escribir
texto.
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