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Техническое задание 

На услуги по созданию виртуальных туров для 5 пилотных особо охраняемых природных 

территорий 

 

Наименование и 

номер проекта: 

ГЭФ-ПРООН-Правительства РК «Сохранение и устойчивое 

управление ключевыми глобально значимыми экосистемами для 

получения различных выгод», 00101043 

 

Тип контракта: Договор на оказание услуг (формата ПРООН) 

 

Место работы: Казахстан, с поездками в пилотные ООПТ 

 

Период: 5 месяцев с даты подписания договора  

(июль – ноябрь 2021 г.) 

 

Обоснование   

Проект ГЭФ-ПРООН-Правительства РК «Сохранение и устойчивое управление 

ключевыми глобально значимыми экосистемами для получения различных выгод» (далее – 

проект) направлен на комплексное решение вопросов сохранения и устойчивого 

использования лесных экосистем в Казахстане путем улучшения управленческих подходов 

как внутри системы особо охраняемых природных территорий (ООПТ), так и на 

прилегающих ландшафтах с целью устойчивого использования лесов высокой 

природоохранной ценности.  

Цель проекта заключается в улучшении системы сохранения и управления лесными 

ресурсами и прилегающими луговыми, пойменными и пустынными экосистемами, 

важными для сохранения биоразнообразия, земельных ресурсов и обеспечения 

благосостояния местного населения. 

В соответствии с годовым рабочим планом Проекта на 2021 год запланированы 

мероприятия по разработке виртуальных туров по туристическим маршрутам 5 пилотных 

ООПТ:  

1) Сайрам-Угамский: 15 наземных панорам/10 аэропанорам; 

2) Колсай-Колдери: 10 наземных панорам/5 аэропанорам;  

3) Тарбагатайский ГНПП: 12 наземных панорам/5 аэропанорам;  

4) Катон-Карагайский: 15 наземных панорам/10 аэропанорам; 

5) Западно-Алтайский ГПЗ: 32 наземных панорам/15 аэропанорам. 

Целью разработки виртуальных туров является получение фотоматериалов по 

состоянию экосистем и туристических маршрутов пилотных ООПТ для популяризации 

экологического туризма с использованием современных информационных технологий.  

 

Цель работы 

Целью работы является создание виртуальных туров для 5 пилотных ООПТ. 

 

Объем работ 

Исполнитель осуществляет свою работу под непосредственным руководством эксперта 

по экологическому мониторингу и в согласовании с менеджером Проекта ПРООН в области 

сохранения биоразнообразия, а также, при необходимости, в сотрудничестве с другими 

партнерами Проекта и обеспечивает выполнение нижеследующих задач: 

1. Предварительное изучение по картам и космическим снимкам (Google Earth, 

SasPlanet, Yandex map и др.) территории 5 пилотных ООПТ, а также мест съемки 3D панорам 

и аэропанорам с дрона.  
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2. Сбор дополнительных материалов (фотографии и описание) по объектам туристских 

маршрутов для разработки всплывающих сведений для 3D и аэропанорам виртуального 

тура.   

3. Изучение технических характеристик и возможностей сайтов пилотных ООПТ для 

размещения виртуальных туров на главной странице в виде отдельного окна просмотра: 

– государственный национальный природный парк (ГНПП) «Колсай-Колдери»: 

http://kolsai-koldery.kz/ru/o-nas.html   

– Сайрам-Угамский ГНПП: https://www.sugnpp.kz/index.php/ru/   

– Катон-Карагайский ГНПП: http://www.br.katonkaragai.kz/ru/onem-i-i/fauna.html 

– Тарбагатайский ГНПП: http://tarbagatai-park.kz/ru/o-nas.html 

– Западно-Алтайский заповедник: http://www.zagpz.kz/ru/ 

4. Разработка и согласование дизайна виртуального тура: 

1) виртуальный тур должен состоять из 3D (3600), аэропанорам (3600) с дрона и 

обычных фотографий с деталями; 

2) исполнителем должны быть представлены не менее 3 варианта дизайна 

виртуального тура для выбора. 

5. Подготовка и согласование с Проектом ПРООН и ООПТ плана поездки и съемочных 

работ.   

6. Проведение аэро и фотосъемок на территориях ООПТ согласно графику поездок 

приведенного в приложении технического задания:  

1) съемки должны быть проведены в ясные дни и в светлое время суток при 

облачности не более 50%; 

2) размер изображения эквидистантной проекции каждой панорамы: 

– для наземной: 10240х5120 px; 

– для аэропанорам: 15360x7680 px.  

7. Проведение обработки полученных снимков, создание эквидистантных 

изображений – высококачественных сферических панорам с угловым размером 360 и 

минимальными искажениями, подготовка 3D и аэропанорам.  

8. Создание виртуальных туров для каждой ООПТ. Виртуальные туры должны 

обеспечить следующие функциональные возможности:  

1) Основное меню управления туром: 

 предыдущая и следующая панорама;  

 приблизить и отдалить панораму; 

 посмотреть вверх и вниз, влево и вправо; 

 свернуть превью панорам; 

 запустить и остановить автовращение; 

 открыть меню на весь экран, свернуть меню. 

2) Интерактивна навигационная карта ООПТ на основе карт Google map/Open street 

map/Yandex map). Границы ООПТ в векторном формате (KML или Shp.) предоставляется 

ПРООН. 

3) Список панорам с их миниатюрами:  

 горизонтальная или вертикальная галерея – список 3D панорам, из которых 

состоит 3D тур; 

4) Переход между соседними панорамами:  

 стрелки или другие пульсирующие иконки для осуществления перехода между 

ближайшими панорамами в виртуальном туре. 

5) Дополнительные функции и элементы виртуального тура:  

 иконки, пульсирующие кнопки или виджеты дополнительной информации по 

туристским объектам. На ПК активируются наведением курсора или кликом левой кнопкой 

мыши, а на мобильных устройствах однократным кратковременным нажатием (тапом); 
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 всплывающие окна с текстом, графикой и фотографиями дополнительной 

информации по туристическим объектам. Появляются при нажатии на иконку левой 

кнопкой мыши и однократном нажатии (тап) при просмотре на мобильных устройствах; 

 иконки или пульсирующие кнопки для перехода на сайты размещения. 

6) Подсказка с выделением туристского объекта по контуру: 

 контур объекта по всему периметру выделяется линией;  

 при наведении/нажатии на выделенный объект должны быть реализованы 

следующие элементы:  

– текстовые подсказки - появляются над туристским объектом при наведении 

курсора;  

– всплывающие окна с текстом - появляются при нажатии на объект левой кнопкой 

мыши (однократное нажатие (тап) при просмотре на мобильных устройствах); 

– всплывающие окна с фотографией и подписью - появляются при нажатии на объект 

левой кнопкой мыши (однократное нажатие (тап) при просмотре на мобильных 

устройствах);  

7) Логотипы должны отображаться на главной странице виртуального тура в 

соответствии с правилами брендинга ПРООН. Дизайн главной страницы должен быть 

одобрен специалистом по коммуникациям ПРООН: 

 ПРООН в Казахстане;  

 Глобальный экологический фонд; 

 Комитет лесного хозяйства и животного мира Министерства экологии, геологии 

и природных ресурсов РК; 

 ООПТ. 

8) Музыка и звуковое сопровождение: 

 музыка должна быть интегрирована в трехмерные панорамные снимки 

виртуальных туров (варианты будут предложены исполнителем). Поставщик услуг должен 

получить все авторские права на музыку, которая будет использоваться в виртуальных турах. 

9) Интерфейс виртуального тура должен быть разработан на 3-х языках: казахский, 

русский и английский. 

10) Виртуальные туры должны быть оптимизированы под Android, IOS и другие 

мобильные устройства. 

9. Размещение виртуальных туров на сайтах ООПТ:  

10. Проведение тестирования функциональных возможностей виртуальных туров 

размещенных на сайтах 5 ООПТ в соответствии с ТЗ с участием ПРООН, Комитета лесного 

хозяйства и животного мира Министерства экологии, геологии и природных ресурсов, а 

также ООПТ. Тестирование виртуальных туров должно быть проведено в онлайн формате. 

11. Передача Проекту ПРООН материалов выполненных работ: 

– виртуальные туры; 

– 3D и аэропанорамы. 

– исходные коды виртуального тура; 

– скрипты для размещения виртуальных туров на сайтах. 

12. Гарантия качества функционирования виртуального в течение 6 месяцев после 

размещения их на сайтах ООПТ.  

 

Ожидаемые результаты и оплата: 

№ 

п/п 

Результаты Срок 

завершения 

работ 

Размеры 

выплат 
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1. Проведено предварительное изучение по 

картам и космическим снимкам территории 5 

пилотных ООПТ, а также мест съемки 3D панорам и 

аэропанорам с дрона. 

Собраны материалы по объектам туристских 

маршрутов для разработки всплывающих сведений 

для 3D и аэропанорам виртуального тура.   

Изучены технические характеристики и 

возможности сайтов пилотных ООПТ для 

размещения виртуальных туров на главной 

странице в виде отдельного окна просмотра 

Разработан и согласован дизайн виртуального 

тура.  

Подготовлен и согласован с Проектом ПРООН и 

ООПТ план поездки и съемочных работ.  

Представлен промежуточный отчет 

выполненных работ.  

3 недель с 

момента 

подписания 

договора (но 

не позднее 23 

июля 2021 г.) 

 

 

20% 

2. Проведены аэро и фотосъемки на территориях 

пилотных ООПТ. 

Представлен промежуточный отчет 

выполненных работ. 

13 недель с 

момента 

подписания 

договора 

(но не позднее 

30 сентября 

2021 г.) 

 

 

 

 

40% 

3. Обработаны полученные снимки, созданы 

эквидистантные изображения, подготовлены 3D и 

аэропанорамы.  

Созданы виртуальные туры для каждой ООПТ 

обеспечивающие функциональные возможности 

согласно требованиям ТЗ.  

Виртуальные туры размещены на сайтах и 

социальных сетях ООПТ. 

Проведено тестирование функционала 

виртуальных туров в соответствии с ТЗ. 

Переданы Проекту ПРООН материалы 

выполненных работ: виртуальные туры, 3D и 

аэропанорамы, исходные коды виртуального тура, 

скрипты для размещения на сайтах ООПТ. 

Представлен финальный отчет выполненных 

работ. 

21 недель с 

момента 

подписания 

договора 

(но не позднее 

30 ноября 

2021 г.) 

 

 

 

 

 

40% 

  Итого:  100% 

 

Требования по отчетности 

 Отчеты выполненных работ должны быть представлены на русском языке в 

формате MS Word для файлов Windows, шрифтом Arial 12 в оговоренные сроки.  
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 Менеджер портфеля ПРООН по биоразнообразию будет непосредственно 

контролировать подрядчика, а подрядчик будет напрямую отвечать перед 

менеджером портфеля. 

 3D панорамы, аэропанорамы и виртуальные туры, а также отчеты выполненных 

работ должны быть одобрены менеджером проектов ПРООН в области сохранения 

биоразнообразия и будут использованы в качестве основы для оплаты.  

 

Условия выплат 

Данный контракт заключается на фиксированную сумму, включающую расходы на 

профессиональные услуги по разработке виртуальных туров по объектам туристических 

маршрутов 5 пилотных ООПТ. 

Оплата производится тремя траншами после удовлетворительного выполнения 

каждого пункта объема работ Технического задания и авторизации результатов 

менеджером проекта ПРООН в области сохранения биоразнообразия по предоставлению 

Акта выполненных работ и счета-фактуры.  

 

Ответственность и координация 

Исполнитель контракта несет полную ответственность за достоверность и 

правомерность предоставляемой информации и за своевременное предоставление 

результатов выполненных работ и отчетов. 

Все действия, связанные с выполнением данной работы, в обязательном порядке 

должны согласовываться с указанными сотрудниками Проекта. 

Исполнитель предоставляет материалы выполненных работ в проект ПРООН (на имя 

менеджера проекта) для комментариев и согласования. 

Работа должна быть выполнена качественно и своевременно, согласно требованиям 

ТЗ и контракта.  

В случае плохого качества работы исполнителя контракта ПРООН оставляет за собой 

право расторгнуть договор в одностороннем порядке.  

Проект ПРООН оставляет за собой право внести изменения в Техническое задание не 

влияющие на общий характер работы.  

 

Авторское право 

По окончанию работ Программа Развития ООН получит все прямые и смежные 

авторские права на использование продукции, которая будет изготовлена в рамках ТЗ.  

 

Организационные мероприятия 

Перечень организаций, с которыми Поставщику услуг предполагается совместно 

работать/взаимодействовать/сотрудничать/встречаться в ходе выполнения работы: 

1) Комитет лесного хозяйства и животного мира Министерства экологии, геологии и 

природных ресурсов. 

2) ГНПП «Колсай-Колдери»; 

3) Сайрам-Угамский ГНПП; 

4) Катон-Карагайский ГНПП; 

5) Тарбагатайский ГНПП; 

6) Западно-Алтайский ГПЗ. 

 

Место службы 

Место работы/местонахождение подрядчика: по месту нахождения подрядчика с 

выездами в регионы Казахстана для проведения полевых работ. 

Место проведения полевых работ: 
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1) село Урджар, Восточно-Казахстанская область, Урджарский район – территория 

Тарбагатайского ГНПП; 

2) город Риддер – территория Западно-Алтайского ГПЗ; 

3) село Катон-Карагай, Восточно-Казахстанская область, Катон-Карагайский район – 

территория Катон-Карагайского ГНПП; 

4) село Саты, Алматинская область, Кегенский район - территория ГНПП «Кольсай 

колдеры»; 

5) город Шымкент - территория Сайрам-Угамского ГНПП. 

 

Важно: В связи с пандемией COVID-19 Подрядчик должен предоставить своим 

сотрудникам все необходимое защитное снаряжение и соблюдать все правила и 

рекомендации ВОЗ по работе во время эпидемии. Подрядчик несет ответственность за 

надлежащее и своевременное предоставление всех необходимых средств индивидуальной 

защиты своим сотрудникам, участвующим в данном Техническом задании, в соответствии с 

текущими рекомендациями ВОЗ (маски, перчатки, дезинфицирующие средства, тест на COVID-

19 (при необходимости)). , на время действия контракта. 

 

Требуемые навыки и опыт работы компании:  

Поставщиком услуг может быть компания / организация, должным образом 

зарегистрированная в Республике Казахстан и отвечающая следующим требованиям: 

1) Быть платежеспособным, не подлежать ликвидации, имущество не подлежит аресту, 

финансово-хозяйственная деятельность не должна приостанавливаться в соответствии с 

законодательством (справки об отсутствии задолженности в банках и налоговых органах; 

финансовые отчеты). 

2) Иметь не менее 3-х лет опыта разработки виртуальных туров; Поставщик должен 

предоставить перечень аналогичных услуг, выполненных за последние 2 года (проекты), с 

указанием Заказчика, описание услуг / работ, срок оказания услуги и контакты (электронная 

почта и номер телефона) Заказчика. 

3) Наличие следующего ключевого персонала с опытом работы не менее 3 лет в 

аналогичных проектах: а) профессиональный фотограф, б) оператора дрона и в) веб-

программист. Необходимо предоставить список персонала, предлагаемого к выполнению 

работ с указанием: 1) ФИО, 2) образования, 3) стажа работ и квалификационных навыков 4) 

документов, подтверждающих квалификацию (дипломы, сертификаты и т.д.).  

4) Наличие материально-технической базы для выполнения работ: программное 

обеспечение для обработки фотографии и аэроснимков, а также для разработки 

виртуального тура; зеркальный фотоаппарат, квадрокоптер и компьютер. Перечень 

оборудования с техническими характеристиками должен быть представлен в составе 

тендерного предложения. 

 

Рекомендуемая форма представления предложения 

Следующие документы необходимо подавать только в формате PDF: 

1) Заполненная и подписанная Форма для подачи предложения (Приложение 2); 

2) Юридические документы для осуществления деятельности - свидетельство о 

государственной регистрации и свидетельство плательщика НДС, если применимо;  

3) Финансовые отчеты за 2019-2020 гг; 

4) Справка об отсутствии задолженности в налоговых органах;  

5) Самостоятельное письменное заявление о том, что компания не входит в Список 

Совета Безопасности ООН 1267/1989, Список Отдела закупок ООН или Другой 

дисквалификационный список ООН; 

6) Ссылки на портфель предыдущих проектов компании (опыт реализации 
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аналогичных успешных проектов за последние 2 года); 

7) План работы с предлагаемым графиком работы с указанием лиц, ответственных за 

каждое направление деятельности; 

8) Подробные резюме необходимого ключевого персонала; 

9) Не менее 2 (двух) рекомендательных писем от предыдущего Заказчика / Партнера 

по необходимым услугам; 

10) Подтверждение того, что компания примет условия оплаты, которые будут 

соответствовать согласованному графику платежей, как описано в ТЗ и Контракте на услуги. 

 

Срок действия предложения 

Предложения остаются в силе в течение 60 дней с момента окончания срока подачи 

предложений. 

 

Метод оценки 

Контракт будет присужден по самой низкой цене, практически соответствующей 

предложению. 

 

Критерии оценки 

- Полное соответствие всех квалификационных требований к Поставщику, указанных 

выше; 

- Полное принятие Общих условий контракта. 

 

ПРИЛОЖЕНИЯ 

 

Приложение 1 - График / поездки / экскурсии  

COA (ДОЛЖНО БЫТЬ УКАЗАНО ЦИФРАМИ) 

ID 

Проекта 
Мероприятие Счет Сумма  Фонд 

ID 

Деп 

Реал. 

Агентст

во 

Донор 

00101043 Activity 1 72100  62000 55205 001981 10003 

Всего:  

 

Согласованo 

 

______________________________ 

Талгат Кертешев  

Менеджер проекта 

Дата:  

 

______________________________ 

Нури Озбагдатлы   

Менеджер портфеля проектов  

Дата:  
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Приложение 1 к техническому заданию  

 

График / поездок / полевых работ  

 

№ 

п/п 

Направление поезди Цель поездки Время и  

предполагаемое 

кол-во дней 

поездки* 

1. с. Урджар, Восточно-Казахстанская 

область, Урджарский район – 

территория Тарбагатайского ГНПП 

 

 

 

 

 

 

Проведение фото и 

аэросъемок для 

разработки 

виртуального тура 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. г. Риддер – территория Западно-

Алтайского ГПЗ 

3. с. Катон-Карагай, Восточно-

Казахстанская область, Катон-

Карагайский район – территория 

Катон-Карагайского ГНПП 

4. с. Саты, Алматинская область, 

Кегенский район – территория 

ГНПП «Көлсай Көлдері» 

5. г. Шымкент – территория Сайрам-

Угамского ГНПП 

 

*Примечание: Количество дней для полевых работ, которое Подрядчик указывает в 

своей заявке. Сроки и даты выездов будут уточнены после подписания договора. В 

планируемом количестве дней должны учитываться затраченные дни на дорогу. 
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