Expresion de interés PNUD
EOI 4224 PAN 2021

COORDINADOR/A DE AREA DE FORMACION DE GASTRONOMIA

El Programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) Panam4, a través del Proyecto
PS00102796 “Fortalecimiento del INADEH para la Gestidn Integral y Sostenible del Programa de
Formacion Profesional” invita a profesionales interesados y con experiencia comprobable, en
participar en la siguiente Expresion de Interés (por sus siglas en inglés EOI):

Resumen de la propuesta:

En base a lo establecido en la Ley No. 8 de 2006, el Instituto Nacional de Formacién Profesional y
Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH) tiene como misién propiciar, establecer,
organizar y mantener un sistema nacional que garantice la formacién profesional del recurso
humano, en ocupaciones requeridas en el proceso de desarrollo nacional, considerando las
aptitudes y valores éticos-morales.

La visién del INADEH es liderar y desarrollar en cooperacidn con la sociedad civil y los sectores
productivos, un sistema de formacién profesional éptimo por la calidad de su gestién y productos
formativos, con el reconocimiento de sus usuarios y en beneficio del recurso humano que
requiere el mercado laboral, promoviendo y ampliando asi una cultura nacional de la educacion
para la vida y el trabajo.

Alineado al Plan Estratégico Nacional con visidn de Estado - Panama 2030y al Plan Estratégico de
Gobierno 2019 — 2024, el proyecto “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y
Sostenible del Programa de Formacién Profesional” se ancla en los ejes del Plan Estratégico del
INADEH, con la finalidad de contribuir al reposicionamiento de la institucién como rector de la
formacidn profesional, al fortalecimiento institucional, a la mejora de la calidad de la oferta
educativa de hoy y del futuro, y a mejorar la gestidon operativa.

Apoyar en la generacidon de una vision del sistema de formacién técnica profesional con
alternativas diferenciadas que sirvan a todos los individuos, a la economia y a la sociedad.
Organizar la gobernanza de la formacién técnica profesional, la vinculacidon educacién — empleo,
superar la sexta frontera, y poner el talento y capacidad de las y los panamefios en la reactivacion
de nuestra economia seran algunas de las acciones que se enmarcan en este panorama desafiante
que afrontaremos.

El Documento de Proyecto considera, dentro del Producto No. 2, INADEH fortalecido
institucionalmente. Es por ello, que bajo el Proyecto PS102796 “Fortalecimiento del INADEH para
la Gestion Integral y Sostenible del Programa de Formacion Profesional” se busca fortalecer a la
Direccion de Formacion Profesional y Capacitacion (DFPC) a través de la contratacion de un/a
Coordinador/a de Area de Formacion de Gastronomia.



El/la Coordinador/a del Area de Formacién de Gastronomia reportard directamente al
Coordinador/a del equipo de Coordinadores de Area de Formacién y al Director de Formacién
Profesional y Capacitacion (DFPC) del INADEH, a través de un Contrato de Servicios Profesionales
emitido por el INADEH y la contratacion se realizarda hasta el 31 de diciembre de 2021,
prorrogables. . Los trabajos serdn realizados en el centro de INADEH de Tocumen, ciudad de
Panamd, Republica de Panama. El pago de vidticos se realizard de acuerdo a la normativa nacional
vigente.

Objetivos:

Objetivo General:

Realizar trabajos, a nivel profesional, orientados al analisis, disefio y programacién de las
actividades de formacion profesional y capacitacién laboral, vinculadas con el sector productivo y
grupo de ocupaciones de su especialidad profesional.

Objetivos Especificos:

= Planificar, disefiar, evaluar y validar los programas y cursos de formacién profesional,
asignados a su drea de formacién de acuerdo a las necesidades del sector productivo
respectivo.

= Definir los requerimientos técnicos para el equipamiento de los talleres, compra de
herramientas e insumos necesarios para la ejecucion de la oferta formativa.

=  Participar en la definicién del perfil técnico y metodoldgico de los instructores de su drea de
formacidn y proponer las acciones de capacitacion y actualizacidn técnica requeridas.

= Elaborar los disefios curriculares y el material didactico correspondiente a la oferta formativa
de su drea de formacidn, segun las necesidades presentadas en las mesas técnicas del sector
productivo relacionado.

Actividades generales:

= Participar activamente de encuestas y mesas sectoriales del entorno laboral de su
competencia, para determinar las necesidades de formacidon profesional, segin los
programas de inversion, necesidades de las empresas del sector productivo respectivo vy el
Marco Nacional de Cualificaciones.

= Participar en estudios de prospeccion del sector productivo de su competencia, con oficios
sujetos a actualizacién de capacidades u oficios emergentes del area de formacidn respectiva
y/o especialidades que se manejan en ésta, relacionadas con las necesidades prioritarias del
pais y/o el Plan Estratégico definido por el Gobierno Nacional.

= Elaborar y actualizar, periédicamente, los paquetes didacticos de acuerdo al perfil de
competencia y perfil profesional que requiere el mercado laboral conforme a las politicas de
calidad, eficiencia y equidad.

= |nvestigar e implementar nuevas tecnologias en los programas de formacion profesional y/o
cursos de capacitacion con la finalidad de mantenerlos a la vanguardia y garantizar la
innovacion permanente de la formacién impartida por la Institucién.

= Realizar evaluaciones técnicas a instructores del drea de formacién asignada.

= Brindar asesoria técnica en las programaciones de las acciones formativas del area de
formacidn que le corresponde.

= Desarrollar mecanismos de seguimiento, evaluacién y control de las programaciones de las
acciones formativas del drea de formacién a su cargo.

= Actualizar la base de datos de los instructores correspondientes al drea de formacién
asignada.



= Velar por la actualizacion técnica y metodoldgica de los instructores en las areas de formacién
para fortalecer su desempefio.

= Evaluary solicitar los requerimientos técnicos en materia de equipos, herramientas e insumos
para el desarrollo de las sesiones practicas de las acciones formativas bajo su responsabilidad.

=  Generar las listas normalizadas de las herramientas, insumos y material didactico necesario
para las acciones formativas de la especialidad asignada.

= Cooperar en la planificacién, ejecucidn, monitoreo y evaluacién de proyectos con otras
instituciones a fin de optimizar la gestién del drea de formacién.

= Brindar informes periédicos de las actividades desarrolladas en su puesto de trabajo a su
superior inmediato.

= Otras asignadas por el/la Coordinador/a de Equipo de Coordinadores de Area de Formacién
y el Director de Formacién Profesional y Capacitacion (DFPC).

Resultados:

Se espera que el/la Coordinador/a del Area de Formacién de Gastronomia logre los siguientes
resultados:

= Paquetes didacticos de programa de formacidn, curso de capacitacion elaborados como
resultado de las necesidades del sector productivo demandante, Convenios y otros. Incluye
disefio curricular, manual del instructor y manual del participante.

= Evaluaciones aplicadas a aspirantes a instructores de su area de formacion.

= Base de datos de instructores activos, actualizada y clasificada, de acuerdo a su especialidad
y/o expertis.

= Seguimiento de la ejecucién de acciones formativas, del drea de formaciéon a su cargo,
emprendidas, tanto programadas como no programadas.

= Archivo de las Solicitudes de Bienes/Servicios (SBS) elaboradas para suplir las necesidades de
equipamiento, herramientas e insumos de las Acciones formativas programadas para un
periodo dado.

= Seguimiento de las SBS anteriores, para saber si se cuentan con los materiales requeridos para
el desarrollo de las acciones formativas programadas.

Acuerdos Institucionales

= El/la especialista debera estar paz y salvo con la Direccion General de Ingresos (DGI) del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) y la Caja de Seguro Social (CSS). En caso de ser
extranjero, debera contar con permiso de trabajo y firmar la Declaracién Jurada sobre la Ley
de Retorsion.

= El/la especialista iniciara la prestacidén del servicio de acuerdo a la fecha establecida en el
contrato de servicios profesionales firmado con la institucién INADEH.

= El trabajo realizado por el/la especialista seran supervisado, revisado y aprobado por el
Director General del Proyecto / Director General del INADEH.

= Durante la ejecucién del contrato, el/la especialista establecera interaccion con personal del
INADEH a nivel nacional, sectores productivos, gremios empresariales, entre otros actores
identificados para el desarrollo de sus funciones.

= Los pagos al especialista estan sujetos a la aprobacion y aceptacién por parte de la Direccién
General del INADEH y seran tramitados a través de la Unidad Coordinadora del Proyecto



PS102796 “Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de
Formacién Profesional”.

Criterios de calificacion

REVISION PRELIMINAR: Verificacion de los documentos requeridos: Hoja de Vida
(CV) y sus documentos comprobables, Descripcion del por qué el individuo CUMPLE / NO
considera que él / ella es el/la candidata mas adecuado para desarrollar estos CUMPLE
servicios y metodologia o actividades que planea realizar.

A. Educacion
Estudios de pregrado en Gastronomia, Artes Culinarias, Turismo con énfasis en
Hoteleria o dreas relacionadas. Altamente valorado estudio de especializacidn
(Postgrado/Maestria), en disciplinas relevantes al objeto y alcance de los
servicios. 20 puntos
=  Técnico Superior (5 puntos)
= Licenciatura (10 puntos)
=  Postgrado (15 puntos)
=  Maestria (20 puntos)

B. Certificaciones especiales
Diplomados / cursos en algunas de las especialidades que se manejan en esta
area de formacidn, de preferencia, a nivel nacional/internacional.
=  Una certificacion (7 puntos)
=  Dos certificaciones (12 puntos)
=  Tres o mas certificaciones (20 puntos)

C. Experiencia
Experiencia, minima de cinco (5) afios, en el ambito educativo y/o de formacién
profesional, realizando tareas de andlisis, evaluacién y seguimiento de
actividades formativas. 30 puntos
= 5afios o mayor (30 puntos)
= 3 a4afios (20 puntos)
= 2 afios o menos (10 puntos)

D. Propuesta técnica
Proporcionar una propuesta técnica en donde se especifique la estrategia para
atender los servicios. La propuesta técnica debera estar integrada por al menos
los siguientes apartados: i) razones que lo colocan como el mejor candidato para
cumplir con éxito los servicios solicitados, indicando sus habilidades personales,
capacidad para elaboracion e interpretacion de textos, manejo de plataformas
virtuales y coordinacién de equipos multidisciplinarios; y ii) metodologia para 30 puntos
realizar el alcance sefialado en los presentes términos de referencia.

20 puntos

a) Refleja entendimiento sobre las funciones que se describen y presenta una
propuesta técnica en la que se define amplia y detalladamente el objetivo y
la metodologia de trabajo (30 puntos)

b) Refleja entendimiento sobre las funciones que se solicitan y presenta una
propuesta técnica que contenga objetivo y metodologia de trabajo, pero
alguno de los elementos no se encuentra suficientemente desarrollado (18
puntos)

c) No cumple con el requisito minimo (0 puntos)

El Comité evaluador recomendara al profesional que alcance el mayor puntaje.

Este proceso estd dirigido a profesionales expertos en su cardcter individual. Se rechazardn
ofertas de empresas o de dos o mas consultores ofertando conjuntamente, asi como de aquellos
cuyas referencias sean negativas.



Detalles de la presentacion

Los profesionales interesados deberan proveer la documentacién necesaria para evidenciar que
se encuentran calificados para realizar los servicios (descripcion de tareas similares realizadas,
experiencia en condiciones similares, habilidades, etc.). Por ello sera preciso remitir:

= Fotocopia documento de identidad (cédula o pasaporte).

= Carnet de permiso de trabajo, si es extranjero.

= Criterio de Experiencia: Hoja de Vida donde se incluya la informacién de contacto, detalle de
las experiencias que cumplen con el criterio (indicar mes/afio de inicio y fin de cada
experiencia), referencias profesionales.

= Criterio de Educacién o Formacién: Copia simple de documento de titulos académicos y
certificaciones.

= Propuesta técnica en donde se especifique la estrategia para atender los servicios. La
propuesta técnica deberd estar integrada por al menos los siguientes apartados: i) razones
que lo colocan como el mejor candidato para cumplir con éxito los servicios solicitados,
indicando sus habilidades personales, capacidad para elaboracidon e interpretacién de textos,
manejo de plataformas virtuales y coordinacién de equipos multidisciplinarios; vy ii)
metodologia para realizar el alcance sefialado en los presentes términos de referencia. (Anexo
1)

Los profesionales interesados deberan proveer la informacidn necesaria para evidenciar que se
encuentran calificados para realizar los servicios (descripcién de tareas similares realizadas,
experiencia en condiciones similares, habilidades de responsabilizacién de actividades entre el
personal, etc.).

La Expresidon de Interés y documentacion soporte debera ser enviada de forma electrénica al
correo adquisiciones.pa@undp.org, antes de 30 de julio de 2021 y deberd estar claramente
mencionado en el asunto del correo 4224 PAN 2021 COORDINADOR/A DE AREA DE FORMACION
DE GASTRONOMIA. La documentacién deberd entregarse en formato PDF, libre de cualquier tipo
de virus o archivos dafiados y con un tamafio maximo de 10 MB por archivo. Cada correo debe
identificar los archivos adjuntados.

La documentacidn recibida después de la fecha limite sefialada, no seran considerada

Las Expresiones de interés recibidas sin la informacidn requerida no podran ser tomadas en
cuenta.

La presente Expresion de Interés no representa ningtin compromiso de parte del PNUD, ya sea
financiero o de ninguna otra indole. El PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier Expresion de Interés recibida sin incurrir en ninguna obligacion de informar al
aplicante afectado del motivo.

Los profesionales interesados podran obtener mayor informacién en el siguiente correo
electrénico adquisiciones.pa@undp.org.
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ANEXO 1

PROPUESTA TECNICA/METODOLOGICA

[Insertar fecha]

Sefores
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
[Ciudad — Pais]

[indicar Nimero y Nombre del Cargo]

1. Razones que lo colocan como el mejor candidato para cumplir con éxito los servicios
solicitados, indicando sus habilidades personales y conocimientos.

2. Metodologia para realizar el alcance sefialado en los presentes términos de referencia.



