de las personas
¥y las lones

TERMINOS DE REFERENCIA

1. INFORMACION GENERAL

Proyecto No. Proyecto No 00134326

Nombre Proyecto | Hacia una recuperacion econémica verde, inclusiva y competitiva en el
2030 (Componente 3)

Titulo Brindar asistencia técnica complementaria, en el diseiio e implementacién

contratacion del programa de capacitacion e-learning del Componente 3 sobre

soluciones financieras sostenibles y crédito verde en la Economia Popular y
solidaria, desde una perspectiva metodoldgica andragdgica

Tipo de contrato | Consultoria Individual IC

Ubicacion Quito, Ecuador

Duracién 120 dias efectivos de trabajo en un plazo de 180 dias calendario

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y JUSTIFICATIVO:

En el marco de la respuesta institucional del PNUD ante la emergencia sanitaria por COVID-19 y sus
efectos en el desarrollo socioecondémico y el bienestar de las personas, el PNUD Ecuador formulé el
Plan de Iniciacién “Respuesta ante la emergencia por COVID-19 en Ecuador”, el cual arrancé su
ejecucion en abril del 2020. En este marco, el PNUD ha brindado acompafiamiento técnico a la
Vicepresidencia de la Republica para articular acciones de mitigacién y recuperacioén de efectos e
impactos COVID-19, de la cual se desprende el trabajo en materia de reactivaciéon econémica centrada
en la Economia Popular y Solidaria, la Estrategia de Economia Violeta y fortalecimiento de los
productos financieros Super Mujer Rural.

Adicionalmente, el PNUD realiz6 una intervenciéon con CONAFIPS, entre octubre y diciembre del
2020, con el fin de realizar una revisiéon de un proceso SARAS (Sistema de Gestiéon de Riesgos
Ambientales y Sociales), definir lineas de crédito verde y analizar el marco legal acompafiante al
momento. Esta accién permitié iniciar actividades sobre este tema y fueron integradas en el Plan de
Iniciacién. Este Plan de Iniciacién, en la parte relacionada a la recuperaciéon econémica, transitara
hacia los componentes y actividades a realizarse en el marco de un proyecto especifico.

En esta linea, PNUD ha formulado el Proyecto “Hacia una recuperaciéon econdmica verde, inclusiva y
competitiva en el 2030” con el objetivo de asegurar una reactivaciéon econémica verde, inclusiva y
competitiva que garanticen las condiciones para que, con el acompafiamiento integrado y coordinado
a la Economia Popular y Solidaria, las poblaciones mas vulnerables y el sector de Mipymes, se
solidifique un sistema de resiliencia y respuesta en el pais. Estas acciones estan conectadas por una
solida sostenibilidad ambiental y por el imperativo de género, con el fin de reconstruir mejor (build
back better).

El Producto 3 del mencionado Proyecto busca que los micro y pequefios negocios del Ecuador
accedan a créditos que habiliten una reactivacion mas verde e inclusiva, implementando estdndares
sociales y ambientales, considerando que la pandemia del COVID-19 ha colocado a los micro y
pequefios negocios ante una situacién de baja liquidez para financiar su capital de trabajo e
inversiones necesarias en activos para mejorar la productividad de su proceso y/o adaptarse ante la
nueva normalidad (ej. Bioseguridad). En ese sentido, la banca privada y multilateral exige la
adopcion de crecientes estandares ambientales y sociales para la colocacion de préstamos
productivos lo cual se convierte en un reto para las Mipymes y los actores de la Economia Popular y
Solidaria del Ecuador que carecen de la capacidad para implementar un Sistema de Gestién de
Riesgos Sociales y Ambientales (SARAS) que evalde el tamafio, tipo, ubicacién, permisos,
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regulaciones, autorizaciones e impactos socio ambientales de un proyecto a ser financiado.

Este producto, financiado por el Rapid Financing Facility (RFF), busca una activacién de la
microempresa a través del crédito verde, que permita mejorar la economia para este amplio sector y
brindar la oportunidad de “reconstruir mejor”, a través de colocaciéon de crédito, generacion de
empleo “verde” y negocios “verdes” digitales. En este contexto, la Economia Popular y Solidaria, tiene
el interés de alinear sus productos financieros y no financieros con criterios de sostenibilidad
ambiental y la aplicaciéon de SARAS, fomentando asi la entrega de créditos y garantias crediticias
enfocadas a la reactivacion econdmica como herramienta de recuperacién ante los efectos
ocasionados por la emergencia sanitaria declarada en Ecuador en respuesta al COVID-19. Este
producto se ejecutard junto a la Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
(CONAFIPS) en coordinacién con la Corporacién Andina de Fomento (CAF).

Bajo este contexto, y considerando a la capacitaciéon/formacién e-learning como una modalidad
formativa que pretende aportar flexibilidad y personalizaciéon en los procesos de aprendizaje,
elemento clave para la correcta ejecucion de esta iniciativa, PNUD requiere contratar a un/a
Consultor/a para brindar asistencia técnica complementaria y desde una perspectiva metodolégica
andragdgica, en el disefio e implementacion del programa de capacitacion e-learning del Componente
3 sobre soluciones financieras sostenibles y crédito verde en la Economia Popular y solidaria,
dirigido a funcionarios de las 60 cooperativas de ahorro y crédito beneficiarias del Componente 3, en
estrecha coordinaciéon con el Equipo Técnico del Componente 3 conformado por el Equipo
Financiero, Consultor de Alianzas, Consultor de Género y Consultor de Comunicacién, Equipo BIOFIN
y Pro Amazonia.

3. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Brindar asistencia técnica complementaria en el disefio e implementacién del programa de
capacitacion e-learning del Componente 3 sobre soluciones financieras sostenibles y crédito verde
en la Economia Popular y solidaria, desde una perspectiva metodolégica andragégica.

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Adaptar la estructura y organizacion de los contenidos formativos sincrénicos y asincrénicos,
tomando en cuenta la implementacién del contenido en plataforma MOODLE, el perfil de
entrada de los destinatarios y los insumos técnicos entregados por el consultor Lider del
Equipo Financiero, en concordancia con los objetivos y competencias formuladas para cada
madulo, para lo cual contara con el apoyo de los consultores de género y comunicacién.

2. Identificar recursos y materiales didacticos adecuados para el aprendizaje de adultos con
enfoque de género e interculturalidad, que pueden ser de multiples formatos: podcast,
webinar, y otros para ser insertados en una plataforma virtual de capacitacidn.

3. En coordinacion con el Consultor en Comunicacion, el Técnico en Capacitacion del equipo
financiero y su Especialista en Plataforma MOODLE, co-producir los materiales finales del
programa de capacitacién e-learning del Componente 3 sobre soluciones financieras
sostenibles y crédito verde en la Economia Popular y solidaria, en base a los insumos
entregados por el consultor Lider del Equipo Financiero

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
Para cumplir con los objetivos especificos, el Consultor:

e Brindara asistencia técnica para la adaptacion, estructura y disefio de los contenidos formativos
sincrénicos y asincrénicos del programa de formacién/ capacitaciéon del Componente 3 a ser
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virtualizados en una plataforma virtual que permitan fortalecer capacidades de funcionarios de
CAC para apoyar la implementacién de productos/créditos verdes, SARAS y finanzas sostenibles
en le EPS favoreciendo las finanzas sostenibles

Participara en las reuniones para el disenio del programa de formacion/capacitacion del
Componente 3, brindando recomendaciones, sugerencias, propuestas de materiales,
metodologias, técnicas andragdgicas y todo lo necesario para obtener un programa eficiente,
apropiado y adaptado a la realidad de las CAC participantes.

Coordinara sus actividades con el Lider del equipo financiero y sus Especialistas en Capacitaciéon
y Plataforma MOODLE, el Consultor de Alianzas, Consultor de Género y Consultor de
Comunicacién del proyecto y el Equipo Técnico BIOFIN. Los productos entregados en el marco
de esta asistencia técnica deben considerar la perspectiva de género e interculturalidad. Se
tendran asi mismo en cuenta, los estdndares minimos de derechos humanos sobre discapacidad.
Participard en los didlogos con actores clave identificados junto al Equipo Técnico del
Componente 3

Coordinara las acciones necesarias para brindar su asistencia técnica tanto al Equipo Técnico del
Componente 3 como a las CAC en temas de su experticia. para el eficaz cumplimiento de los
términos de referencia planteados.

Identificara con los actores clave: recomendaciones, compromisos y/o aportes institucionales
que apoyen/mejoren la implementacion de los objetivos de la presente contratacion.

Absolvera consultas técnicas y metodoldgicas respecto a temas de su experticia al Equipo Técnico
del Componente 3.

Apoyara al Equipo Consultor en temas de metodologia y andragogia, para la implementacion del
programa de formacion/capacitaciéon del Componente 3, asi como para la ejecucion efectiva de
los eventos de capacitaciéon del Componente 3.

Acompaiiarad al Equipo Consultor, en el disefio metodoldgico y la preparaciéon de recursos y
materiales para el programa de formacién/capacitaciéon del componente 3, ademas de productos
comunicacionales del Componente 3.

Proveera insumos técnicos que permitan adaptar los contenidos y/o promover la utilizacion de
técnicas andragdgicas a la capacitacion sincrénica y asincronica a implementarse.

Apoyara al Consultor de Comunicacién en la utilizacién de técnicas andragogicas y lenguaje
adecuado en el disefio de recursos comunicacionales.

Identificara y apoyara otras acciones que fueren pertinentes para brindar su asistencia técnica
en temas de su experticia.

Mantendra reuniones de coordinacion, retroalimentacién con el Equipo técnico del Componente
3, con el Proyecto BIOFIN, PNUD y Pro Amazonia.

Generard ayudas memorias de reuniones relevantes a esta consultoria con técnicos y otros
consultores del Equipo Técnico del Componente 3.

Revisara y aportara con los documentos generados por el Equipo Consultor en temas de su
experticia.

Redactard informes y consolidara las lecciones aprendidas del proceso.

5. PRODUCTOS ESPERADOS Y ALCANCE:

FECHA DE

PRODUCTOS ENTREGA

PRODUCTO 1
Propuesta metodolégica para la adaptacién andragégica del programa de | A los 30 dias
capacitacion e-learning sobre soluciones financieras sostenible y crédito verde | calendario desde
en la Economia Popular y Solidaria, dirigido a funcionarios de 60 cooperativas | la firma del
de ahorro y crédito, conforme insumos técnicos proporcionados por el lider del | contrato.

Equipo Financiero.
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PRODUCTO 2

Informe de avance que incluya los contenidos de al menos el 50% de los médulos
del programa de capacitaciéon e-learning sobre soluciones financieras
sostenibles y crédito verde en la Economia Popular y Solidaria, asi como los
recursos y materiales adaptados al publico objetivo con enfoque andragégico,
conforme insumos técnicos proporcionados por el lider del Equipo Financiero.

A los 60 dias
calendario desde

contrato.

la firma del

PRODUCTO 3

Informe final que incluya los contenidos del remanente de los mdédulos del
programa de capacitacion e-learning sobre soluciones financieras sosteniblesy | A los 180 dias
crédito verde en la Economia Popular y Solidaria, asi como los recursos y | calendario desde
materiales adaptados al publico objetivo con enfoque andragdégico, conforme | la firma del
insumos técnicos proporcionados por el lider del Equipo Financiero. Se incluira | contrato.
ademas un resumen ejecutivo, lecciones aprendidas y recomendaciones.

6. COORDINACION / SUPERVISION:

La administracion del contrato estara a cargo de la coordinacidn del proyecto BIOFIN quien a su vez
coordinara con el PNUD, CONAFIPS y Pro-Amazonia. El administrador tiene la obligacién de brindar
las adecuadas y necesarias facilidades para que el/la consultor/a pueda cumplir con sus obligaciones
y responsabilidades.

El Proyecto BIOFIN apoyara el acceso a la informacién necesaria y disponible para la ejecucion de la
presente consultoria, apoyara la coordinacién general de actividades entre actores institucionales
claves, gestionara la revisiéon y aprobacion de los productos, asegurara el seguimiento técnico y
administrativo de los avances del trabajo, entre otros.

Los productos generados en esta consultoria deberan ser aprobados por BIOFIN en coordinacién con
PNUD, CONAFIPS y Pro-Amazonia.

De no haber observaciones en 5 dias laborables, el producto quedara aprobado. En caso de haber
observaciones, el/la consultor/a tendra cinco (5) dias laborables para subsanarlas, luego de lo cual
BIOFIN tendran cinco (5) dias para la revision final del producto y emitir su aprobacién. Solamente
una vez aprobados los productos se gestionara el pago.

7. DURACION DE LA CONSULTORIA:

La duracién de la presente consultoria es de 120 dias efectivos de trabajo en un plazo de 180 dias
calendario

8. LUGAR DE TRABAJO:

El trabajo se desarrollara en la ciudad de Quito o se considerara la modalidad de Tele-Trabajo de
acuerdo al actual contexto. Todos los costos directos e indirectos para la realizacion de las actividades

y cumplimiento de productos senalados en estos TdR y, en general, para la prestaciéon cabal del
servicio, deberan ser incluidos y detallados en la oferta econémica que entregue el/la consultor/a.
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para posibles reuniones de coordinacién con el Equipo del Componente 3 y BIOFIN.

9. PERFIL PROFESIONAL:
Educacion

e Titulo universitario de tercer nivel en educacién, comunicacién, psicologia, ciencias sociales
o similares.
e Titulo de cuarto nivel en ambitos relacionados a la educacién.

Experiencia y conocimientos

e Experiencia profesional de cuatro (4) afios en el desarrollo y/o produccion de contenidosy/o
materiales educativos, formacién y/o capacitacion e-learning para adultos.
Conocimiento de la plataforma virtual MOODLE.

e Se valorara experiencia y conocimiento de la economia popular y solidaria, desarrollo local,
proyectos productivos, cooperativas o similares.

e Sevalorara experiencia previa con proyectos de cooperacién internacional, y/o PNUD

10. CONDICIONES DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

La consultoria se realizara a través de un contrato por Consultoria Individual emitido por el PNUD a
pedido de BIOFIN. El método de pago es por Monto por Suma “Global Sum”, que debe ser "todo
incluido”

El precio del contrato es fijo, por lo cual los viajes requeridos deberan ser incluidos en la oferta
econdmica dentro del método del Monto por suma global

La persona seleccionada debera tener al dia sus facturas y serd responsable de sus obligaciones
tributarias ante el SRI.

Luego de la aprobacién final de cada uno de los productos determinados en estos términos de
referencia, se cancelara el siguiente porcentaje del valor acordado mas IVA contra presentacion de la
respectiva factura. El pago total del servicio se realizara previo al informe de aprobacion por parte
del Administrador, y de la oficina pais del PNUD, considerando la entrega de los productos y el
cumplimiento de las funciones y responsabilidades determinadas en estos TdR, conforme la siguiente
tabla:

PRODUCTOS/ ACTIVIDADES FECHA DE PAGO FOIIX;?ODE
PRODUCTO 1
Propuesta metodolégica para la adaptacion andragogica
del programa _de capac1t.ac10n e,-lgarnmg sobre 30 dias calendario a
soluciones financieras sostenible y crédito verde en la artir de la firma del 30%
Economia Popular y Solidaria, dirigido a funcionarios de p contrato 0
60 cooperativas de ahorro y crédito, conforme insumos
técnicos proporcionados por el lider del Equipo
Financiero.
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FORMA DE

PRODUCTOS/ ACTIVIDADES FECHA DE PAGO PAGO

PRODUCTO 2

Informe de avance que incluya los contenidos de al
menos el 50% de los modulos del programa de
capacitaciéon e-learning sobre soluciones financieras 60 dias calendario, a
sostenibles y crédito verde en la Economia Popular y | partir de la firma del
Solidaria, asf como los recursos y materiales adaptados al contrato
publico objetivo con enfoque andragégico, conforme
insumos técnicos proporcionados por el lider del Equipo
Financiero.

40%

PRODUCTO 3

Informe final que incluya los contenidos del remanente
de los moédulos del programa de capacitacién e-learning
sobre soluciones financieras sostenibles y crédito verde
en la Economia Popular y Solidaria, asi como los recursos | 180 dias calendario, a
y materiales adaptados al publico objetivo con enfoque | partir de la firma del 30%
andragégico, conforme insumos técnicos contrato
proporcionados por el lider del Equipo Financiero. Se
incluira ademds un resumen ejecutivo, lecciones
aprendidas y recomendaciones.

11. RECOMENDACIONES PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA
La Oferta Técnica debera contener:

a) CV Personal o P11, indicando toda la experiencia pasada de proyectos similares, asi como los datos
de contacto (correo electrénico y numero de teléfono) del candidato y por lo menos (3) tres datos de
referencias profesionales;

b) Breve descripciéon de por qué el postulante considera que él / ella es el/la mas adecuada para el
trabajo, una metodologia, sobre como van a abordar y completar la tarea en los tiempos establecidos
(cronograma), ademas como va a entablar su trabajo de manera coordinada con el equipo consultor
y otras instituciones.

La propuesta financiera:
Debera indicar el precio fijo total del contrato, todo incluido, sustentado con un desglose de los
gastos, en archivo separado de la oferta técnica.

12. CRITERIOS DE EVALUACION

Se aplicara el método de puntuaciéon combinada - en donde las calificaciones y la metodologia se
ponderaran con un maximo de 70%, combinandose con la oferta econémica, la que se ponderara con
un maximo de 30%; se aplicara de acuerdo con las siguientes consideraciones:

Las ponderaciones asignadas para la seleccion son las siguientes:
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el

Al servicio
de las personas
¥ las naciones

- Perfil del/la consultor/a = 30%
- Propuesta técnica que incluya plan de trabajo = 40%
- Propuesta econémica = 30%

Las calificaciones del perfil profesional y la propuesta técnica seran calificadas segun lo descrito en
las Tablas 1y 2.

Tabla 1. Perfil del/la consultor/a

CV 30% CRITERIO
Titulo universitario de tercer nivel en educacién, comunicacion, | Titulo de tercer nivel
psicologia, ciencias sociales o similares. =20 puntos
Titulo de tercer y
Titulo de cuarto nivel en dambitos relacionados con la educacién. cuarto nivel = 25
puntos
Experiencia profesional de cuatro (4) afios en el desarrollo y/o | Menos de 4 afios = 0
produccién de contenidos y/o materiales y recursos educativos, | puntos
formacion y/o capacitacion e-learning para adultos. 4 afios o mas = 25
puntos

Conocimiento de la plataforma virtual MOODLE verificable con | Sin conocimiento = 0

certificado de capacitacion puntos
Tiene conocimiento =
15 puntos

Experiencia y/o conocimiento de la Economia Popular y Solidaria, | Sin experiencia = 0

desarrollo local, proyectos productivos, cooperativas o similares, | puntos

verificables mediante certificados de trabajo o capacitacion. Con experiencia = 20
puntos

Experiencia previa con proyectos de cooperacion internacional, y/o | Sin experiencia = 0

PNUD puntos
Con experiencia = 15
puntos

TOTAL 100 puntos

Tabla 2. Propuesta técnica

Propuesta Técnica 40% PUNTAJE
;Hasta qué punto el Oferente comprende la naturaleza del trabajo? ;Se ha 30
definido bien el alcance del trabajo y se ajusta a los TdR?
;Se han desarrollado los aspectos relevantes del trabajo con un nivel 20
suficiente de detalle?
;Se describe a profundidad la metodologia establecida para lograr los 30
productos definidos en la consultoria?
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;Se ha realizado una propuesta clara? ;Es légica y realista la secuencia de

actividades y su planificacién? ;Conduce a una implementacion eficiente de 20
la sistematizacién?
TOTAL 100

Adicionalmente, se verificara que los precios propuestos sean razonables de acuerdo con las

condiciones de mercado.

El/la consultor/a debera promover los principios de igualdad de oportunidades y no discriminacion
en todas las fases del proceso, el respeto a la diversidad, la inclusion y la superacién de estereotipos
y roles de género. Asi como asegurar el desarrollo de las actividades en espacios seguros, libres de
todas formas de violencia que promuevan la paridad de la participacion y la representatividad de

grupos historicamente excluidos.

El proyecto BIOFIN estd comprometido con el respeto a la diversidad y mantiene en todos sus
procesos una comunicacién sensible al género, inclusiva, no machista/sexista, por lo que el personal
esta obligado a evitar la reproduccién de informacién tendenciosa, maliciosa o manipuladora.
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