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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

1-1. éSe busca realizar el levantamiento cualitativo con un grupo poblacional en especifico en cada
una de las tres dimensiones a indagar (edad, ocupacidn, nivel socioeconémico en el caso laboral;
grado escolar, sistema publico o privado, escuela rural/indigena o urbana en el caso de educacion;
o edad, tipos de padecimientos, sistema privado o publico, ubicacién geografica, nivel
socioecondémico, en el caso de salud)?

Se busca que el estudio de cuenta de un panorama general sobre el acceso y uso de tecnologias
de la poblacion en general, diferenciado por sexo; sin embargo, la definicion especifica de los
perfiles etarios relevantes para profundizar en el analisis de cada dimension (salud, empleo y
educacion) estara determinada por los planteamientos soportados y desarrollados por el analisis
documental con la finalidad de complementar la falta de informacidén cuantitativa en cada
dimensidn de analisis. Considerado esto, las caracteristicas especificas de los grupos de poblacién
para cada una de las dimensiones pueden variar en torno a las hipétesis a comprobar. Se debe
tomar en cuenta que las variaciones buscan documentar las brechas y en particular la situacion
de aquellas personas en mayor vulnerabilidad.

2 - 2. {Qué tecnologias en especifico se buscan indagar con el estudio? (internet fijo, movil,
dispositivos madviles inteligentes, computadoras personales, portatiles, dispositivos de
telemedicina, etc.)

Al igual que para la elaboracién de la muestra, las tecnologias se determinaran de acuerdo con el
planteamiento de la propuesta técnica, y posteriormente la revision documental. En este sentido,
es parte del estudio identificar los factores o elementos tecnolégicos detras de los efectos de la
COVID-19. A pesar de ello, los elementos minimos a considerar son: el acceso a internet, el uso de
dispositivos digitales (tv, celulares, computadoras, tablets), la conexidn telefénica, asi como
aspectos relacionados con cobertura y la conectividad.

3 - 3. éSe cuenta con un umbral minimo y maximo de informantes a consultar?

Si bien, la estrategia de levantamiento de informacion se definira y sustentara con detalle en la
propuesta técnica y a partir del analisis documental y estadistico, se considera que, minimo se
debe considerar a informantes para cada una de las dimensiones, independientemente de las
estrategias definidas para captar informacion (ya sea por entrevistas, encuestas, grupos focales).
4 - 4, Se tiene preferencia por alguna dinamica de recoleccion de datos en particular (entrevistas,
grupos focales, observaciones, etc) o se aceptan propuestas mixtas?
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No se tiene preferencia por alguna dinamica de recoleccién. Son bienvenidas las propuestas con
dindmicas mixtas, en la medida que estas justifiquen los objetivos y alcances de cada una, asi
como la complementariedad entre estas.

5 - 5. éSe buscan realizar los levantamientos en algun territorio en particular? (demarcaciones
estatales, localidades, ciudades, barrios, etc) y qué criterios se consideraria para hacer dicha
seleccion?

Nos interesa contar con un panorama nacional general, sin embargo, los oferentes estdn en
libertad de presentar una propuesta para el levantamiento de alcance territorial que consideren
adecuada, de acuerdo los tiempos y alcances la presente consultoria. Las propuestas se valoraran
de manera tomando en cuenta la solidez técnica y la competitividad econémica de las mismas.

6 - 6. éEl foco de la investigacidn es a nivel individual u hogares?

La unidad de andlisis puede variar a lo largo del estudio de acuerdo con la dimensidén analizada y
la informacion disponible. En caso de que se presenten dindmicas de levantamiento de
informacion mixta, estas pueden considerar unidades distintas, siempre y cuando el consultor lo
considere conveniente para el estudio.

7 - 7. Sobre las personas especialistas, de igual manera ése tiene interés en un tipo en particular en
algun sector, especialidad, localidad, etc que se de particular interés?

Sobre este grupo, se espera privilegiar informantes con conocimiento formal de los temas,
comprobable en su trayectoria. De preferencia, se buscara tener representacion de los diferentes
sectores (gubernamental, privado y académico).

PNUD México
Montes Urales N°440, Lomas de Chapultepec, México, D.F., C.P.11000 | Tel: (5255) 4000 9700 | Fax: (5255) 5255
0095 www.undp.org.mx | Facebook: PNUDMexico | Twitter: @pnud_mexico



http://www.undp.org.mx/

