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TERMINOS DE REFERENCIA

1. INFORMACION GENERAL:

Proyecto No 00103570y 00103568

Nombre Programa Integral Amazdnico de Conservacion de Bosques y
Proyecto Produccién Sostenible
Titulo Reingenieria y actualizacion de la documentacidn elaborada respecto al producto

contratacion Nro. 2 Procesos correspondientes a los mddulos informaticos: Productos
Forestales Maderables, Productos Forestales No Maderables, Adjudicacién de
Tierras, en su version final, de la consultoria “Elaborar e implementar el médulo de
adjudicacion detierras y segunda fase de productos forestales maderables y no
maderables en el marco del fortalecimiento del Sistema de Administracidn
Forestal (SAF)”.

Tipo de contrato| Consultoria Individual

Ubicacion Quito, Ecuador
Duracion 330 dias calendario (11 meses)

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y JUSTIFICATIVO:

A pesar de la existencia de una amplia variedad de bosques y ecosistemas nativos en el Ecuador, 14.9
millones de hectareas (afio 2016) de los cuales 12.6 millones corresponden a bosques nativos con su
riqueza ecoldgica implicita, el pais ha experimentado importantes pérdidas de estos remanentes en su
mayoria por cambios en el uso de suelo. Estos datos se reflejan en los resultados de la deforestacion del
Ecuador continental para el periodo 2014-2016 (MAATE, 2017) en una superficie de mas de 94.000
hectdreas de bosque cada afio.

Para revertir la pérdida de bosques, el Gobierno del Ecuador ha incluido en el Plan Nacional para el Buen
Vivir (2017 — 2021) la meta de mantener el 16% de territorio nacional bajo conservacion o manejo
ambiental. Para dar cumplimiento a esta meta, el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica
MAATE estd implementando una serie de iniciativas tendientes a reducir la deforestacidén en el pais, como
parte de la buena gobernanza de los recursos forestales y simultdneamente contribuir a la mitigacion del
cambio climatico a través de la reduccion de emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) asociadas a
esta actividad.
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El MAATE es la Autoridad Ambiental Nacional, ente rector de la gestién del cambio climatico y de la
biodiversidad en el pais. Ademds, es responsable del disefio e implementacién de politicas para la
mitigacion y adaptacion al cambio climatico, a través de la Subsecretaria de Cambio Climatico (SCC), asi
como de la gestidn sostenible de los bosques y la reduccién de la tasa de deforestacion en el pais a través
de la Subsecretaria de Patrimonio Natural (SPN).

El MAATE se encuentra trabajando en la operativizacion del Modelo de Gobernanza Forestal que, ademas
de la implementacion de incentivos monetarios y no monetarios, contempla la operacién de un sistema
de informacion (entre otros, el monitoreo de los bosques), administracidn, control forestal, y un proceso
de ordenamiento forestal. Sobre la eficacia de estas medidas a desarrollare en el marco de estos ejes del
Modelo de Gobernanza Forestal, se pretende incidir en la dindamica de la deforestacion y degradacién
forestal.

Por otra parte, el MAATE esta desarrollando un sistema de monitoreo robusto y transparente para
determinar el estado de los bosques y de la biodiversidad. Su principal funcién es contar con informacién
periddica sobre resultados obtenidos a través de las medidas y acciones nacionales, ademds de proveer
datos que sean medibles, reportables y verificables. En particular, el MAATE se encuentra en proceso de
desarrollar el Sistema Nacional de Monitoreo de Bosques (SNMB) operado por el Sistema Unico de
Informacion Ambiental (SUIA) y los sistemas de informacién administrados dentro de la SPN. Estos
sistemas incluyen el Sistema de Administracion Forestal (SAF).

El Plan de Accion REDD+ “Bosques para el Buen Vivir” 2016-2025, fue oficializado por el MAATE el 7 de
noviembre de 2016 y su objetivo es contribuir a los esfuerzos nacionales para la reduccién de la
deforestacion y degradacion de los bosques a través de la conservacién, manejo forestal sostenible y la
optimizacion de otros usos de suelo para reducir la presion sobre los bosques, aportando de esta forma a
la reduccién de emisiones de GEI.

Por su parte, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) es la institucidn rectora que regula, norma,
facilita, controla, y evalua la gestion de la produccidn agricola y ganadera del pais; promoviendo acciones
que permitan el desarrollo rural y propicien el crecimiento sostenible de la produccién y productividad
del sector impulsando al desarrollo de productores, en particular representados por la agricultura familiar
campesina, manteniendo el incentivo a las actividades productivas en general. MAG lidera también la
Agenda de Transformacién Productiva de la Amazonia (ATPA).

En este contexto, y en consonancia con las prioridades nacionales establecidas en la Constitucion de Ia
Republica del Ecuador; el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017; Plan de Accion REDD+: Bosques para el
Buen Vivir 2016-2025; la Politica Agropecuaria Ecuatoriana — Hacia el desarrollo territorial rural sostenible
2015 - 2025; la Agenda de Transformacion Productiva Amazdnica (ATPA); la Estrategia Nacional de
Biodiversidad (ENB) del Ecuador y su Plan de Accidén 2016 — 2030; la Politica para la Gobernabilidad del
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Patrimonio Natural para el Buen Vivir de la Sociedad (2013-2017); el Programa Nacional de Incentivos
para la Conservacién y Uso Sostenible del Patrimonio Natural; y, el Plan de Accidn Nacional para la
Exportacidn Verde; el MAATE y el MAG recibieron asistencia financiera del Fondo para el Medio Ambiente
Mundial (GEF por sus siglas en inglés) para el Proyecto “Manejo integrado de paisajes de uso multiple y
de alto valor de conservacién para el desarrollo sostenible de la Region Amazénica Ecuatoriana” y del
Fondo Verde para el Clima (GCF por sus siglas en inglés) para el proyecto “Promocion de Instrumentos
financieros y de planificacidn de uso de suelo para reducir emisiones por deforestacidon” y el “Proyecto
Pago Por Resultados”, que en su conjunto constituyen el “Programa Integral Amazdnico de Conservacién
de Bosques y Produccion Sostenible” (PROAmazonia) que aborda la relacién entre bosques y produccion
agropecuaria sostenible.

El Programa busca vincular los esfuerzos nacionales de contribucién a la reduccién de la deforestacion
con las agendas prioritarias nacionales y politicas de los sectores econdmicos del pais, para reducir las
causas y agentes de la deforestacion, asi como, promover un manejo sostenible e integrado de los
recursos naturales que promueva la reduccion de la pobreza y un desarrollo humano sostenible.

En tal virtud, y en el marco del fortalecimiento al control forestal, se han implementado distintas acciones,
entre estas, se llevé a cabo, mediante el apoyo técnico y econdmico de la Cooperacién Financiera Alemana
(KfW), a través del Programa Conservacion de Bosques y REDD+, la consultoria denominada:
“DESARROLLO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA SUBSECRETARIA DEL PATRIMONIO NATURAL
DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE”. Con base en esta consultoria, se determind los requerimientos
funcionales y de estructura informatica que deben ser atendidos para fortalecer el funcionamiento del
SAF, pues un trabajo total de reingenieria del sistema tomaria muchos afios, asi que se tomé la decision
de mejorarlo y fortalecerlo segun las prioridades acordadas desde el MAATE. PROAmazonia a través de
sus acciones para mejorar el control forestal y la trazabilidad, contintda el apoyo para el fortalecer el
funcionamiento del SAF.

En este contexto, y con base en el levantamiento de informacién ejecutado por la consultoria para
elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del Sistema de Administracidon Forestal
(SAF), mediante el cual se elaboraron cuatro mdédulos informaticos enfocados en: a) brindar datos y
reportes estadisticos en el ambito forestal, b) presentar a los usuarios internos y externos el
procedimiento para la adjudicacion de tierras en Patrimonio Forestal del Estado y Bosques y Vegetacién
Protectores a posesionarios con derechos adquiridos, c) incorporar la gestion de Productos Forestales
Maderables (PFM), y d) Gestidn de Productos Forestales No Maderables (PFNM).

En este contexto, el MAATE a través del PROAmazonia requiere la contratacion de un/a especialista, que
se encargue de elaborar una reingenieria de procesos nexos y/o documentos elaborados con base en la
Norma Técnica de Prestacidn de Servicios y Administracion por Procesos, expedida en el Acuerdo
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Ministerial 1573 de la Secretaria Nacional de la Administracién Publica y publicada en el Registro Oficial
739 de 22 de abril de 2016, el catalogo de procesos, portafolio de servicios, estatuto organico institucional
por procesos vigentes hasta esa fecha, considerando ademas que, aun no se contemplaba la fusién del
Ministerio de Ambiente con la Secretaria Nacional de Agua. Hasta el 20 de marzo del 2020 se contd con
la validacién técnica de los 12 procesos desde el actual MAATE, presentados por la empresa consultora.

La reingenieria antes mencionada se realizard con base en la Norma Técnica para la Mejora Continua e
Innovaciéon de Procesos y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de
fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual, el sefor
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusién del Ministerio del Ambiente y
Secretaria del Agua en una sola institucién denominada “"Ministerio del Ambiente y Agua” que
actualmente es el MAATE y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020, que expide
el estatuto orgdnico de gestidn organizacional por procesos del MAATE, o el que lo reemplace.

3. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Realizar la reingenieria de los formatos, documentos y/o anexos de procesos desarrollados respecto al
producto Nro. 2 denominado “Procesos correspondientes a los moddulos informaticos: Productos
Forestales Maderables, Productos Forestales No Maderables, Adjudicacién de Tierras” en su version final,
de la consultoria “Elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras y segunda fase de
productos forestales maderables y no maderables en el marco del fortalecimiento del Sistema de
Administracién Forestal (SAF)”, ejecutado en el marco de PROAmazonia con contrato N°: SdP-ADQ-18-
55614, .

Las reingenieria se realizard con base en la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacion de
Procesos y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo
de 2020, Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusion del Ministerio del Ambiente y Secretaria del
Agua en una sola instituciéon denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE
y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de
gestidn organizacional por procesos del MAATE.

4, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

e Actualizar los formatos de la documentacién técnica levantada por la empresa contratada en el marco
de PROAmazonia y lo requerido por norma y estatutos vigentes del MAATE y MDT, para comprender
los procesos, subprocesos y servicios a ser actualizados, asi como también toda la documentacion
relativa y su validacion con las mejoras implementadas dentro del sistema de administracién forestal.
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e Mantener reuniones de seguimiento semanales con el personal del MAATE y PROAmazonia, para
validar los procesos, subprocesos y servicios, con base a la normativa vigente, para avanzar con las
revisiones y aprobaciones de los productos.

e Elaborar la diagramacion de los flujos de procesos utilizando la herramienta Bizagi.

e Determinar los canales de comunicacidn y entrega-recepcion de informacién en la reunion de
arranque.

e Elaborar las actas de reuniones, ayudas memorias y convocatorias de acuerdo con el cronograma de
trabajo establecido en el producto N°1.

e Notificar de inmediato a la administracién del contrato, de ser necesario, realizar una adenda? y/o
implementar un plan de contingencia, si durante el desarrollo del contrato se presentan los siguientes
Ccasos.

o Posibles cambios en el estatuto organico del MAATE.
o Modificaciones en la norma del Ministerio del Trabajo MDT.

o Actualizacién de portafolios de servicios o catalogo de procesos aprobados y vigentes
emitidos por el MAATE.

o Cambios en las normativas forestales aprobadas y vigentes emitidas por el MAATE.

o La extensidn de la pandemia, cambios en las restricciones actuales y/u otras condiciones
adversas al contrato.

5. PRODUCTOS ESPERADOS

Nota. El/la especialista debera obtener la aprobacion oficial de cada uno de los productos para avanzar
con el siguiente.

Producto 1. Cronograma del levantamiento de informacién y/o actualizaciéon de formatos, documentos
y/o anexos correspondientes a los procesos de los mddulos informaticos: Productos Forestales
Maderables, Productos Forestales no Maderables, y Adjudicacion de Tierras, homologados con el catalogo
de procesos MAATE emitido el 07 de enero del 2021, y validados con base en la normativa vigente Nro.
MDT- 2020 — 0111, emitida por el Ministerio de Trabajo el 6 de mayo del 2020 y documentos y/o anexos

" La solicitud de adendas al contrato sera analizada por la Administracién del contrato conjuntamente con el MAATE.
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correspondientes a los procesos de: adjudicacién de tierras en Areas Protegidas, Bosques y Vegetacion
Protectores y el Patrimonio Forestal del Estado y emisidn de certificado de no afectacion al Patrimonio
Forestal Nacional.

El producto N°1 debe contener al menos los siguientes entregables:

1. Un cronograma detallado de la elaboracidn y la entrega de los procesos documentados (un proceso por
mes), que incluya: reuniones técnicas, revision de documentacion, validacion técnica, tiempos de revision
y plazos finales para la aprobacién de los mismos.

2. Un informe de homologacién de nombres, de acuerdo al catadlogo? de procesos del MAATE emitido el
07 de enero del 2021 y el estatuto organico funcional vigente del MAATE, o el que la remplace de existir
cambios durante el desarrollo de la consultoria

Producto 2. Entrega de formatos, documentos y/o anexos actualizados y validados con base en la
normativa vigente y aplicable del proceso, emision de licencias de aprovechamiento forestal y emisién
de licencias de aprovechamiento de PFNM.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se desarrollard con base en los entregables
realizados durante la “Consultoria para elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y
segunda fase de productos forestales maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan en el Anexo 2: “Documentacion de
procesos a ser entregada” y la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y
Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefor Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador dispuso la fusidn del Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una
sola institucién denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE, y Acuerdo
Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020, que expide el estatuto orgdnico de gestidn
organizacional por procesos del MAATE, o las que las remplacen de existir cambios durante el desarrollo
de la consultoria.

Producto 3. Entrega de formatos, documentos y/o anexos actualizados y validados con base en la
normativa vigente y aplicable del proceso, generacidn de guias de movilizacidon de productos forestales.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se desarrollara con base en los entregables
realizados durante la “Consultoria para elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y

2 Documento adjunto como anexo N° 1
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segunda fase de productos forestales maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan en el Anexo 2: “Documentacion de
procesos a ser entregada” y la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y
Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefor Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador dispuso la fusidon del Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una
sola institucién denominada "Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE, y Acuerdo
Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de gestion
organizacional por procesos del MAATE, o las que las remplacen de existir cambios durante el desarrollo
de la consultoria.

Producto 4. Entrega de formatos, documentos y/o anexos actualizados y validados con base en la
normativa vigente y aplicable de los procesos: control forestal y de vida silvestre en puesto fijos, méviles
y destino final, y retencion de bienes y productos forestales.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se desarrollara con base en los entregables
realizados durante la “Consultoria para elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y
segunda fase de productos forestales maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan en el Anexo 2: “Documentacion de
procesos a ser entregada” y la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacidon de Procesos y
Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el seiior Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador dispuso la fusion del Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una
sola institucién denominada "Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE, y Acuerdo
Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto orgdnico de gestidn
organizacional por procesos del MAATE, o las que las remplacen de existir cambios durante el desarrollo
de la consultoria.

Producto 5. Entrega de formatos, documentos y/o anexos actualizados y validados con base en la
normativa vigente Nro. MDT- 2020 — 0111; emitida por el Ministerio de Trabajo el 6 de mayo del 2020, de
los procesos: emisidn de permiso para importar productos maderables y no maderables, y emisiéon de
permiso para exportar productos maderables y no maderables.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se desarrollara con base en los entregables
realizados durante la “Consultoria para elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y
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segunda fase de productos forestales maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan en el Anexo 2: “Documentacion de
procesos a ser entregada” y la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y
Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefor Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador dispuso la fusidon del Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una
sola institucién denominada "Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE, y Acuerdo
Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de gestion
organizacional por procesos del MAATE, o las que las remplacen de existir cambios durante el desarrollo
de la consultoria.

Producto 6. Entrega de formatos, documentos y/o anexos actualizados y validados con base en la
normativa vigente y aplicable de los procesos: autorizacidn para corta de productos forestales (sin fines
comerciales), emision de certificados de origen legal de la madera.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se desarrollard con base en los entregables
realizados durante la “Consultoria para elaborar e implementar el médulo de adjudicacién de tierras, y
segunda fase de productos forestales maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)” fase de levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan en el Anexo 2: “Documentacion de
procesos a ser entregada” y la Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos y
Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT- 2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020,
Decreto Ejecutivo No. 1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el seior Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador dispuso la fusién del Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una
sola instituciéon denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que actualmente es el MAATE y Acuerdo
Ministerial MAAE-2020-023 del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto orgdnico de gestidn
organizacional por procesos del MAATE, o las que las remplacen de existir cambios durante el desarrollo
de la consultoria.

Producto 7. Entrega de matrices, formatos, documentos y oficios de aprobacidon firmados y avalados por
los puntos focales y la administracién del contrato, conforme al siguiente detalle.

1. Catdlogo de los documentos elaborados, actas de reuniones y oficios de aprobacion respecto a la
ejecucion de los trabajos realizados.
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2. Se debe entregar a la Administracion del contrato, quienes a su vez remitan a la Direccion de Bosques,
un archivo impreso (expediente) de todos los documentos en version original, debidamente firmados,
mismos que conformen el archivo de levantamiento de informacién de procesos, subprocesos y servicios
para los tres mddulos (maderables, no maderables y adjudicacién de tierras) en duplicado y en formato
digital (editables y firmados en pdf); tres memorias tipo USB.

3. Se debe entregar en orden cronoldgico un archivo de los oficios de aprobacién originales en formato
impreso y digital (escaneados), y dos discos compactos o dos memorias tipo USB.

6. COORDINACION / SUPERVISION

El/la especialista estara bajo la supervisidn de la Oficina de Pais de PNUD, la Coordinacion del Componente
Manejo Forestal Sostenible, Conservacién y Restauracion de PROAmazonia, en estrecha coordinacion con
el MAATE.

Las aprobaciones se dardn por parte del Componente Manejo Forestal Sostenible, Conservacion y
Restauracién de PROAmazonia, en calidad de Administrador de contrato, una vez que se cuente con la
validacidén técnica de la Direccidén de Bosques y asesoramiento metodoldgico® de la Direccidon de Procesos,
Servicios y Gestion del Cambio de acuerdo a sus competencias.

7. DURACION DE LA CONSULTORIA

La duracién de la consultoria es de 300 dias efectivos de trabajo y 30 dias adicionales para el cierre de
contrato y demas temas administrativos; este plazo de tiempo tendra inicio a partir de la firma del
contrato.

El proceso de aprobacién de los productos, considerara la revisién conjunta por parte del equipo técnico
de PROAmazoniay el equipo formalmente delegado del MAATE. El/la consultor/a tendra 5 dias calendario
de plazo para subsanar las observaciones correspondientes, luego de esto, el administrador del contrato
aprobara el producto si cumple con la calidad requerida o realizara nuevas observaciones con base en lo
pedido en la revisidn anterior.

3 El Asesoramiento metodoldgico brindado por la Direccidn de Procesos, Servicios y Gestidn del Cambio, serd
llevado a cabo durante todo el proceso de levantamiento de informacidn a través de reuniones técnicas, mediante
las cuales se validaran los productos elaborados, hasta llegar a su aprobacién final, el consultor debera coordinar la
ejecucidén de dichas reuniones directamente con cada area del MAATE y PROAmazonia.
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8. LUGAR DE TRABAJO

La sede de trabajo sera Quito, con disponibilidad para acudir a las oficinas del MAATE y/o PROAmazonia

constantemente (al menos una vez por semana), con la salvedad de mantener reuniones virtuales debido

a la emergencia sanitaria.

9. PERFIL DEL/LA ESPECIALISTA

e Ingeniero/a en Sistemas, Procesos, Ingeniero Industrial, Ingeniero Comercial o Ingeniero en

Estadisticas Informaticas.

e Experiencia profesional de 3 afios en el andlisis y modelaje de procesos (manuales de procesos,

fichas de procesos, diagramas de flujo de procesos, mapas de interrelaciéon de procesos),

preferentemente en el sector publico.

e Experiencia profesional de 3 afios certificada en el modelaje de diagramas de flujo utilizando

BPMN 2.0 y/o Bizagi.

e Experiencia de 3 afios certificada y conocimientos actualizados sobre las ultimas tecnologias de

analisis y disefio de procesos.

10. FORMA DE PAGO

Los pagos se realizardn bajo el siguiente cronograma, una vez que se cuente la respectiva validacion

técnica del MAATE vy la aprobacion del Administrador del Contrato. Es deseable que los productos se

entreguen antes de la fecha estipulada.

Productos/ Actividades

% de pago

Tiempo de entrega

Producto 1. Cronograma del levantamiento de informacion y/o
actualizacién de formatos, documentos y/o anexos
correspondientes a los procesos de los mdédulos informaticos:
Productos Forestales Maderables, Productos Forestales no
Maderables, y Adjudicacion de Tierras, homologados con el
catdlogo de procesos MAATE emitido el 07 de enero del 2021, y
validados con base en la normativa vigente Nro. MDT- 2020 —
0111, emitida por el Ministerio de Trabajo el 6 de mayo del 2020
y documentos y/o anexos correspondientes a los procesos de
Adjudicacién de tierras en areas protegidas, bosques y vegetacion
protectores y el Patrimonio Forestal del Estado y Emisidon de
certificado de no afectacidn al Patrimonio Forestal Nacional.

10%

40 dias calendario a la
firma del contrato
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El producto N°1 debe contener al menos los siguientes
entregables:

1. Un cronograma detallado de la elaboracién y la entrega de los
procesos documentados (un proceso por mes), que incluya:
reuniones técnicas, revision de documentacion, validacién
técnica, tiempos de revision y plazos finales para la aprobacion de
los mismos.

2. Un informe de homologacién de nombres, de acuerdo al
catdlogo* de procesos del MAATE emitido el 07 de enero del 2021
y el estatuto orgdnico funcional vigente del MAATE, o el que la
remplace de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

Producto 2. Entrega de formatos, documentos y/o anexos
actualizados y validados con base en la normativa vigente y
aplicable del proceso, emisién de licencias de aprovechamiento
forestal y emision de licencias de aprovechamiento de PFNM.

La actualizacidon de los formatos, documentos y/o anexos se
desarrollard con base en los entregables realizados durante la
“Consultoria para elaborar e implementar el mddulo de
adjudicacidon de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de
levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan
en el Anexo 2: “Documentacién de procesos a ser entregada” y la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos
y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No.
1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusién del
Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una sola
institucion denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que

15%

80 dias calendario a la
firma del contrato

4 Documento adjunto como anexo N° 1
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actualmente es el MAATE, y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023
del 28 de agosto del 2020, que expide el estatuto organico de
gestidon organizacional por procesos del MAATE, o las que las
remplacen de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

Producto 3. Entrega de formatos, documentos y/o anexos
actualizados y validados con base en la normativa vigente vy
aplicable del proceso, generacidn de guias de movilizaciéon de
productos forestales.

La actualizacién de los formatos, documentos y/o anexos se
desarrollard con base en los entregables realizados durante la
“Consultoria para elaborar e implementar el mddulo de
adjudicacidn de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administraciéon Forestal (SAF)”,) fase de
levantamiento de informacién para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan
en el Anexo 2: “Documentacién de procesos a ser entregada” y la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos
y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No.
1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusién del
Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una sola
institucion denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que
actualmente es el MAATE, y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023
del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de
gestién organizacional por procesos del MAATE, o las que las
remplacen de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

15%

120 dias calendario a la
firma del contrato

Producto 4. Entrega de formatos, documentos y/o anexos
actualizados y validados con base en la normativa vigente y
aplicable de los procesos: control forestal y de vida silvestre en

15%

160 dias calendario a la
firma del contrato
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puesto fijos, mdviles y destino final, y retencion de bienes y
productos forestales.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se
desarrollard con base en los entregables realizados durante la
“Consultoria para elaborar e implementar el mddulo de
adjudicacion de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de
levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan
en el Anexo 2: “Documentacion de procesos a ser entregada” y la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos
y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No.
1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusion del
Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una sola
institucion denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que
actualmente es el MAATE, y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023
del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto orgdanico de
gestién organizacional por procesos del MAATE, o las que las
remplacen de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

Producto 5. Entrega de formatos, documentos y/o anexos
actualizados y validados con base en la normativa vigente Nro.
MDT- 2020 — 0111; emitida por el Ministerio de Trabajo el 6 de
mayo del 2020, de los procesos: emisién de permiso para
importar productos maderables y no maderables, y emision de
permiso para exportar productos maderables y no maderables.

La actualizacién de los formatos, documentos y/o anexos se
desarrollard con base en los entregables realizados durante la
“Consultoria para elaborar e implementar el médulo de
adjudicacidon de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del

15%

200 dias calendario a la
firma del contrato
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Sistema de Administracion Forestal (SAF)”,) fase de
levantamiento de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan
en el Anexo 2: “Documentacion de procesos a ser entregada” y la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos
y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No.
1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusion del
Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una sola
institucion denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que
actualmente es el MAATE, y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023
del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de
gestion organizacional por procesos del MAATE, o las que las
remplacen de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

Producto 6. Entrega de formatos, documentos y/o anexos
actualizados y validados con base en la normativa vigente y
aplicable de los procesos: autorizacidon para corta de productos
forestales (sin fines comerciales), emision de certificados de
origen legal de la madera.

La actualizacion de los formatos, documentos y/o anexos se
desarrollard con base en los entregables realizados durante la
“Consultoria para elaborar e implementar el mddulo de
adjudicacidn de tierras, y segunda fase de productos forestales
maderables y no maderables, en el marco del fortalecimiento del
Sistema de Administracién Forestal (SAF)” fase de levantamiento
de informacion para procesos”.

Los documentos a ser entregados por el/la especialista, se listan
en el Anexo 2: “Documentacién de procesos a ser entregada” y la
Norma Técnica para la Mejora Continua e Innovacién de Procesos
y Servicios, expedida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2020 — 0111, de fecha 6 de mayo de 2020, Decreto Ejecutivo No.
1007 del 4 de marzo del 2020, a través del cual el sefior Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador dispuso la fusién del

15%

240 dias calendario a la
firma del contrato
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Ministerio del Ambiente y Secretaria del Agua en una sola
institucion denominada “Ministerio del Ambiente y Agua” que
actualmente es el MAATE y Acuerdo Ministerial MAAE-2020-023
del 28 de agosto del 2020 que expide el estatuto organico de
gestion organizacional por procesos del MAATE, o las que las
remplacen de existir cambios durante el desarrollo de la
consultoria.

Producto 7. Entrega de matrices, formatos, documentos y oficios
de aprobacién firmados y avalados por los puntos focales y la
administracidn del contrato, conforme al siguiente detalle.

1. Catalogo de los documentos elaborados, actas de reuniones y
oficios de aprobacion respecto a la ejecucién de los trabajos
realizados.

2. Se debe entregar a la Administracidn del contrato, quienes a su
vez remitan a la Direccion de Bosques, un archivo impreso
(expediente) de todos los documentos en versidén original,
debidamente firmados, mismos que conformen el archivo de
levantamiento de informacién de procesos, subprocesos vy
servicios para los tres mddulos (maderables, no maderables y
adjudicaciéon de tierras) en duplicado y en formato digital
(editables y firmados en pdf); tres memorias tipo USB.

3. Se debe entregar en orden cronolégico un archivo de los oficios
de aprobaciéon originales en formato impreso y digital
(escaneados), y dos discos compactos o dos memorias tipo USB.

15%

300 dias calendario a la
firma del contrato

11.  CRITERIOS PARA LA SELECCION DEL/LA ESPECIALISTA

La mejor oferta serd aquella que responda a los siguientes criterios de evaluacion:

o Perfil profesional del/la especialista: 40%
e Propuesta técnica 30%
e Propuesta Financiera: 30%
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Perfil del/la especialista (40 puntos) 40%
Ingeniero en Procesos, Sistemas, Ingeniero Industrial, Ingeniero Comercial o Ingeniero Cumple/No
en Estadisticas Informaticas. cumple
Experiencia certificada y conocimientos actualizados sobre las Ultimas tecnologias de Cumple/No
analisis y disefio de procesos. cumple
Experiencia profesional en el analisis y modelaje de procesos (manuales de procesos,
fichas de procesos, diagramas de flujo de procesos, mapas de interrelacion de
procesos), preferentemente en el sector publico.
3 -4 afios 5
4 - 6 afios 10
M3ds de 6 ailos 20
Experiencia profesional certificada en el modelaje de diagramas de flujo utilizando
BPMN — Bizagi.
3 -4 afos 5
4 - 6 afios 10
M3ds de 6 afos 20
Oferta Técnica (30 puntos) 30%
¢Adopta un marco conceptual y metodolégico apropiado para el trabajo a realizar? 8
éEl oferente presenta una oferta técnica que se alinea directamente con el objetivo 8
de la presente consultoria?
¢ El oferente presenta una metodologia factible que, ademas de cumplir con los TdR, 6
demuestra experiencia y brinda un valor agregado a la consultoria?
¢La planificacidon es secuencial, optimiza tiempos y asegura el cumplimiento del plazo 8
previsto en los TdR?
Oferta Econdmica (30 puntos) 30%

12. ANEXOS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

e Anexo 1 Catalogo de procesos del MAATE:

https://proamazonia-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/fgomez proamazonia org/EbpSWW1tV3zZPtlc41VzZEBcBelm

eWLgKKuH8Cb 11ghlxA?e=6jbohG

e Anexo 2: “Documentacién de procesos a ser entregada”.

Referente a procesos AS — IS

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecolégica




O O O O O O

O O O O O O

. _ @)
FRO®Amazonia
Sosomme e e . U[D|

ot
[Erspe——

GREEH

qrare gef

Informe de diagndstico de la situacion actual del proceso/subproceso

Matriz de actores de interés

Matriz de analisis del marco legal

Matriz de dimensidn y factor de la calidad

Matriz del reporte del indicador

Andlisis de control estadistico del proceso/subproceso (Graficas de control del
proceso/servicio)

Ficha de caracterizacion de procesos/subproceso

Diagrama de flujo de procesos/subproceso

Matriz de riesgo ambiental proceso/subproceso

Manual del proceso/subproceso

Andlisis de valor agregado del proceso/subproceso

Andlisis de control estadistico del proceso/subproceso (Graficas de control del
proceso/servicio).

Referente a la prestacion de servicios (procesos) TO-BE

O

O O 0O O O 0O O 0O 0 O

o O O O O

Mapa de interrelacién de procesos (elaborado de acuerdo al catdlogo de procesos
vigente)

Matriz de actores de interés

Matriz de analisis del marco legal

Matriz del reporte del indicador

Ficha de caracterizacion de procesos/subproceso

Diagrama de flujo de procesos/subproceso

Matriz de riesgo ambiental proceso/subproceso

Manual del proceso/subproceso

Andlisis de valor agregado del proceso/subproceso

Matriz de dimension y factor de la calidad

Andlisis de control estadistico del proceso/subproceso (Graficas de control del
proceso/servicio)

Matriz de comparacion situacién actual AS—ISy TO — BE

Informe de analisis de la situacion actual Vs la situacién mejorada del proceso/subproceso
Matriz de alternativas de solucidn del proceso/subproceso

Plan de mejora del proceso/subproceso

Manual de usuario cuando la estrategia de mejora es la automatizacion del proceso.

Referente a la prestacién de servicios AS-1Sy TO - BE

o
O

Ficha técnica del servicio
Plano de servicios

Ministerio del Ambiente, Agua
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o Matriz de evaluacion interna del servicio
o Matriz de evaluacion externa del servicio

Ministerio del Ambiente, Agua
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