SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

FECHA: 10 de noviembre de 2021
Proyecto 00124256 - “Integracion socioeconémica de

personas en movilidad humana” REFERENCIA:
PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Nos es grato dirigirnos a usted a fin de invitarle a la presentacién de una SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-
ECU-SdP-ADQ-21-159432 “Disefio y ejecucidon de productos y actividades de comunicaciéon Programa
Integra”

La Propuesta debera ser presentada en archivos separados: uno que contenga la propuesta técnica en
el formato y otro con la propuesta econdmica en el formato. Para el efecto, le solicitamos utilizar y rellenar
los formularios adjuntos en el Anexo 2.

Su Propuesta deberd ser presentada hasta las 17h00 del jueves 09 de diciembre de 2021 (Hora Oficial de
Ecuador UTC-5) a través del sistema eTendering (https://etendering.partneragencies.org) Event ID 10911
para lo cual muy cordialmente le solicitamos revisar los videos con las respectivas instrucciones
disponibles en:

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/procurement-notices/resources/

El Instructivo Registro y Presentacién de Propuestas puede descargarse del siguiente link:
http://intra.undp.org.ec/files/Instructivo _Registro y presentacion de Propuesta.pdf

Su Propuesta debera estar redactada en espafol, y serd valida por un periodo minimo de 90 dias.

En el curso de la preparacion de la Propuesta, sera responsabilidad de usted asegurarse de que se ingrese
en el sistema antes mencionado en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha. Las propuestas
recibidas por el PNUD fuera del plazo indicado, por cualquier razén, no serdn tomadas en consideracion.
Le rogamos se asegure de que su propuesta estd debidamente firmada y salvaguardada en formato pdf,
libre de cualquier tipo de virus o archivos danados.

Los servicios propuestos seran revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en
su capacidad de respuesta a los requisitos de la SAP y todos los restantes anexos que detallan los requisitos
del PNUD.

La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacion y ofrezca
una mejor relacién calidad-precio sera seleccionada y se le adjudicara el Contrato. Toda oferta que no
cumpla con los requisitos sera rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procederd a realizar un nuevo
calculo, en el cual prevalecera el precio unitario, y corregira en consecuencia el precio total. Si el
Proveedor de Servicios no acepta el precio final determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo
calculo y correccidn de errores, su Propuesta serd rechazada.


https://etendering.partneragencies.org/
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/procurement-notices/resources/
http://intra.undp.org.ec/files/Instructivo_Registro_y_presentacion_de_Propuesta.pdf

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptard ninguna variacion de precios resultante de aumento
de precios, inflacion, fluctuacién de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el
momento de la Adjudicacién del Contrato u Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de modificar
(aumentar o disminuir) la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo de un veinticinco por ciento
(25%) de la oferta total, sin cambios en el precio unitario ni en las restantes condiciones.

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SdP estara sujeto a las Condiciones
Generales que se adjuntan al presente documento. El mero acto de presentacion de una Propuesta
implica que el Proveedor de Servicios acepta sin reparos los Términos y Condiciones Generales del PNUD,
que se indican en el Anexo 3 de la presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no estd obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar
ningln contrato u orden de compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la
preparaciony presentacion de las propuestas por parte de los contratistas de servicios, con independencia
de los efectos o la manera de llevar a cabo el proceso de seleccidn.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la
oportunidad de apelar a aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de
compra o contrato en el marco de un proceso de contratacién competitivo. Si usted considera que no ha
sido tratado con equidad, puede encontrar informacién detallada sobre los procedimientos de reclamo
en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

El PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de
intereses, informando al PNUD si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han
participado en la preparacién de los requisitos, el disefio, la estimacién de costos o cualquier otra
informacién utilizada en este SdP.

El PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto
a impedir, identificar y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra
terceros participantes en actividades del PNUD. Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se
adhieran al Cédigo de Conducta de los Contratistas de las Naciones Unidas, que se puede consultar en
este enlace: http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Le agradecemos su atencién y quedamos a la espera de sus propuestas.
Atentamente le saluda,

Unidad de Adquisiciones



http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/
http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct_english.pdf

Anexo 1
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

DESCRIPCION DE REQUISITOS

Contexto de los requisitos

Disefio y ejecucion de productos y actividades de comunicacién Programa
Integra

Organismo asociado del
PNUD en la
implementacion

Unién Europea (EU)

Breve descripcién de los
servicios solicitados

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numerales 1,2y 3

Relacidn y descripcion de
los productos esperados

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 3

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 4

Frecuencia de los
informes

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 8

Requisitos de los informes
de avance

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numerales 3y 4

Localizacion de los
trabajos

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 6

Duracioén prevista de los
trabajos

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 5

Fecha de inicio prevista

Aprox. Diciembre de 2021

Fecha de terminacion
maxima

Aprox. abril de 2022

Viajes previstos

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 6

Requisitos especiales de
seguridad

Detalle en los Términos de Referencia

Instalaciones que
facilitard el PNUD (es
decir, noincluidas en la
propuesta de precios)

Ninguna

Calendario de ejecucion,
indicando desglose y
calendario de actividades
y subactividades

Obligatorio

Nombres y curriculos de
las personas participantes

Obligatorio
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en la prestacién de los
servicios

Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA) en la
propuesta de precios®

Deberd incluir el IVA y otros impuestos indirectos

Periodo de validez de la/s
propuesta/s (a partir de la
fecha limite para la
presentacion de la
propuesta)

90 dias

En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista que
amplie el plazo de validez de la Propuesta mas alla de lo que se hainiciado
inicialmente en las condiciones de salida de esta SdP. En este caso, el
Contratista confirmara la ampliacién por escrito, sin ningun tipo de
modificacion ulterior a la Propuesta.

Cotizaciones parciales

No permitidas

Condiciones de pago?

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 8

Persona/s autorizadas
para
revisar/inspeccionar/apro
bar los
productos/servicios
finalizados y autorizar el
desembolso de los pagos.

Detalle en los Términos de Referencia — TDR, numeral 4

Tipo de contrato que
debera firmarse

Contrato de Servicios Profesionales
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/busine
ss/how-we-buy.html

“Contract Face Sheet (Goods and/or Services) UNDP ES”

Criterios de adjudicacién
de un contrato

e Mayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucién: un 70%
a la oferta técnica, un 30% a la propuesta econémica).

e Plena aceptaciéon de los Términos y Condiciones Generales de
Contratacién del PNUD (TCG). Se trata de un criterio obligatorio que
no puede obviarse en ningln caso, con independencia de la
naturaleza de los servicios solicitados. La no aceptacién de los TCG
sera motivo de inadmisidn de la Propuesta.

1 |La exencion del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) varia de pais a pafs. Se ruega verifiquen cual es el régimen aplicable a
la oficina de pais del PNUD que solicita el servicio.

2 De preferencia, el PNUD no realizard desembolso alguno en forma previaa la firma del Contrato. Si el Proveedor de Servicios
exige un pago por anticipado, su importe se limitara al 20% del total presupuestado. Para cualquier porcentaje superior
ocualquier importe total superior a 30.000 délares EE.UU., el PNUD exigira del Proveedor la presentacién de una garantia
bancaria o de un cheque bancario pagadero al PNUD por el mismo importe del pago adelantado por el PNUD al Proveedor.



http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/1.%20Contract%20Face%20Sheet%20(Goods%20and-or%20Services)%20UNDP%20-%20Sept%202017_ES_Clean_V1_280618.docx

Criterios de evaluacion de
una propuesta

Propuesta técnica (70%)

Perfil de la empresa —10%

Equipo de trabajo - 20%

Propuesta técnica: antecedentes, justificacion, objetivo general y
especificos, alcances, métodos detallados, actividades, especificacién
de los productos, y cronograma detallado, incluida la definicion de
fechas para entrega, revisién, correccidn y entrega final de productos,
asi como de reuniones de coordinacidn y seguimiento. 40%

Unicamente las ofertas que cumplan con un 70% de calificacién de la
oferta técnica (perfil de la empresa, equipo de trabajo y propuesta
metodoldgica) pasardn a la siguiente fase de revisién de la oferta
econdémica.

Propuesta financiera (30%)

Se otorgara la mayor puntuacién (30%) a la oferta mas econémica vy el
inverso proporcional a las demas ofertas.

Mayor detalle en la pagina 7 - “Criterios de Evaluacién”

El PNUD adjudicara el
Contrato a:

Un sdlo proveedor de servicios

Anexos a la presente SdP3

e Formulario de presentacion de la Propuesta (Anexo 2).

e Términosy Condiciones Generales / Condiciones Especiales (Anexo
3) disponible en el siguiente link:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/
procurement/business/how-we-buy.html|
UNDP GTCs for Contracts (Goods and/or Services) ES

e Términos de Referencias (Anexo 4).

e Formulario de Informacidn de la Asociacién en Participacion/el
Consorcio/la Asociacion.

Reunidn previa a la
presentacion de
propuestas

N/A

3 Cuando la informacion esté disponible en la red, bastara con facilitar el enlace (URL) correspondiente.



http://www.undp.org/content/undp/en/home/%20procurement/business/how-we-buy.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/%20procurement/business/how-we-buy.html
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/3.%20UNDP%20GTCs%20for%20Contracts%20(Goods%20and-or%20Services)%20-%20Sept%202017%20_%20ES_Clean_260618.pdf

Persona de contacto para
todo tipo de informacion
(Demandas por escrito
Unicamente)?

Las consultas deberan enviarse hasta el 25 de noviembre de 2021 a:

licitaciones.ec@undp.org

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser utilizado como
motivo para ampliar el plazo de presentacidn, a menos que el PNUD
decida que considera necesaria dicha ampliacién y comunique un nuevo
plazo limite a los solicitantes.

Garantia de fiel
cumplimiento del
contrato

Monto: 10% del valor total del contrato.

Esta podliza debera tener la condicion de incondicional, irrevocable y de
cobro inmediato y sera vigente hasta 30 dias adicionales del cumplimiento
definitivo de todas las obligaciones contraidas y ser entregada hasta 7 dias
luego de la firma del contrato.

Liquidacion por dafios y
perjuicios

Por cada dia de retraso en la(s) fecha(s) fijada(s) para la entrega de los
productos, el Contratista debera pagar una multa por mora equivalente al
0.5% del valor del contrato. Dicha penalidad no podra exceder del 10% del
valor total del contrato, de alli en adelante, el PNUD podra rescindir
definitivamente el contrato.

4 Esta persona de contacto y la direccion de la misma seran designadas oficialmente por el PNUD. En caso de que se dirija una

solicitud de informacion a otra persona o personas, o direccién o direcciones, aln cuando ésta/s forme/n parte del personal del
PNUD, el PNUD no tendra obligacion de responder a dicha solicitud ni de confirmar su recepcion.


mailto:licitaciones.ec@undp.org

CRITERIOS DE EVALUACION

La empresa adjudicada serd aquella que cumpla con los siguientes criterios:

, " o . Puntuacién
Resumen del método de evaluacion de las Propuestas técnicas Porcentaje , .
maxima
L Perfil de la empresa 10% 100 pts.
2. Equipo de trabajo 20% 100 pts.
3. Propuesta técnica 40% 100 pts.
4, Oferta econdmica 30% *
TOTAL 100%
a) Perfil de la empresa — 100 puntos; peso 10%
Criterio de Evaluacion Puntos
Demostrar estabilidad financiera (presentacion de la ultima declaracién de
impuesto a la renta o certificado del mismo tipo en su pais de origen).
Se evaluard la capacidad financiera a través de indices financieros como son:
e Indice de liquidez
e Activo Corriente/Pasivo Corriente: Mayor o igual que 1.0 10
e indice de endeudamiento
e Pasivo Total/Activo Total: Menor que 1.0
Incumplimiento de 1 o 2 indices: 0 puntos
Cumplimientos de los indices: 10 puntos
Experiencia de trabajo como Productora de Comunicaciéon o Agencia 360.
Menor a 1 afio — 0 puntos 20
Mayor o igual a 1 afio y menor a 3 afios — 15 puntos
Mayor o igual a 3 afios y menor a 5 afios — 25 puntos
Mayor o igual a cinco afios — 40 puntos
Experiencia especifica de 3 afios de publicidad, produccion audiovisual, disefio
gréfico, produccién de eventos.
Sin experiencia - 0 puntos 30
Mayor o igual a 1 afio y menor a 2 afios — 10 puntos
Mayor o igual a 2 afios y menor a 3 afios — 20 puntos
Mayor o igual a 3 afios — 30 puntos
0 Cuenta con los Servicios de:
v" Publicidad
v" Produccién Audiovisual (fotografia, video, multimedia)
v" Produccién de eventos
v Produccién de piezas graficas 20
v' Disefio, diagramacion, correccion de estilo, edicion e
impresién de publicaciones
No Cumple en alguno — 0 puntos
Cumple con todos — 20 puntos
Total Ponderacién 100




b) Perfil del equipo de trabajo — 100 puntos; peso 20%

1 JEFE DE CUENTAS — COORDINADOR DE EQUIPO

Puntos

Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacion, publicidad
Posgrado: comunicacion, publicidad o afines

No cuenta con los titulos requeridos — 0 puntos

Cuenta con licenciatura, pero no con posgrado — 10 puntos
Cuenta con licenciatura / posgrado — 20 puntos

20

Experiencia general: Cinco afios de experiencia en la implementacion de
estrategias o campafias de publicidad y/o comunicacién y temas relacionados
con los productos solicitados en los términos de referencia.

Menos de 1 afio — 0 puntos

Mayor o igual a 1 afio y menor de 2 afios — 5 puntos

Mayor o igual a 2 afios y menor de 5 afios — 10 puntos

Mayor o igual a 5 afios — 20 puntos

15

Experiencia especifica: tres afios en manejo o administracion de cuentas
publicitarias de empresas, marcas, ONG, Organismos Internacionales.

Menos de 1 afio — 0 puntos
Mayor o igual a 1 afio y menor de 3 afios - 5 puntos
Mayor o igual a 3 afios — 15 puntos

15

1 EJECUTIVO/A DE CUENTAS

Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacion, publicidad,
comunicacién, marketing digital, disefio grafico o afines.

No cuenta con los titulos requeridos — 0 puntos
Cuenta con licenciatura, pero no con posgrado — 5 puntos
Cuenta con los dos titulos requeridos — 15 puntos

20

Experiencia general: cuatro afios de experiencia en comunicacidon y/o
publicidad

Menos de 1 afio — 0 puntos

Mayor o igual a 1 afio y menor de 4 afios — 5 puntos

Mayor o igual a 4 afios — 15 puntos

15

Experiencia especifica: Dos afios de experiencia en manejo de cuentas
publicitarias, produccion de eventos, produccién audiovisual,
community management, correccion de estilo o temas relacionados con
los productos solicitados en los términos de referencia

Menor a 2 afios — 0 puntos
Mayor o igual a 2 afios — 20 puntos

15

Total Ponderacion

100

certificados y titulos que les permitan acreditar su experiencia.

c) Oferta Técnica — 100 puntos, peso 40%

La empresa debera presentar documentos para acreditar la experiencia (certificados o actas de entrega-recepcion
definitiva de los trabajos o servicios que acrediten su experiencia). El equipo propuesto también deberd presentar




Criterio de evaluacion de las ofertas técnicas Puntos

¢Hasta qué punto el oferente comprende la naturaleza del trabajo? ¢ Se ha definido

. . , 25
bien el alcance del trabajo y se ajusta a los TDR?
¢ Se han desarrollado los aspectos relevantes del trabajo con un nivel suficiente de o5
detalle?
¢, Se describe a profundidad la metodologia establecida para lograr los productos o5
definidos en la consultoria?
¢, Se ha realizado una propuesta clara? ¢Es légica y realista la secuencia de o5
actividades y su planificacion? ¢ Conduce a una implementacién eficiente?
Total ponderacion 100

*Se otorgara la mayor puntuacion (30%) a la oferta mas econémica y el inverso proporcional a las demas
ofertas. Solo las ofertas técnicas que cumplan con el puntaje minimo requerido (70%) pasaran a la
evaluacién econémica.
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Anexo 2
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS®

(La presentacion de este formulario se realizard unicamente en papel de cartas de la empresa

proveedora de servicios, en el que figurard el encabezamiento oficial de la misma®)

A.

[Insértese: lugar, fecha]

Matilde Mordt
Representante Residente

PNUD

Quito, Ecuador

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes servicios,
de conformidad con los requisitos que se establecen en la SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-ECU-SdP-
ADQ-21-159432 “Diseiio y ejecucion de productos y actividades de comunicacién Programa Integra” de
fecha [especifiquese] y todos sus anexos, asi como en las disposiciones de los Términos y Condiciones
Generales de Contratacién del PNUD. A saber:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

El Proveedor de Servicios deberd describir y explicar cdmo y por qué se considera la entidad que mejor
puede cumplir con los requisitos de PNUD, indicando para ello lo siguiente:

a) Perfil: descripcién de la naturaleza del negocio, ambito de experiencia, licencias,
certificaciones, acreditaciones, etc. y Anexo 2-a;

b) Adjuntar los siguientes documentos (“similares” en caso de empresas extranjeras):

Documento que demuestre la constitucion de la(s) empresa(s)

Copia del nombramiento del representante legal, debidamente inscrito en el Registro
Mercantil y copia de su cédula de ciudadania.

Copia del documento del RUC

Certificado de no ser contratista incumplido ni adjudicatario fallido, emitido por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, para demostrar credibilidad / fiabilidad / situacién en la
industria de la organizacion.
https://www.compraspublicas.qob.ec/ProcesoContratacion/compras/FO/formularioCertifi
cados.cpe

En el caso de empresas extrajeras deberd adjuntar una auto declaracion de no ser
contratista incumplido en el Ecuador.

S Este apartado sera la guia del Proveedor de Servicios en la preparacion de su Propuesta.
® El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa debera facilitar informacion detallada —direccion,
correo electronico, nimeros de teléfono y fax— a efectos de verificacion.
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- Copia del Formulario del SRl de “Declaracion del Impuesto a la Renta y Presentacion de -
Balances Formulario Unico Sociedades” del 2019.

- Carta oficial de nombramiento como representante local, si el Proponente presenta una
Propuesta en nombre de una entidad ubicada fuera del pais. (Si aplica)

c) Informes financieros del Ultimo afio: cuenta de resultados y balance general que indique su
liquidez y endeudamiento, etc.;

d) Antecedentes: lista de clientes de servicios similares a los requeridos por el PNUD, con
indicacion del alcance, la duracién y el valor del contrato, y referencias de contacto; (Anexo 2 -

bly?2).

e) Declaracion por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada 1267/1989
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones de
las Naciones Unidas o en cualquier otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

(Anexo 2 -c).

Propuesta metodolégica para la realizacion de los servicios

El Proveedor de Servicios debe describir como tiene previsto abordar y cumplir las exigencias de la
SdP, y para ello proporcionard una descripcion detallada de las caracteristicas esenciales de
funcionamiento, las condiciones de los informes y los mecanismos de garantia de calidad que tiene
previstos, al tiempo que demuestra que la metodologia propuesta serd la apropiada teniendo en
cuenta las condiciones locales y el contexto de los trabajos.

Calificacidn del personal clave
Cuando asi lo establezca la SdP, el Proveedor de Servicios facilitara:

a) Los nombres y calificacién del personal clave que participe en la provision de los servicios,
indicando el rango de cada uno (jefe de equipo, personal subalterno, etc.); (Anexo 2-d 1y 2)

b) Curriculos y documentacién de respaldo que den fe de las calificaciones indicadas; y

c) La confirmacién por escrito de cada uno de los miembros del equipo profesional propuesto
manifestando su disponibilidad durante toda la extensiéon temporal del Contrato. (Anexo 2-e)

Nombre y firma de la persona autorizada por el Proveedor de Servicios
Cargo
Fecha

11
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Anexo 2-a

REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

1.- Nombre o Razdn Social:

2.- Direccién Principal:

3.- N2 Registro Unico de Contribuyente (RUC):

4.- Teléfono:

5.- Correo electrénico:

6.- Persona a contactar —Direccion electrdnica (si tuviera):

7.- Datos del Registro Mercantil de la Empresa: (Ejm: No. Asiento, Foja, Tomo, Ficha, Partida

Electronica, Fecha y/o algin otro dato importante)

8.- Nombre del Representante Legal:

9.- Documento de Identidad del Representante Legal:

10.- Datos del Registro de Poder del Representante Legal:

de de 2021

Firma del representante legal

Nombre y Sello de la Empresa

12



Anexo 2-b-1
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432

P/00124256
EXPERIENCIA EN SERVICIOS IGUALES Y/O SIMILARES
OFERENTE:
Client Persona de Duracién del Monto de Facturacién US$
iente - =
Contacto/Cargo/Teléfono Contrato (dltimos tres afios)

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

13



(PN
(U] D]
Anexo 2-b-2

REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

DESCRIPCION DE TRABAJOS SIMILARES AL OBJETO DEL CONCURSO

Denominacién del trabajo: Pais

Empresa contratante (contacto, direccion, telef., e-mail): Inicio Terminacion
(mes/afio) (mes/afio)

INCLUIR CERTIFICACION DEL CONTRATO DE LA EMPRESA

CONTRATANTE

Firma asociada (si aplica) Direccion, teléfono, e-mail

Personal de la empresa involucrado en el trabajo (cargo Numero de semanas-

/responsabilidad) dias/persona

Descripcidon del Proyecto

Descripcidn de los servicios efectivamente proporcionados

Nota: Presentar una hoja por cada trabajo similar realizado.
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Anexo 2-b-c
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

DECLARACION JURADA

Sefiores
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - UNDP
Presente. -

En relacion con la SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432 — “Disefio y ejecucion de
productos y actividades de comunicacién Programa Integra” el proponente que suscribe declara bajo
juramento lo que sigue:

a. La empresa no esta incluida en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones de las Naciones Unidas o en cualquier

otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

b. Que nos sometemos a las Condiciones Generales y Términos de Referencia del presente concurso, las
cuales declaramos haber leido y entendido.

c. Que somos responsables de la veracidad de los documentos e informacion presentados para efectos
del proceso.

Quito, de 2021

Firma y Nombre del Representante Legal
Sello de la empresa
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Anexo 2-d-1
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256
COMPOSICION Y ORGANIGRAMA DEL EQUIPO DE TRABAJO
PERSONAL ASIGNADO AL ESTUDIO
Tiempo de
Nombre Responsabilidad/funcién en el estudio dedicacién ’a la
consultoria
dias/horas
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CUADRO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA DE TODO

Anexo 2-d-2
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

EL PERSONAL PROFESIONAL ASIGNADO AL PROYECTO

PN
(UD

PROPONENTE:
FORMACION PROFESIONAL EXPERIENCIA
NOMBRE
TIPO DE .
PROFESION ESPECIALIZACION ACTIVIDAD * ANOS

(*) Indicar el campo de mayor experiencia en temas relacionados a la presente consultoria.
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Anexo 2-e
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

MODELO DE CARTA DE COMPROMISO DE TRABAJO
A SER PRESENTADA POR LOS PROFESIONALES QUE EL
PROPONENTE SE COMPROMETE ASIGNAR AL PROYECTO

Declaracion:

Confirmo mi intencién de servir en la posicién de _(nombre del cargo de acuerdo a los TDR) y mi
disponibilidad actual para servir durante el periodo del contrato propuesto. También entiendo que
cualquier declaraciéon voluntariamente falsa de los datos descritos anteriormente e incluidos en mi
CV puede conducir a mi descalificacién, antes de mi entrada en funciones o durante las mismas.

Firma del Profesional Fecha

Firma del Jefe del Equipo Fecha

18
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Anexo 2-f

REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

EN UN ARCHIVO SEPARADO:

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS’

[Insértese: lugar, fecha]

Sefiora

Matilde Mordt
Representante Residente
PNUD

Quito

Estimada sefiora:

Los abajo firmantes tenemos el placer de presentar a ustedes nuestra propuesta econdmica, que asciende
a un valor total de USS XXXXX (valor en letras) detallada a continuacién, de acuerdo con lo establecido en
la SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432 “Diseiio y ejecucion de productos y

actividades de comunicacién Programa Integra”

1. Desglose de costos por entregable*

0,
ENTREGABLES/PRODUCTOS % MONTO TOTAL MONTO
(Peso para el pago)

Producto 1: desarrollo de concepto creativo para estructurar una
campafia anti-xenofobia y convocatoria a programas de inclusiéon 20%
socioeconémica

Producto 2: implementacion de campafia anti-xenofobia 20%
Producto 3: convocatoria a programas de inclusién socioeconémica 20%
Producto 4: cobertura y difusion en implementacién de programas 40%

de inclusién socioeconémica

SUBTOTAL (sin IVA)
IVA
TOTAL (incluido IVA)

*Este desglose constituird la base de los tramos de pago

7 Este formulario no debe ser alterado y es la guia del Proveedor de Servicios en la preparacion de su Propuesta Econdmica, por
favor, remitirlo como archivo separado de su oferta técnica.
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2. Desglose de costos por componente:

DETALLE DE COSTOS

COSTO COSTO

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD UNITARIO TOTAL
HONORARIOS
Jefe de cuenta (100%) Dias efectivos
Ejecutivo de cuenta Dias efectivos

Equipo de apoyo

(Especificar )
VIAJES
Movilizacién dia-consultor
Viaticos dia-consultor

Otros (mencionar) -
MISCELANEOS
Internet-Plataforma para
videollamadas Mensual
Talleres

Materiales

Otros gastos (EPP y protocolo de
seguridad, etc.) -

SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Considerando la situacion de emergencia sanitaria vigente en el pais, el grupo consultor desarrollarad las actividades
de forma virtual (incluye reuniones y presentaciones), por lo cual, dentro del plan de trabajo debe constar la
propuesta metodoldgica que se empleard bajo esta modalidad para el desarrollo de los productos sefialados en el
tiempo establecido.

En el caso de que la situacion vaya mejorando, y una vez que la emergencia sanitaria se levante, se prevé que las
reuniones técnicas o talleres de trabajo para el desarrollo de la consultoria y la coordinacion con el equipo técnico
nacional REDD+, se lo realice en las instalaciones del PROAmazonia ubicadas en la ciudad de Quito, con la posibilidad
de ir alternando la modalidad de trabajo (virtual y presencial), segun sea el caso y las condiciones lo permitan.

Por tal motivo, la propuesta metodoldgica y econdmica deberd contemplar lo sefialado anteriormente (dos
escenarios) y programar la reunion de arranque (1), presentacion de productos (4) y taller de cierre de consultoria
(1), de forma presencial, en caso de darse las condiciones y cumpliendo con los protocolos de bioseguridad. Para
estas reuniones, parte del equipo consultor podrd participar de forma presencial y la otra parte de forma virtual,
siempre y cuando las condiciones sean las adecuadas.

Aceptamos mantener la vigencia de la misma por 90 dias a partir de la presente fecha.

[Nombre y firma de la persona autorizada por el
Proveedor de Servicios]

[Cargo]

[Fecha]
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Anexo 3

REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

Disponible en el siguiente link:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
UNDP GTCs for Contracts (Goods and/or Services) ES
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Anexo 4

REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

TERMINOS DE REFERENCIA

1. INFORMACION GENERAL

Proyecto Nro. 00124256

Nombre de Proyecto: | Integracion socioeconomica de personas en movilidad humana

Titulo Contratacion: Disefio y ejecucion de productos y actividades de comunicacion
Programa Integra

Tipo de contrato: Contrato de Bienes y/o Servicios

Ubicacioén: Quito — Ecuador

Duracion: 11 meses

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y JUSTIFICATIVO

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) trabaja en 170 paises y territorios
para promover el desarrollo sostenible en el marco de la Agenda 2030 y sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). EI PNUD en Ecuador tiene como uno de sus principales objetivos
fomentar la integracion socioeconémica de personas en condicion de vulnerabilidad y
marginacion, entre ellas las personas en situacién de movilidad humana y las comunidades de
acogida. El PNUD trabaja con estos grupos bajo un enfoque integral que incluye a multiples
actores, entre los cuales se destaca el gobierno central, los gobiernos locales y el sector privado.

Ecuador es un pais de recepcion, transito y emision de migrantes. Sin embargo, en los ultimos
afos ha sido principalmente un pais de transito y recepcion, especialmente de ciudadanos
venezolanos que buscan proteccién y mejores oportunidades socioecondmicas. Desde 2015,
méas de 1,15 millones de venezolanos pasaron por un “corredor humanitario™® via Ecuador,
Colombiay Peru. Al comienzo del éxodo venezolano, Ecuador era un pais de transito hacia Perq,
Chile y Argentina. Sin embargo, entre 2015 y septiembre de 2019, casi 400.000 venezolanos se
asentaron en Ecuador®. El pais también enfrenta otros fendmenos relacionados con la movilidad
humana. Por un lado, existe una importante cantidad de migracion interna, principalmente desde
el sector rural hacia el urbano, y por otro, un importante flujo de retornados que regresan al pais

8 http://reporting.unhcr.org/node/2543

9 Ministerio de Gobierno de Ecuador. Disponible en https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/migracion/.
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por no haber encontrado oportunidades econémicas en el exterior o por motivos de reagrupacion
familiar.

Ecuador ha logrado importantes avances en el desarrollo de politicas publicas para personas en
movilidad humana y su integracion socioeconémica. Sin embargo, la crisis socioeconémica de
los ultimos afios, ahora exacerbada por los efectos de la pandemia COVID-19, asi como el
aumento de los flujos migratorios desde Venezuela, han generado nuevos retos en torno a la
integracién socioecondmica de personas en movilidad humana y las comunidades de acogida.
Hasta septiembre de 2019, aproximadamente 4,3 millones de personas salieron de Venezuela.

En este contexto, el PNUD, con el apoyo de la Union Europea, esta implementando el proyecto
“Integracion socioecondémica de personas en movilidad humana y comunidades de acogida
basada en el fortalecimiento de gobiernos locales y en el desarrollo de proyectos de innovacion”,
Proyecto Integra. El proyecto tiene el objetivo de promover la integracion socioeconémica de
dicha poblacion, con énfasis en mujeres, fortaleciendo las respuestas nacionales y locales de
mediano y largo plazo a los desafios migratorios. El proyecto también propondra nuevas
soluciones a través del apoyo del sector privado, la innovacién y un enfoque comunitario para la
integracion socioeconémica y la convivencia civica de los migrantes con las comunidades de
acogida.

El proyecto cuenta con una estrategia de comunicacion, que acompafa la ejecucién de
actividades, la primera etapa de esta estrategia ha sido implementada en el segundo semestre
del 2021. Para el 2022 se tiene previstas las siguientes dos etapas:

- Etapa 2: campafa anti-xenofobia, y difusién de convocatoria para programas de medios
de vida

- Etapa 3: comunicacion y difusion de proceso de implementacion de programas de medios
de vida

En este contexto, el PNUD busca contratar una agencia de comunicacion que disefie, planifique, produzca,
implemente y gestione la elaboracién de diferentes productos comunicacionales y servicios logisticos en
funcion de la estrategia de comunicacién del Programa Integra.

1. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Disefar e implementar los productos comunicacionales, servicios logisticos y conceptualizacion
de campafia correspondiente a las etapas 2 y 3 de la estrategia de comunicacion del Proyecto
Integra.

2. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

La persona juridica contratada debera asistir técnicamente en el disefio, planificacién, produccién,
implementacién y la elaboracién de diferentes productos comunicacionales, servicios logisticos y
estrategias de comunicacion, en coordinacion con el/la coordinador/a del proyecto y con el equipo de
trabajo del PNUD.

23

PN
(UD



Para ello sus principales responsabilidades seran:

3.

Definir 'y orientar sobre
comunicacionales y eventos.
Elaborar guiones y briefings de productos comunicacionales y eventos

Pre-Producir las piezas de comunicacién y eventos

Producir piezas, material de comunicacién y eventos dentro y fuera de la ciudad, de
acuerdo con los requerimientos del proyecto.

Entregar los borradores de las piezas de comunicacion para aprobacion de acuerdo con
los plazos y condiciones establecidas en la estrategia de comunicacion del Proyecto.
Asesorar al equipo del Proyecto Integra en aspectos técnicos de comunicacion para la
elaboracion de productos y campafias comunicacionales.
Determinar las especificaciones técnicas y conceptuales
comunicacionales.

Informar y estudiar todos los componentes técnicos del Proyecto, especificamente acerca las
personas en situacién de movilidad, sus comunidades de acogida e integraciéon econémica.
Contar con el equipo técnico necesario para cumplir con cada uno de los productos mencionados
de manera oportuna y efectiva.

la elaboraciébn de guiones vy briefings de productos

sobre productos

PRODUCTOS ESPERADOS

Los productos presentados deberan contar con la aprobacién del PNUD, de manera previa al

pago:
Nombre del Meses de Ciudad Especificacion de productos y servicios
Producto ejecucion donde se
desarrolla
el servicio
o actividad
Producto 1: 1 mes Quito CAMPANA ANTIXENOFOBIA- DISENO Y

Desarrollo de
concepto creativo
para estructurar una
campafia de
sensibilizacion
anti-xenofobia

Servicio
incluye:

PLANIFICACION
de asesoramiento técnico publicitario, que

Acompafiamiento para la elaboracién de un
briefing publicitario a través de un taller
participativo ON-LINE con los
departamentos de comunicacién de los 9
GAD.

Entrega de 1 propuesta preliminar de la
campafa anti-xenofobia orientada hacia la
integracion socio econdmica entre la
comunidad de acogida y poblacién en
movilidad humana, que conceptualice los
contenidos del briefing producto del taller
participativo y otras propuestas sugeridas
por la agencia.

Entrega de 1 propuesta final aprobada de la
Campaia de Sensibilizacidon anti-xenofobia
para posterior ejecucién.
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Nombre del Meses de Ciudad Especificacion de productos y servicios
Producto ejecucion donde se
desarrolla
el servicio
o actividad
Especificacién: La campafia debe considerar el
contexto local de los 9 territorios a corto y mediano
plazo, contener el nombre de la campafia, opciones
de imagen, concepto creativo derivado del taller de
comunicacién on-line con los GAD municipales,
cronograma de ejecucién, presupuesto, medios y
estrategias de difusion, relaciones publicas, material
promocional, entre otros elementos sugeridos por el
proveedor.
Esta asesoria iniciara con la elaboracién de un
diagnéstico situacional (construido a partir de talleres
participativos on-line) a partir del cual se defina la
estrategia, herramientas y lineas de accién de la
campana.
Producto 2: 4 meses Quito, CAMPANA ANTIXENOFOBIA- EJECUCION
Implementacion de Latacunga,
campafia a.nti- Ambatof Esta campafia debera enfocarse en la inclusién de
xenofobia Guayaquil, . . .,
Milagro, per'sonas len' movilidad human'a a la integracién
Durdn, socioeconémica de las localidades como una
Machala, | oPortunidad de desarrollo.
Santa Rosay | La campafia serd ejecutada en 3 meses, debe incluir
Huaquillas | la elaboracién de:

e Estrategia general promocional y
publicitaria de campafia de Sensibilizacion
Anti-Xenofobia

e Jingle de la campaiia: Cancion-jinglede2a 3
minutos de un musico de nacionalidad
ecuatoriana con otro de nacionalidad
extranjera de preferencia venezolana.
Producida en Ecuador. Derechos
registrados, de uso y propiedad de PNUD

e Spot promocional: 30 segundos de duracion
para pauta en redes sociales: Se debe utilizar
el Jingle de la campafia, con tomas de la
produccion del Jingle, rodaje de historias
reales de personajes que visibilicen la
integracion socioecondémica entre
ecuatorianos y extranjeros. Voz en off para
mencion del nombre de la campafia y slogan

e Cuia radial: Audio del Spot promocional

e Estrategia de Redes Sociales: Estrategia
general de redes sociales de campafia de
sensibilizacién: Parrilla de contenidos,
elaboracion de contenidos, etc. Esta
estrategia de contenidos serd a través de
videos y diferentes piezas audiovisuales
propuestos por PNUD como por la agencia.
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Nombre del Meses de Ciudad Especificacion de productos y servicios
Producto ejecucion donde se
desarrolla
el servicio
o actividad
-Produccion audiovisual de contenidos
propuestos por PNUD:
-Al menos 6 cépsulas de historias (formato
audiovisual documental) a nivel nacional
(Quito, Guayaquil, Machala, Ambato) de
personas en movilidad humana que estan
integradas en sus comunidades en
diferentes mercados o sectores (turismo,
alimentos y bebidas, belleza, moda,
comercio, etc.).
Tiempo: 3:00 min
Postproduccién: Voz en off, animacién 2D,
subtitulos en espafiol y musicalizacion
Formato: HD adaptable a redes sociales:
Facebook, LinkedIn, Twitter, Youtube,
Instagram. En formatos vy versiones
adaptables a historias, publicaciones en
feeds, etc.
- Pauta en redes sociales: Pauta de
contenidos y spot promocional. Estos costos
deberan estar incluidos en la propuesta
econdmica para al menos 3 meses con
alcance nacional especialmente en los
territorios de Guayaquil, Duran, Milagro,
Machala, Huaquillas, Santa Rosa, Quito,
Latacunga, Ambato
Producto 3: 5 meses Quito,
Convocatoria Latacunga, CONVOCATORIA A 3000 BENEFICIARIOS
Programas Medios Ambato, PROGRAMAS MEDIOS DE VIDA
de Vida Guayaquil,
Milagro,
Duran, e Disefio de campafia de comunicacién -
Machala, publicitaria: Con el fin de convocar a 3000
Santa Rosa y participantes a Programa de Medios de Vida:
Huaquillas Empleabilidad y Emprendimiento en los

Municipios de Quito, Ambato, Latacunga,
Milagro, Durdn Guayaquil, Machala, Santa
Rosa y Huaquillas. La campafa debera tener
diferentes piezas audiovisuales propuestos
por PNUD como por la agencia.

-Produccion audiovisual de contenidos
propuestos por PNUD:

e 1 video Spot promocional con replica para
cuna radial:
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

-Concepto: Video que cuente sobre los
programas de medios de vida a generar, a
través de la historia de dos personajes una
local y otro migrante que busquen
emprender o emplearse.

-Tiempo: 30 segundos

-Postproduccién animacién 2D y voz en off -
locucidn profesional

-Difusion: Redes sociales (PNUD gestionara
la difusién en radio y television con medios
aliados o que deseen colaborar con la
iniciativa)

-Se podran utilizar los recursos de la
campanfa Anti-Xenofobia como el Jingle y las
historias recopiladas acerca de los ejemplos
de integraciéon socioecondmica que se
adapten a los personajes.

Incluye pauta en redes sociales

e 2videos tutorial de como participar:
-Concepto: Animacion 2D de 2 personajes
(uno local y otro extranjero- migrante) que
busquen programas de medios de vida. Un
personaje adicional serd la guia que les
explicara como puedan participar.

-1 Video de enfoque urbano y 1 video con
enfoque rural

-Tiempo: hasta 2 minutos

-Postproduccién animacién 2D y voz en off
de 2 personajes-1 locucién profesional,
musicalizacién con jingle

-Difusiéon: YouTube y Redes sociales

e Campaia para redes sociales con artes y
piezas graficas para: Facebook, Twitter,
Instagram vy LinkedIn alineadas a la imagen
corporativa de la marca INTEGRA. Formato:
JPG, GIFS animados, videos cortos de 15
segundos animados acerca de la
convocatoria. Al menos 3 publicaciones
semanales

e 3 Webinars o conferencias on-line:
Produccion de webinars con la tematica de
integracion dirigida a personas en movilidad
humana:

- 10 reglas de la integracién en un
nuevo entorno o0 unha nhueva
sociedad
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

- El empoderamiento econdmico de
las mujeres en movilidad humana
para la integracion socioecondmica

- La movilidad humana como una
oportunidad de desarrollo
socioeconémica

El proveedor debe generar los insumos
técnicos necesarios para la produccién del
webinar:

-Convocatoria e invitaciones: Incluye la
agenda, claquetas de presentacién
-Confirmacion de participantes
-Coordinacion con expositores o
conferencistas y moderador(a)

-Plataforma Zoom provista por PNUD
-Configuracion y programacién de Ia
Plataforma Zoom

-Sistematizacion de las conferencias: Nota
conceptual sobre las exposiciones.
-Promocion de webinars (artes y piezas
graficas para redes sociales

Procesos de mentorias y recursos en linea para
fortalecer la convocatoria a Programas de medios
de Vida

e  Produccion de Podcast

Numero: 4 episodios de hasta 8 minutos, subido a
todas las plataformas de Podcast de PNUD

Tiempo: Hasta 8 minutos de duracidn por capitulo
en formato MP3

Estilo: Dramatizado de historias de 4 personajes en
diferentes situaciones que buscan encontrar medios
de vida para poder integrarse de mejor manera a la
sociedad y a sus comunidades. 4 personajes locales
(con acento de sierra, costa, afroecuatorianos,
indigena) que acoge al migrante o persona en
movilidad y generan interacciones positivas.

1 personaje guia: Explica y desarrolla cada una de las
temadticas apegadas a la realidad de lo que viven los
personajes

Preproduccién:
-Guion estructurado entre PNUD y proveedor
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

-Casting de personajes: Por parte de
proveedor (2 personajes por cada capituloy 1
personaje guia que siempre se mantiene)

Produccion: Proveedor debe proveer de todos los
insumos técnicos para la grabaciéon de PODCAST.
Tema: Promocién de derechos e integracion
e La movilidad humana como un derecho
e La movilidad humana como una
oportunidad de desarrollo para las
comunidades locales
e Transversalizacidn del enfoque de géneroy
transversalizacién de movilidad humana
e Programas de integracion socioecondmica:
Guia para beneficiarios para aplicar a
programas de medios de vida

Postproduccidn: Cortes, musicalizacidn, intro del
programa, cortinas de segmentos, cierre
Promocidn de Podcast:
e Imagen del Podcast: Logo del Podcast,
imagen para cada uno de los episodios
e Video spot promocional de podcast: 1 video
corto de 30 segundos en animacion 2D para
promocidn general del paquete de Podcast,
debe incluir pauta en redes sociales
e  Promocion para redes sociales:
-4 piezas graficas para posts en feed de
Instagram, Facebook, Twitter para
promocionar cada uno de los capitulos
-4 piezas en video animado 2D de 15
segundos, para promocion en historias en
redes sociales debe contener audio del
Podcast.

Producto 4:
Implementacion de
Programas de
Medios de Vida-

11 meses

Quito,
Latacunga,
Ambato,
Guayaquil,
Milagro,
Duran,
Machala,
Santa Rosay
Huaquillas

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE INCLUSION
SOCIOECONOMICA

e 9 cdapsulas de video de cobertura
audiovisual: De talleres de capacitacion a
participantes en 9 GAD Municipales:
Guayaquil, Milagro, Duran, Machala,
Huaquillas, Santa Rosa, Latacunga, Quito y
Ambato.

-Tiempo: Entre 1: 00 y 3:00 min de duracion
por cada una de las coberturas para feeds
de redes sociales
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

-Versiones: Versiones cortas para historias
de redes sociales entre 15 y 30 segundos
-Postproduccién: Edicién y musicalizacién

e 10 fotografias editadas o corregidas en:
corte, brillo, color de los talleres de
sensibilizacidn y socializacién por cada uno
de los territorios: TOTAL 90 fotografias +
todo el material fotografico recopilado sin
edicion

Procesos de mentorias y recursos en linea para
fortalecer la implementacion de Programas de
medios de Vida

e  Produccién de Podcast
Numero: 4 episodios
Tiempo: Hasta 8 minutos de duracién por cada uno
Estilo: El estilo sera dramatizado a través del relato
de historias de personajes ficticios que se
encuentran en diferentes etapas de
emprendimiento. A través de la asesoria de un guia
logran estructurar de mejor manera su camino a
convertirse para verdaderos empresarios o
encontrar un trabajo.

Preproduccion:
-Guion estructurado entre PNUD y proveedor
-Casting de personajes: Por parte de
Proveedor (al menos 1 personaje por cada
capitulo y el personaje guia siempre se
mantiene)

Produccion: Proveedor debe proveer de todos los
insumos técnicos para la grabaciéon de PODCAST.

Temas: "Aprendiendo a emprender”: Metodologias
impartidas por CONQUITO en Emprendimiento y

Empleabilidad
0 “Decide emprender”
o “PESI",

0 “EMPRETEC”, Desarrollo de Prototipos y
Activacion de Negocios, cadenas de valor, etc.
0 “Empleabilidad”

Promocién de Podcast:
e Imagen del Podcast: Logo del Podcast,
imagen para cada uno de los episodios
e Video spot promocional de podcast: 1 video
corto de 30 segundos en animacion 2D para
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

promocion general de paquete de Podcast,
debe incluir pauta en redes sociales
Promocioén para redes sociales:

-4 piezas graficas para posts en feed de
Instagram, Facebook, Twitter para
promocionar cada uno de los capitulos

-4 piezas en video animado 2D de 15
segundos, para promocién en historias en
redes sociales debe contener audio del
Podcast.

Material grafico, impreso y promocional:
3000 camisetas: material algododn, con logo
estampado del proyecto INTEGRA full color,
en diferentes tallas
3000 esferograficos: en material ecolégico
con impresion de logo del proyecto integra
3000 guias de emprendimiento: para
personas en movilidad humanay
ecuatorianas. Debe incluir, diagramacion,
edicion, correccion de estilo e impresion a
full color en material ecoldgico, A5, 12
hojas, 24 paginas, mas portada y
contraportada, terminado grapado
3000 cuadernillos de trabajo: en material
ecoldgico de 50 hojas cuadriculado con logo
del programa a blanco y negro, mas portada
y contra portada, 5 separadores internos
impresos full color con informacidn del
Programa, para distribucién en talleres con
beneficiarios
Disefio de catalogo digital — virtual de
emprendimientos y directorio digital de
personas y empresas para empleabilidad
100 libros - Informes de Programa Integra:
Diseno, diagramacién, correccién de estilo,
edicién e impresion de Folleto - libro,
memoria del proyecto impreso full color en
material ecoldgico, de hasta 50 paginas +
portada y contraportada. Empastado

CAPITAL SEMILLA

Audiovisual:

Produccién de 1 video o tutorial e
informativos acerca de capital semilla:
-Calificacion/focalizacién de participantes
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Nombre del
Producto

Meses de
ejecucion

Ciudad
donde se
desarrolla
el servicio

o actividad

Especificacion de productos y servicios

-Procesos de capacitacién: empleabilidad,
emprendimiento y enfoque de género e
integracién

-Proceso de desarrollo y calificacion de
proyectos

-Posproduccién: 2D, Voz en off

-Tiempo: Hasta 3 minutos de duracion

Produccién de 9 videos: Formato: HD —
MP4. Tipo: capsula producto de cobertura
audiovisual.

-Tiempo: entre 1:00 minuto y 3:00 minutos
Concepto: Cobertura, resumen para
historias y publicaciones en redes sociales
acerca de beneficiarios de capital semilla en
Latacunga, Ambato, Guayaquil, Milagro,
Duran, Machala, Quito Huaquillas, Santa
Rosa.

-Postproduccién: Voz en off

25 artes o piezas graficas para redes
sociales: Facebook, Twitter, Instagram vy
LinkedIn alineadas a la imagen corporativa
de la marca INTEGRA. Formato: JPG, GIFS
animados, videos cortos animados acerca de
logros en la entrega de capital semilla
conseguidos con el Programa

4, COORDINACION / SUPERVISION

La prestacién de este servicio estara bajo la supervisidon directa del Coordinador del Proyecto

Integra y el equipo técnico en PNUD que da soporte a la iniciativa.

El PNUD, la Coordinacion del proyecto y la persona juridica correspondiente mantendran una
comunicacion fluida para asegurar que los productos de comunicacion y eventos sean efectivos
y de oportuna respuesta. La entidad contratante designara un equipo (personal asignado) de

apoyo que permitir4 coordinar adecuadamente las actividades requeridas.

5. DURACION DE LA CONSULTORIA

La duracion del contrato sera de 11 meses calendario a partir de la suscripcion del mismo,

incluyendo los periodos de revisién y validacion de productos por parte del PNUD.

6. LUGAR DE TRABAJO
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Dependiendo el producto, los servicios deberan ser provistos en las ciudades de Quito, Ambato,
Latacunga, Guayaquil, Duran, Milagro, Machala, Santa Rosa y Huaquillas. Se requiere
disponibilidad para la asistencia a reuniones segun sea necesario, de manera telemética o
presencial manteniendo todas las precauciones de bioseguridad correspondientes.

7.

PERFIL DE LA EMPRESA

Persona juridica cuente en conjunto con:

Estabilidad financiera (presentacion de la ultima declaracion de impuesto a la renta o
certificado del mismo tipo en su pais de origen). Se evaluara la capacidad financiera a
través de indices financieros como son:

o Indice de Liquidez

o0 Activo Corriente/Pasivo Corriente: Mayor o igual que 1.0
o Indice de Endeudamiento

o Pasivo Total/Activo Total: Menor que 1.0

Experiencia general de 5 cinco afios de trabajo como Productora de Comunicacién o
Agencia 360.

Experiencia especifica de al menos 2 afios de desarrollo de estrategias publicitarias o de
comunicacion, produccion audiovisual, disefio grafico, produccién de eventos.

Cuente con los Servicios de:
o Creacion, planificacién y produccion de campafias publicitarias o de comunicacion
0 Producciéon Audiovisual (fotografia, video, multimedia)
o Disefio, diagramacion, correccién de estilo, edicion e impresion de publicaciones

Presentacion de su portafolio de productos similares a los solicitados en este término de
referencia.

Equipo: La empresa o0 agencia que desee aplicar, debe contar con el equipo técnico que
presente formacién académica y experiencia demostrable relacionada con los productos
comunicacionales solicitados en estos términos de referencia.

Jefe de cuenta / Coordinador/a General: (100% de dedicacién en los dias efectivos de
trabajo)

o Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacion, publicidad o afines.
o0 Posgrado: Comunicacion estratégica, publicidad, marketing digital o afines

o Experiencia general: Cinco afios de experiencia en la implementacion de
estrategias o campafas de publicidad y/o comunicacién y temas relacionados con
los productos solicitados en los términos de referencia.

0 Experiencia especifica: Dos afios en manejo o administracibn de cuentas
publicitarias de empresas, marcas, ONG, Organismos Internacionales.
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1 ejecutivo de cuenta/ Técnico/a en comunicacion o publicidad, produccién audiovisual y
de eventos, disefio, redes sociales o marketing digital, correccion de estilo y redaccién
(100% de dedicacion en los dias efectivos de trabajo)

o Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacion, publicidad

o0 Experiencia general: Tres afios de experiencia general en temas relacionados a
la comunicacion o publicidad

0 Experiencia especifica: Dos afios de experiencia en manejo de cuentas
publicitarias, produccion audiovisual, community management, correccion de
estilo o temas relacionados con los productos solicitados en los términos de
referencia.

8. CONDICIONES DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

- El contrato sera de modalidad todo incluido y a precio fijo, incluyendo en el valor total la
compensacion por la generacion de los productos.

- Los plazos maximos estipulados para la presentacion de la version definitiva de los
productos ya incluyen los tiempos de revision y validacion.

- La persona juridica debera tener al dia sus facturas y serd responsable de sus
obligaciones tributarias ante el SRI, ademas de cubrir todos los costos e impuestos que
implique el servicio contratado incluidos alimentacion y hospedaje para la realizacion del
presente servicio. Ademas, debera incluir en su propuesta econémica ajustado a los
productos mencionados y cualquier material o herramienta que considere necesarios.

Luego de la aprobacion final de cada uno de los productos determinados en estos términos de
referencia, se cancelara el siguiente porcentaje del valor acordado mas IVA contra presentacion
de la respectiva factura:

Plazo maximo de
Nro Producto entrega % de pago
(x meses luego de la
firma del contrato)
Producto 1: desarrollo de concepto
creativo para estructurar una campafa 1 mes después de la
1. . ; . ) 20%
anti-xenofobia vy convocatoria  a firma del contrato
programas de inclusion socioeconémica
5 Producto 2: implementacion de campafia | 4 meses después de la 20%
' anti-xenofobia firma del contrato
3 Producto 3: convocatoria a programas de | 5 meses después de la 20%
' inclusion socioeconémica firma del contrato
Producto 4: cobertura y difusion en .
. - 11 meses después de la
4, implementacién de programas de : 40%
. I ) . firma del contrato
inclusion socioeconémica

El incumplimiento en la oferta del cronograma establecido en estos términos de referencia para
la presentacion de todos los productos podria ser motivo de descalificacion de esta. Se debe
prestar atencion de igual manera al tiempo especifico en el que se requiere presentar cada
producto. Si el oferente sugiere otras temporalidades o porcentajes de pago, se podra solicitar
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en la etapa de consultas y respuestas.

9. RECOMENDACIONES PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA
El/la empresa o persona juridica candidata/a deberd presentar lo siguiente:

- Una oferta detallando los productos

- Una oferta financiera que indique el precio fijo total (por suma global/todo incluido), con
desglose de los gastos por producto. (en archivo separado a la oferta técnica)

- Credenciales de la empresa y certificados de respaldo.

- Requerimientos financieros que demuestren la estabilidad de la persona juridica.

10. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LA MEJOR OFERTA.

La metodologia de calificacién de las propuestas sera de 70% para el perfil de la organizacion, los perfiles
del equipo requerido y la oferta técnica; y 30% para la oferta econémica:

La mejor oferta sera aquella que responda a los siguientes criterios de evaluacion:
e Perfil de la organizacion — 10%
e Perfil del equipo de trabajo — 20%
e Oferta técnica (incluye plan, cronograma referencial y metodologia de trabajo) — 40%
e Oferta econémica — 30%

a) Perfil de la organizacion - 100 puntos; peso: 10 %
Criterio de Evaluacion Puntos

Demostrar estabilidad financiera (presentacion de la Gltima declaraciéon de
impuesto a la renta o certificado del mismo tipo en su pais de origen).
Se evaluard la capacidad financiera a través de indices financieros como son:
indice de liquidez
Activo Corriente/Pasivo Corriente: Mayor o igual que 1.0
indice de endeudamiento
Pasivo Total/Activo Total: Menor que 1.0

10

Incumplimiento de 1 o 2 indices: 0 puntos
Cumplimientos de los indices: 10 puntos
Experiencia de trabajo como Productora de Comunicacién o Agencia 360.

Menor a 1 afio — 0 puntos

Mayor o igual a 1 afio y menor a 3 afios — 15 puntos

Mayor o igual a 3 afios y menor a 5 afios — 25 puntos

Mayor o igual a cinco afios — 40 puntos

Experiencia especifica de 3 afios de publicidad, produccion audiovisual, disefio
gréfico, produccién de eventos.

40

Sin experiencia - 0 puntos 30
Mayor o igual a 1 afio y menor a 2 afios — 10 puntos
Mayor o igual a 2 afios y menor a 3 afios — 20 puntos
Mayor o igual a 3 afios — 30 puntos

0 Cuenta con los Servicios de:
Publicidad
Produccion Audiovisual (fotografia, video, multimedia) 20
Produccion de eventos
Produccion de piezas graficas

AN NI NN
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v' Disefio, diagramacion, correccion de estilo, edicion e
impresién de publicaciones

No Cumple en alguno — 0 puntos
Cumple con todos — 20 puntos

Total Ponderaciéon

100

b) Perfil del equipo de trabajo — 100 puntos; peso 20%

1 JEFE DE CUENTAS — COORDINADOR DE EQUIPO

Puntos

Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacién, publicidad
Posgrado: comunicacion, publicidad o afines

No cuenta con los titulos requeridos — 0 puntos

Cuenta con licenciatura, pero no con posgrado — 10 puntos
Cuenta con licenciatura / posgrado — 20 puntos

20

Experiencia general: Cinco afios de experiencia en la implementacion de
estrategias o campafias de publicidad y/o comunicacién y temas relacionados
con los productos solicitados en los términos de referencia.

Menos de 1 afio — 0 puntos

Mayor o igual a 1 afio y menor de 2 afios — 5 puntos

Mayor o igual a 2 afios y menor de 5 afios — 10 puntos

Mayor o igual a 5 afios — 20 puntos

15

Experiencia especifica: tres afios en manejo o administracion de cuentas
publicitarias de empresas, marcas, ONG, Organismos Internacionales.

Menos de 1 afio — 0 puntos
Mayor o igual a 1 afio y menor de 3 afos - 5 puntos
Mayor o igual a 3 afios — 15 puntos

15

1 EJECUTIVO/A DE CUENTAS

Titulo de Tercer nivel en: ciencias de la comunicacion, publicidad,
comunicacién, marketing digital, disefio grafico o afines.

No cuenta con los titulos requeridos — 0 puntos
Cuenta con licenciatura, pero no con posgrado — 5 puntos
Cuenta con los dos titulos requeridos — 15 puntos

20

Experiencia general: cuatro afios de experiencia en comunicacién y/o
publicidad

Menos de 1 afio — 0 puntos

Mayor o igual a 1 afio y menor de 4 afios — 5 puntos

Mayor o igual a 4 afios — 15 puntos

15

Experiencia especifica: Dos afios de experiencia en manejo de cuentas
publicitarias, produccion de eventos, produccién audiovisual,
community management, correccion de estilo o temas relacionados con
los productos solicitados en los términos de referencia

Menor a 2 afios — 0 puntos
Mayor o igual a 2 afios — 20 puntos

15

Total Ponderacién

100

La organizacion debera presentar documentos para acreditar la experiencia (certificados o actas
de entrega-recepcion definitiva de los trabajos o servicios que acrediten su experiencia). El
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equipo propuesto también debera presentar certificados vy titulos que le permitan acreditar su

experiencia.

c) Ofertatécnica— 100 puntos; peso 40%

Criterio de evaluacion de las ofertas técnicas Puntos

¢Hasta qué punto el oferente comprende la naturaleza del trabajo? ¢ Se ha definido

. . : 25
bien el alcance del trabajo y se ajusta a los TDR?
¢ Se han desarrollado los aspectos relevantes del trabajo con un nivel suficiente de o5
detalle?
¢, Se describe a profundidad la metodologia establecida para lograr los productos o5
definidos en la consultoria?
¢, Se ha realizado una propuesta clara? ¢Es légica y realista la secuencia de o5
actividades y su planificacion? ¢ Conduce a una implementacién eficiente?
Total ponderacion 100

Cada uno de los 4 criterios anteriores se valorara de la siguiente manera:

¢) Subcategoria
a) Subcriterios b) Evidencia justificativa con una
puntuacion total de
25
Excelente Requerimientos presentados y respaldados evidencian la
capacidad de la persona juridica en apoyar y superar los 25
requisitos de la consultoria.
Muy bueno Requerimientos presentados y respaldados evidencian la
buena capacidad de la empresa en apoyar los requisitos de 20
la consultoria.
Bueno Requerimientos presentados y respaldados evidencian la
capacidad de la persona juridica en apoyar los requisitos de 15
la consultoria.
Satisfactorio Requerimientos presentados y respaldados evidencian la
capacidad satisfactoria de la persona juridica en apoyar los 10
requisitos de la consultoria.
Insatisfactorio La informacién presentada evidencia el poco entendimiento 5
de los requisitos de la consultoria.

d) Ofertaeconémica— peso 30%

Se otorgara la mayor puntuacion (30%) a la oferta mas econémica y el inverso
ofertas. Solo las ofertas técnicas que cumplan con el puntaje promedio minimo requerido (70%) pasaran
a la evaluacion econdmica.

proporcional a las demas

La oferta econémica debe incluir los gastos de viaje que podrian implicar la ejecucién del contrato, asi
como los gastos relacionados a la realizacion virtual de reuniones, talleres y/o visitas técnicas,
considerando que debe ser una propuesta “todo incluido”.

La oferta econdémica deberd ser presentada en un documento separado al de la propuesta
técnica/metodoldgica. En caso de no cumplir con esto se descalificard ala organizacion proponente.

1. CONFIDENCIALIDAD
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Todo lo referente a la naturaleza confidencial de los documentos y de la informacion se cumplira de
acuerdo con lo sefialado en el contrato que firmara el/la profesional seleccionado/a.

2. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS

Todos los productos generados son propiedad del PNUD y su entrega debera gestionarse en formato
digital.
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Anexo 5
REF: PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432
P/00124256

Asociacién en Participacién/el Consorcio/la Asociacion

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado una
Asociacidn en Participacion, un Consorcio o una Asociacidn para la Propuesta, deberan confirmar lo
siguiente en su Propuesta: (i) que han designado a una de las partes para actuar como entidad
principal, debidamente investida de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacion
en Participacidon, el Consorcio o la Asociacion de manera conjunta y solidariamente; lo que sera
debidamente demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado entre dichas personas
juridicas, Acuerdo que debera presentarse junto con la Propuesta, y (ii) que si se les adjudica el
contrato, el contrato debera celebrarse entre el PNUD vy la entidad principal designada, quien actuara
en nombre y representacion de todas las entidades que componen la Asociacion en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la Propuesta, la entidad principal designada para representar a
la Asociacién en Participacién, al Consorcio o a la Asociacion no se podrd modificar sin el
consentimiento por escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades miembros de la Asociacion en Participacidn, el Consorcio o la
Asociacion deberan presentar sélo una Propuesta, ya sea a su nombre o como parte de una
Asociacidn en Participacién, Consorcio o Asociacion.

La descripcion de la organizacién de la Asociacion en Participacién, el Consorcio o la Asociacidn debera
definir con claridad la funcién que se espera de cada una de las entidades de la Asociacién en
Participacidn en el cumplimiento de los requisitos de la SDP, tanto en la Propuesta como en el Acuerdo
de la Asociacidn en Participacién, el Consorcio o la Asociacién. Todas las entidades que conforman la
Asociacidn en Participacion, el Consorcio o la Asociacién estaran sujetas a la evaluacidén de elegibilidad
y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacidon presenten el registro de su
trayectoria y experiencia, deberan diferenciar claramente entre lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacidn en Participacidn, el
Consorcio o la Asociacion; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por entidades individuales de la Asociacion en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén asociados de
forma permanente o hayan estado asociados de forma temporal con cualquiera de las empresas
asociadas no podran ser presentados como experiencia de la Asociacion en Participacién, el Consorcio
o la Asociacion o de sus miembros, y Unicamente podrd evaluarse la experiencia de los expertos
individuales en la presentacion de sus credenciales individuales.
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1.7 En caso de requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la conformacién de Asociaciones
en Participacion, los Consorcios o las Asociaciones cuando el espectro de experiencia y recursos
necesarios no se puede obtener en una sola empresa.

1.8

1.9

El Proponente (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacion en Participacidn, Consorcio
0 Asociacidn) deberd presentar sélo una Propuesta, ya sea a su nombre o como parte de una
Asociacidn en Participacién, Consorcio o Asociacion

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mas Proponentes seran rechazadas si se comprueba alguna
de las siguientes situaciones:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

gue tienen al menos un asociado de control, director o accionista en comun; o

gue cualquiera de ellos reciba o ha recibido alguna subvencién directa o indirecta de los demas;
o

que tienen el mismo representante legal a los efectos de esta SDP; o

que tienen una relacién entre si, directa o a través de terceras partes comunes, que los coloca en
una posicidn de acceso a informacién relativa a la Propuesta de otro Proponente o de influencia
sobre dicha Propuesta de otro Proponente, con respecto a este proceso de SDP;

gue son subcontratistas entre si, uno de la Propuesta del otro y viceversa, o que un subcontratista
de una Propuesta también presenta otra Propuesta a su nombre como Proponente principal; o
gue personal clave que ha sido propuesto en el equipo de un Proponente participa en mas de una
Propuesta recibida en este proceso de SDP. Esta condicidn relacionada con el personal no se aplica
a los subcontratistas que estén incluidos en mas de una Propuesta.
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Formulario de Informacion de la Asociacién en Participacién/el Consorcio/la Asociacién

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

Debe completarse y entregarse con su Propuesta si se presenta como Asociacién en
Participacion/Consorcio/Asociacion.

N.° Nombre del Asociado e informacidn de contacto  Proporcidn propuesta de responsabilidades
(domicilio, nimeros de teléfono, nimeros de fax, (en %) y tipo de servicios que se realizaran
direccion de correo electronico)

1 [Completar] [Completar]
2  [Completar] [Completar]
3  [Completar] [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para vincular a la Asociacidn en Participacion,

el Consorcio o la Asociacion durante el proceso de laSDP y, en [Completar]

caso de que se adjudique un Contrato, durante la ejecucion

del contrato)
Adjuntamos una copia del documento a continuacién firmado por cada asociado que detalla la estructura
legal probable y la confirmacion de responsabilidad individual y colectiva de los miembros de dicha
Asociacidn en Participacion:

[ Carta de intencidn para la creacién de una Asociacién en Participacién o
[ un acuerdo de Asociacidon en Participacion/Consorcio/Asociacidn

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacidon en
Participacion/el Consorcio/la Asociacidn seran responsables de manera individual y colectiva ante el
PNUD por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

Nombre del asociado: Nombre del asociado:
Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
Nombre del asociado: Nombre del asociado:
Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
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	Nos es grato dirigirnos a usted a fin de invitarle a la presentación de una SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-ECU-SdP-ADQ-21-159432 “Diseño y ejecución de productos y actividades de comunicación Programa Integra”
	La Propuesta deberá ser presentada en archivos separados: uno que contenga la propuesta técnica en el formato y otro con la propuesta económica en el formato. Para el efecto, le solicitamos utilizar y rellenar los formularios adjuntos en el Anexo 2.
	Su Propuesta deberá ser presentada hasta las 17h00 del jueves 09 de diciembre de 2021 (Hora Oficial de Ecuador UTC-5) a través del sistema eTendering (https://etendering.partneragencies.org) Event ID 10911 para lo cual muy cordialmente le solicitamos ...
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