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ENMIENDA No. 1 
PNUD/IAL-406/2021 - “CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE INTERNET Y TELEFONÍA FIJA” 

 
 
La presente Enmienda a las Bases y sus modificaciones a los documentos del proceso del título, 
deberán ser considerados en la preparación de sus propuestas.  
 
Los párrafos o palabras que han sido modificados agregados se encuentran en color azul. 
 
1. Bases PNUD/IAL-406/2021 
Se amplía el calendario según se detalla: 
 

Fecha Límite para presentación 
de ofertas  

Hasta las 13:00 horas del 29 de noviembre de 2021 GMT-4 - 
Hora Nueva York) 

Dirección de presentación de la 
Oferta  

Vía e-Tendering: Para el método eTendering, mantenga el 
enlace siguiente e introduzca la información de ID del evento: 
https://etendering.partneragencies.org  
Código BU:  PER10 
ID Evento:  0000010507 

 
2. Bases del proceso, Formulario E, SECCIÓN 2: Alcance del suministro, especificaciones 

técnicas y servicios relacionados, ITEM 3: SERVICIO DE TELEFONÍA SIP TRUNK 
(TELEFONIA IP) PARA EL PNUD, UNLIREC Y UNFPA, Numeral 4, ha sido modificado y debe 
leerse como sigue: 
 

4. TIEMPO DE INSTALACION  
No mayor a 65 días calendarios (indicar tiempo) 
- El Contratista deberá contar con el personal necesario para realizar los trabajos de conexión del servicio de 

internet con un plazo no mayor a 65 días calendarios. Una vez finalizado el plazo el plazo estimado para 
los trabajos de conexión, el servicio de telefonía deberá ser Inmediata. 

 
3. Bases del proceso, Formulario E, SECCIÓN 2: Alcance del suministro, especificaciones 

técnicas y servicios relacionados, ITEM 2: SERVICIO DE INTERNET, Numeral 2.3, ha sido 
modificado y debe leerse como sigue: 
 

2.3 TIEMPO DE INSTALACION  
No mayor a 150 días calendarios (indicar tiempo) 
- El Contratista dispondrá del personal para realizar los trabajos de conexión del servicio de internet, el cual 

deberá realizarse en un plazo no mayor a 150 días calendarios contados a partir del día siguiente de la 
firma del contrato. Una vez finalizado el plazo el plazo estimado para los trabajos de conexión, el servicio 
de enlace de internet deberá ser Inmediato. 

 
4. Bases del proceso, Sección 4: Criterios de Evaluación, Calificaciones, Experiencia Previa, 

ha sido modificado y debe leerse como sigue: 
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Experiencia previa Itemes 1 y 2: Acreditar su experiencia a través de la presentación de un 
mínimo de tres (3) Constancias de conformidad hasta un máximo de seis 
(6) por servicios prestados similares a lo requerido en la presente licitación 
ejecutados durante el periodo 2013-2021, para contratos corporativos.  
Entiéndase “características y dimensiones similares” a servicios de 
provisión de acceso a Internet en donde al menos una experiencia debe 
ser por medio de un enlace de mínimo 2 MB con uso de fibra óptica. 
Item 3: Acreditar su experiencia a través de la presentación de un mínimo 
de dos (2) Constancias de conformidad hasta un máximo de cinco (5) por 
servicios prestados similares a los requeridos en la presente licitación 
ejecutados durante el periodo 20132021, para contratos corporativos;.  
Entiéndase “características y dimensiones similares” a servicios de telefonía 
fija en donde al menos una experiencia debe ser con bolsas de minutos 
de mínimo 7,600 min.  

 
5. Bases del proceso, Sección 4: Criterios de Evaluación, Elegibilidad, Certificados y 

Licencias, ha sido modificado y debe leerse como sigue: 
 

Certificados y Licencias  Copia de la autorización del MTC para la prestación de 
servicios de conmutación de datos x paquete (Internet) 
y telefonía fija. 

 
6. Bases del proceso, Formulario E, SECCIÓN 2: Alcance del suministro, especificaciones 

técnicas y servicios relacionados, Nota al PNUD, ha sido modificado y debe leerse como 
sigue: 
 

Nota al PNUD: Debajo de la columna "Describir el servicio ofertado", enumere los elementos de 
la Sección 5a. Los servicios y requisitos relacionados, como la instalación, la capacitación y la 
posventa también se deben enumerar seguido de los cuadros, según sea necesario.  
 
7. Bases del proceso, Sección 3A: Términos de Referencia, Numeral 3.1.2, literal b, 

incorporar el siguiente enunciado: 
 
Para el caso del UNFPA el servicio tiene que cumplir con los estándares mínimos de una Seguridad 
Gestionada HA (High Availability) en la nube. Tales como: 
 

 Prevenir y proteger a la red LAN UNFPA de intrusiones o ataques de otras redes 
realizando el bloqueo de acceso 

 Permitir el tráfico saliente y entrante debidamente filtrado 
 VPN Client-to Site, IPS, Antivirus perimetral y Filtrado de Pagina Web 
 Control de aplicaciones en un rango de 5 – 20 usuarios concurrentes de un total de 30 

usuarios aproximadamente 
 

8. Bases del proceso, Formulario F: Formulario de Lista de Precios, ha sido modificado y debe 
leerse como sigue: 
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FORMULARIO F: Formulario de Lista de Precios 

Nombre del 
Licitante: 

[Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha 

Referencia de la 
IAL: 

PNUD/IAL-406/2021 Servicio de Internet y Telefonía Fija 

 
El Licitante está obligado a presentar la Lista de Precios según el formato a continuación. La Lista 
de Precios deberá incluir un desglose detallado de los costos de todos los bienes y servicios 
relacionados que se proporcionarán. Se deberán proporcionar cifras separadas para cada grupo 
o categoría funcional, si corresponde. 
 
Las estimaciones de artículos de costos reembolsables, como los viajes de expertos y los gastos 
de bolsillo, deben enumerarse por separado. 

 
Moneda de la Oferta: [Insertar moneda] 

A. Lista de Precios  

        Favor indicar el costo mensual y anual para los siguientes segmentos:  

 Ancho de Banda Cantidad 
Costo Mensual 

 (inc. IGV) 
Costo Anual 

 (Inc. IGV) 
Servicio de instalación Global  Una sola vez  
Segmento 1 – 20 MB 12 meses     
Segmento 2 – 25 MB 12 meses     
Segmento 3 – 60 MB 12 meses     
Segmento 4 – 90 MB 12 meses     
Segmento 5 – 100 MB 12 meses   
Segmento 6 – 110 MB 12 meses   
Segmento 7 – 150 MB 12 meses   
Segmento 8 – 180 MB 12 meses   
Segmento 9 – 200 MB 12 meses   
Segmento 10 – 300 MB 12 meses   

 
Nota Importante: 
1. Los precios por segmento deben permitir a las agencias aplicarlos en caso se decida migrar a 

otro segmento antes o durante la vigencia del contrato. 
2. Anualmente y previo a la renovación del servicio se realizará una revisión a los servicios 

solicitados a fin de incluir cualquier posible mejora y reducción de precios en caso fuere 
aplicable. 

 
B. Cotizaciones específicas para efectos de adjudicación  

Para efectos de adjudicación, los segmentos a ser considerados son como sigue: 
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Item 1: Servicio de Internet Primario  
 

 
No 

Nombre de la Agencia 

 
Ancho de 

Banda 
(MB) 

Costo 
Instalación 
(inc. IGV) 

(A) 

 
 Costo 

Mensual  
(inc. IGV) 

(B) 

Precio Total Anual  
(Inc. IGV) 

((1x) + (12xB)) 
1. PNUD  40 Mb    
2. UNLIREC 30 Mb    
3. FAO 120 Mb    
4. OACI  300 Mb    
5. ONUSIDA 15 Mb    
6. UNFPA 50 Mb    
7. UNOPS 120 Mb    
8. UNESCO 70 Mb    
9. OPS/OMS 80 Mb    

10. UNODC 50 Mb    
TOTAL AÑO 1   
TOTAL AÑO 2   
TOTAL AÑO 3   

MONTO TOTAL OFERTADO POR 3 AÑOS   
 
Item 2: Servicio de Internet Backup   
 

 
No.  Nombre de la 

Agencia 

Ancho de 
Banda (MB) Costo 

Instalación 
A  

Costo 
Mensual 
(inc. IGV) 

B 

Precio Total 
Anual (Inc. IGV) 

A+ B 
1. PNUD Backup 40 MB 

 
 

2. OACI Backup 25 MB 
 

 

TOTAL AÑO 1 

TOTAL AÑO 2 

TOTAL AÑO 3 

MONTO TOTAL OFERTADO POR 3 AÑOS 

Ítem 3: Telefonía Fija 
 

 PNUD Y UNLIREC 
Cantidad 

Costo 
Mensual 

Precio 
Total 

Primer año 

Instalación Global     

Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 7,600 minutos     

Comunicación LDI de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 1,700 minutos     

Comunicación LDN de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual  300 minutos     

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 5,200 minutos     
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Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos   

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos   

Segundo año 

Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 7,600 minutos    

Comunicación LDI de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 1,700 minutos    

Comunicación LDN de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual  300 minutos    

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 5,200 minutos    

Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos   

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos   

Tercer año 

Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 7,600 minutos    

Comunicación LDI de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 1,700 minutos    

Comunicación LDN de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual  300 minutos    

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 5,200 minutos    

Comunicación local de fijo a fijo: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos   

Comunicación de fijo a móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos   

 Costo por Traslado de Servicio de telefonía    

Subtotal    

Impuestos (18%)   

Total Ítem 2   
 

 UNFPA 
Cantidad 

Costo 
Mensual 

Precio 
Total 

Primer año 

Instalación Global     

Comunicación Fija: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos     

Comunicación Móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos     

Segundo año 

Comunicación Fija: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos    

Comunicación Móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos    

Tercer año 

Comunicación Fija: Bolsa Plan mensual 2,000 minutos    

Comunicación Móvil: Bolsa Plan mensual 1,000 minutos    

 Costo por Traslado de Servicio de telefonía    

Subtotal    

Impuestos (18%)   

Total Ítem 2   
 
 Móviles: 1,000 minutos mensuales 
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 Costos por canales 
Cantidad Costo 

Mensual 
Precio 
Total 

Segmento 

Canales 10     

Canales 20     

Canales 30     

Canales 40     

Canales 50   

Canales 60   
 

Nombre del Licitante:    ________________________________________________ 
Firma autorizada:    ________________________________________________ 
Nombre del signatario autorizado:  ________________________________________________ 
Cargo funcional:    ________________________________________________ 
 

RESUMEN DE COSTOS 
 

Resumen por tres años 
Precio Total 
(Indicar Moneda) 

Total, Ítem 1   

Total Ítem 2  

Total Ítem 3   

Total    
 
El monto por los tres años asciende a: _______________________ (indicar moneda y el monto 
en letras) 
 
 
Fecha:      ________________________________ 
 
 
Nombre y firma del Representante Legal:  ________________________________ 
 
 
 
 
 

Lima, 17 de noviembre de 2021 


