
 

 

 

ЗАПРОС КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ (ЗКП)  
 

Ссылка на ЗКП: UNDP/LED/184/2022 Дата: 24 мая 2022 

 

РАЗДЕЛ 1: ЗАПРОС КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ 
 

ПРООН просит Вас предоставить Ваше коммерческое предложение на оказание услуг по созданию ин-

формационного интерактивного веб-ресурса «Карта инфраструктуры поддержки малого и среднего 

предпринимательства» (десктопной и мобильной версий), согласно требованиям, указанным в При-

ложении 1 к настоящему Запросу.   

Настоящий Запрос коммерческого предложения включает в себя следующие документы: 

Раздел 1: Настоящее письмо-запрос 

Раздел 2: Инструкции и данные по запросу коммерческого предложения 

Приложение 1: Перечень требований 

Приложение 2: Форма подачи коммерческого предложения 

Приложение 3: Техническое и финансовое предложение 

При подготовке Вашего коммерческого предложения, пожалуйста, руководствуйтесь инструкциями и 

данными по Запросу коммерческого предложения.  Пожалуйста, обратите внимание на то, что коммер-

ческие предложения должны быть поданы, используя Приложение 1: Перечень требований, Прило-

жение 2: Форма подачи коммерческого предложения и Приложение 3: Техническое и финансовое 

предложение, с соблюдением указанного способа подачи предложений, а также не позднее крайнего 

срока для принятия предложений, указанного в Разделе 2. Вы должны самостоятельно обеспечить до-

ставку Вашего предложения до крайнего срока подачи предложений. Предложения, полученные 

ПРООН после наступления крайнего срока подачи, не будут приниматься к рассмотрению, невзирая на 

причины, по которым предложение не было доставлено вовремя. 

Благодарим Вас и ожидаем получения Ваших коммерческих предложений.  

Подготовлено: 

 

Имя:  Надежда Лесько 

Должность: Специалист отдела закупок 

Дата:  24 мая 2022   
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РАЗДЕЛ 2: ИНСТРУКЦИИ И ДАННЫЕ ПО ЗАПРОСУ КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ 

Введение Участники торгов должны придерживаться требований, изложенных в настоящем За-
просе коммерческого предложения, включая любые Изменения к ЗКП, сделанные 
ПРООН в письменном виде. Настоящая процедура проводится в соответствии с Про-
граммными и оперативными стратегиями и процедурами (ПОСП) ПРООН в отношении 
договоров и закупок.  
 
Любая конкурсная заявка будет рассматриваться в качестве предложения от участника 
торгов и не обеспечивает или предполагает принятие ПРООН данного конкурсного пред-
ложения.   ПРООН не несет обязательства по заключению договора с каким-либо участ-
ником торгов на основании настоящего запроса коммерческого предложения.   
 
ПРООН оставляет за собой право на любом этапе отменить процесс закупки, уведомив об 
этом участников торгов или опубликовав соответствующее уведомление об отмене на 
сайте ПРООН. При этом ПРООН не несет ответственности за отмену тендерной проце-
дуры. 

Крайний срок по-
дачи коммерче-
ского предложе-
ния 

До 17:00 Минского времени 8 июня 2022 года 
 
При возникновении каких-либо сомнений относительно часового пояса, в котором 
должно быть направлено коммерческое предложение, см. http://www.time-
anddate.com/worldclock/. 

Способ подачи 
коммерческого 
предложения 

Коммерческие предложения должны быть поданы:  
 

☐ В системе электронных торгов (eTendering) 

☒ На специальный адрес электронной почты 

☐ Курьерской доставкой / личным вручением 

☐ Иное Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Внимание! Адрес для подачи коммерческих предложений: tenders.by@undp.org  

▪ Формат файла: PDF. 

▪ Имена файлов должны состоять не более чем из 60 символов и не должны иметь 
в своем составе каких-либо букв или специальных символов, кроме букв и сим-
волов латинского алфавита/ клавиатуры.  

▪ Все файлы не должны содержать вирусов и не должны быть повреждены.  

▪ Максимальный размер файла для передачи: 10 МБ 

▪ Обязательная тема электронного письма: UNDP/LED/184/2022 

▪ При отправке нескольких электронных писем их следует четко пронумеровать, 
указав в теме каждого письма «письмо № X из Y» и «письмо № Y из Y» в теме 
последнего письма.  

▪ Рекомендуется объединить все коммерческое предложение в минимально воз-
можное количество отдельных файлов.  

▪ Участник торгов должен получить электронное письмо, подтверждающее полу-
чение его электронного письма.  

Расходы, связан-
ные с подготовкой 
коммерческого 
предложения 

ПРООН не несет ответственности за какие-либо расходы, связанные с подготовкой и по-
дачей Поставщиком коммерческого предложения, независимо от результата или спо-
соба проведения отбора.  

Кодекс поведения 
Поставщика, мо-
шенничество, кор-
рупция 

Все потенциальные поставщики должны ознакомиться с Кодексом поведения постав-
щика Организации Объединенных Наций и обратить внимание на содержащиеся в нем 
минимальные стандарты, которым должны соответствовать поставщики ООН. Кодекс по-
ведения, который включает в себя принципы трудовых отношений, прав человека, 
охраны окружающей среды и этического поведения, доступен по следующей ссылке: 
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct 

https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
http://www.timeanddate.com/worldclock/
http://www.timeanddate.com/worldclock/
mailto:tenders.by@undp.org
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
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Кроме того, ПРООН строго придерживается политики нулевой терпимости по отношению 
к запрещенным практикам, включая мошенничество, коррупцию, тайный сговор, неэтич-
ную и непрофессиональную деятельность и воспрепятствование работе поставщиков 
ПРООН, и требует соблюдения всеми участниками торгов/поставщиками высочайших 
этических стандартов в процессе закупок и исполнения договоров. Информация о Поли-
тике ПРООН по борьбе с мошенничеством доступна по следующей ссылке: 
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/of-
fice_of_audit_andinvestigation.html#anti 
 

Подарки и госте-
приимство 

Участники тендерных торгов/поставщики не должны предлагать сотрудникам ПРООН по-
дарки или оказывать гостеприимство любого вида, в том числе организовывать развле-
кательные поездки на спортивные или культурные мероприятия, в тематические парки 
или предлагать отдых, транспортировку либо приглашать на дорогостоящие ланчи или 
ужины. Во исполнение данной политики ПРООН:  
 
(а) отклонит тендерное предложение, если выявит, что данный участник был вовлечен в 
какие-либо мошеннические или коррупционные практики в рамках участия в конкурсе 
на заключение конкретного договора; 
 
(б) объявит поставщика неправомочным для присуждения контракта, бессрочно или на 
определенный период времени, в случае установления в какой-либо момент причастно-
сти данного поставщика к каким-либо фактам коррупции или мошенничества в рамках 
участия в конкурсе на заключение договора с ПРООН или его исполнения. 

Конфликт 
интересов 

ПРООН требует от каждого потенциального поставщика избегать конфликта интересов и 
предотвращать их посредством уведомления ПРООН в случае, если вы или ваши аффи-
лированные лица или сотрудники участвовали в подготовке требований, проекта, специ-
фикаций, смет и иной информации, использованной в настоящем Запросе коммерче-
ского предложения. Участники торгов должны неукоснительно избегать конфликтов с 
другими их обязательствами или собственными интересами, и действовать без расчета 
на дальнейшие проекты. Участники торгов, признанные вовлеченными в конфликт инте-
ресов, дисквалифицируются.    
 
Участники торгов должны раскрыть в своем предложении известную им информацию о 
следующем: a) Владельцах, совладельцах, должностных лицах, директорах, владельцах 
контрольных пакетов акций организации, участвующей в торгах, или ключевых сотрудни-
ках, являющихся членами семей сотрудников ПРООН, участвующих в закупочной дея-
тельности, и/или Правительстве страны или любом партнере-исполнителе, получающем 
товары и/или услуги в соответствии с настоящим Запросом коммерческого предложения.    
 
Признание правомочности участников, которые находятся в полной или частичной соб-
ственности государства, будет зависеть от результатов проведения ПРООН дополнитель-
ной оценки и анализа различных факторов, таких как наличие у такого участника торгов 
регистрации в качестве независимого юридического лица, размер принадлежащей госу-
дарству доли, получение субсидий, имеющиеся полномочия и доступ к информации, ка-
сающейся настоящего Запроса коммерческого предложения.  Условия, которые могут 
привести к возникновению у одного из участников торгов неправомерных преимуществ 
по отношению к другими участникам торгов, могут, в конечном итоге, привести к откло-
нению его конкурсной заявки. 

Общие условия 
для договоров 
ПРООН 

На любой Заказ на закупку или договор, заключенный на основании настоящего Запроса 
коммерческого предложения, распространяются следующие общие условия договоров 
ПРООН. 
Выберите применимые общие условия:  

☒ Общие условия для договоров ПРООН  

☒ Общие условия для институциональных (de minimis) договоров ПРООН (только на ока-
зание услуг, менее 50 000 долл. США)  

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
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☐ Общие условия для cтроительных работ 

Применимые условия и прочие положения доступны по следующей ссылке: UNDP/How-

we-buy  
Специальные 
условия договора 

☒ Аннулирование заказа на закупку/расторжение договора в случае задержки по-
ставки/завершения работ на 30 календарных дней; 

☐ Иное [просьба уточнить] 

Правомочность Поставщик, с которым ПРООН заключит договор, не может быть временно исключен, от-
странен или иным образом определен неправомочным любой из организаций ООН или 
Группой Всемирного банка или любой другой международной организацией. Поэтому 
поставщики обязаны уведомить ПРООН о наличии в их отношении каких-либо санкций 
или временного отстранения со стороны этих организаций.  Невыполнение этого требо-
вания может привести к аннулированию любого договора или Заказа на закупку, впо-
следствии оформленного между ПРООН и данным поставщиком.       
 
Участник торгов обязан убедиться в том, что его работники, участники совместного пред-
приятия, субподрядчики, провайдеры услуг, поставщики и/или их работники соответ-
ствуют требованиям правомочности, установленным ПРООН.   

 
Участники торгов должны обладать правоспособностью заключать с ПРООН договора, 
имеющие обязательную юридическую силу, и исполнять обязательства в стране или дей-
ствовать через уполномоченного представителя. 

Валюта предложе-
ния 

Коммерческие предложения могут быть поданы в: 
 
Доллар США (USD) 
Белорусский рубль (BYN) 
 
При подаче коммерческого предложения в долларах США поставщиками-резиден-
тами Республики Беларусь, оплата по контракту может быть произведена либо в дол-
ларах США, либо в белорусских рублях по официальному обменному курсу ООН на 
день подписания документа, служащего основанием для оплаты (по запросу постав-
щика, которому будет присужден контракт). Данное положение о валюте оплаты будет 
включено в договор. 
 
Официальные обменные курсы ООН: 
https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php 

 

Совместное пред-
приятие, консор-
циум или ассоциа-
ция 

В случае если участник торгов является группой юридических лиц, которые образуют или 
образовали совместное предприятие (СП), консорциум или ассоциацию для участия в 
торгах, они обязаны подтвердить в своей конкурсной заявке, что : (i) они назначили одну 
из сторон в качестве ведущего юридического лица, должным образом уполномоченного 
принимать имеющие юридическую силу солидарные обязательства от имени участников 
совместного предприятия, консорциума или ассоциации, что должно быть подтверждено 
заключенным между этими юридическими лицами и нотариально заверенным соглаше-
нием, которое должно быть представлено вместе с конкурсной заявкой; и (ii) в случае 
принятия решения о заключении договора, договор  заключается между ПРООН и назна-
ченным ведущим юридическим лицом, которое будет действовать в интересах и от 
имени всех лиц, являющихся участниками совместного предприятия, консорциума или 
ассоциации.    
Подробная информация о применимых положениях для совместных предприятий, кон-
сорциумов или ассоциаций приведена в пунктах 19 – 24 Тендерной политики. 
 
Для данного тендера предложения от совместных предприятий, консорциумов и ассо-
циаций не принимаются.   

Только одно пред-
ложение 

Участник торгов (включая ведущее лицо, действующее от имени отдельных участников 
любого совместного предприятия, консорциума или ассоциации) направляет лишь одну 

https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php
https://popp.undp.org/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP_DOCUMENT_LIBRARY/Public/PSU_Solicitation%20Process_Solicitation.docx.docx&action=default
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конкурсную заявку от своего имени или в качестве ведущего лица, представляющего сов-
местное предприятие, консорциум или ассоциацию, в случае участия в конкурсе совмест-
ного предприятия, консорциума или ассоциации.    
 
Конкурсные заявки, поданные двумя (2) или большим числом участников торгов, будут 
отклонены, если будет установлено, что:  
 
a) они имеют по крайней мере одного общего контролирующего партнера, директора 

или акционера; или b) любая из этих организаций получает или получала какие-либо 
прямые или косвенные субсидии от другой одной или нескольких из этих организа-
ций; или  

b) они имеют одного и того же законного представителя для целей настоящего Запроса 
коммерческого предложения; или  

c) они связаны отношениями напрямую или через общие третьи стороны, что позволяет 
им иметь доступ к информации о конкурсной заявке другого участника торгов в рам-
ках данной процедуры запроса коммерческого предложения или оказывать влияние 
на нее;  

d) они являются субподрядчиками в рамках конкурсных заявок друг друга либо субпод-
рядчик в рамках одной из конкурсных заявок подает также другую конкурсную заявку 
под своим именем в качестве ведущего участника торгов; или  

e) какой-либо ключевой сотрудник, кандидатура которого предложена для включения в 
состав команды одного из участников торгов, участвует более чем в одной конкурсной 
заявке, полученной в рамках настоящей процедуры запроса коммерческого предло-
жения. Данное условие, связанное с сотрудниками, не применимо к субподрядчикам, 
включенным в более чем одну конкурсную заявку.  

Налоги и таможен-
ные пошлины 

Разделом 7 статьи II Конвенции о привилегиях и иммунитетах предусмотрено, помимо 
прочего, что Организация Объединенных Наций, в том числе ПРООН как вспомогатель-
ный орган Генеральной Ассамблеи ООН, освобождается от всех прямых налогов (за ис-
ключением платы за коммунальные услуги) и освобождается от таможенных ограниче-
ний, пошлин и сборов аналогичного характера в отношении товаров, ввозимых или вы-
возимых для служебного пользования ПРООН. Все ценовые предложения не должны со-
держать прямых налогов, а также любых других налогов и пошлин за исключением слу-
чаев, перечисленных ниже:  
 
Все цены должны: 

☒ включать НДС и иные применимые косвенные налоги: в случае ценовых предложе-
ний от резидентов Республики Беларусь, НДС, если включен, должен быть указан в це-
новом предложении.  
 

☒ не включать НДС и иные применимые косвенные налоги: ценовые предложения 
претендентов-нерезидентов Республики Беларусь, не должны содержать НДС. 
 
Ценовые предложения претендентов будут сравниваться без НДС. 

Язык коммерче-
ского предложе-
ния  

Язык предложения - русский или английский. 

Документы, вхо-
дящие в состав 
предложения 

Участники торгов должны включить в свое коммерческое предложение следующие до-
кументы:  
 

☒ Приложение 2: надлежащим образом заполненная и подписанная форма для пред-
ставления коммерческого предложения; 

☒ Приложение 3: надлежащим образом заполненное и подписанное техническое и фи-
нансовое предложение, соответствующее перечню требований в Приложении 1; 

☒ Копия свидетельства о регистрации; 
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☒ Копия сертификата соответствия требованиям международной системы обеспечения 
качества ISO 9001:2011 «Системы менеджмента качества. Требования» или любых дру-
гих систем, подобным требованиям ISO 9001:2011 (при наличии); 

☒ Рекомендательные письма об успешном выполнении контрактных обязательств от 
не менее чем 3 (трёх) заказчиков аналогичных веб-продуктов. 
 

☒ Прочее: 
 

• Краткая информация о предприятии; 

• Копии учредительных документов; 

• В случае привлечения субподрядчиков, имеющих необходимый опыт и квали-
фикацию согласно п. 6 “Требования к Подрядчику и его персоналу” Приложе-
ния 1, Претенденту необходимо дополнительно в составе пакета документов 
предоставить следующие документы: 
- официальное письмо, в котором указывается: 

▪ наименование субподрядчика; 
▪ наименование Претендента, для которого субподрядчик готов выпол-

нить работы; 
▪ согласие субподрядчика на выполнение данных работ; 
▪ перечень работ, которые субподрядчик будет выполнять для Претен-

дента; 
▪ описание опыта и квалификации согласно п. 6 Требования к Подряд-

чику и его персоналу Приложения 1. 
- копия свидетельства о государственной регистрации (в случае индивидуаль-
ных предпринимателей). 
Объем работ, выполняемый субподрядчиком, не должен превышать 20% от 
общей стоимости работ. 

Срок действия 
коммерческого 
предложения 

Коммерческие предложения должны оставаться действительными в течение 80 (вось-
мидесяти) календарных дней с даты крайнего срока подачи предложений.  

Изменение цен Изменение стоимости коммерческого предложения в результате роста цен, инфляции, 

колебания обменных курсов или воздействия иных рыночных факторов не допускается в 

течение всего заявленного срока действия коммерческого предложения после его полу-

чения.  

Коммерческое 
предложение на 
неполное количе-
ство товара или 
неполный объем 
услуг/работ 

Предложения на неполное объем услуг: 

☒ Не разрешено 

☐ Разрешено  
 
Необходимо оказание полного спектра требуемых услуг в соответствии с требованиями 
Технической спецификации (Приложение 1). 

Альтернативные 
коммерческие 
предложения 

☒ Не разрешены 

☐ Разрешены 
 
Если альтернативные коммерческие предложения разрешены, альтернативное предло-
жение может быть подано, только если основное предложение претендента соответ-
ствует требованиям, изложенным в настоящем Запросе коммерческого предложения. В 
случае, если условия приема такого коммерческого предложения соблюдены или соот-
ветствующее обоснование задокументировано, ПРООН оставляет за собой право прису-
дить контракт альтернативному коммерческому предложению участника. При подаче не-
скольких /альтернативных коммерческих предложений, такие предложения должны 
быть четко обозначены как «Основное коммерческое предложение» и «Альтернативное 
коммерческое предложение».  

Условия оплаты ☐ 100% в течение 30 дней после получения товаров, работ и/или услуг и предоставления 
документов, являющихся основанием для оплаты.  
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☒Иное  Оплата производятся поэтапно в соответствии с Разделом 7 «Завершение ра-
бот, их оплата и отчетность» Приложения 1 в течение 15 банковских дней после под-
писания ПРООН акта оказанных услуг, представленного поставщиком услуг 

Условия осуществ-
ления платежа 
 

☐ После инспекции [укажите метод, если это возможно] полной установки 

☐ После прохождения всех испытаний [укажите стандарт, если это возможно]  

☐ После завершения обучения по эксплуатации и обслуживанию [укажите число обучае-
мых и место обучения, если это возможно]  

☒ После подписания письменного подтверждения приемки товаров, услуг и работ на ос-
нове полного выполнения требований, изложенных в Запросе коммерческих предложе-
ний 
 

☐ Иное [просьба указать] 

Контактное лицо 
для корреспон-
денции, уведом-
лений и разъясне-
ний 

Адрес электронной почты: mikita.bialiayeu@undp.org 

Никита Беляев, тематический координатор проекта «Поддержка экономического разви-
тия на местном уровне в Республике Беларусь» 
 
Внимание: Коммерческие предложения отправляются не на данный адрес, а на специ-
альный адрес для подачи коммерческих предложений, указанный выше 
(tenders.by@undp.org). В противном случае предложение будет отклонено.   
 
Задержка в ответе со стороны ПРООН не может использоваться в качестве причины про-
дления установленного крайнего срока подачи предложений за исключением случаев, 
когда ПРООН принимает решение о необходимости такого продления и сообщает участ-
никам о новом сроке подачи. 

Разъяснения Запросы участников о разъяснениях принимаются не позднее, чем за 3 (три) рабочих 

дня до крайнего срока подачи коммерческих предложений.  
 
Ответы на запросы о разъяснениях предоставляются письменно посредством электрон-
ной почты.  
 
Любые изменения и дополнения к тендерным документам (при наличии) будут выве-
шены на следующих ресурсах: 
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html  и ungm.org 

Метод оценки ☒ Договор или Заказ на закупку заключается с участником торгов, чье предложение 
имеет самую низкую цену и в значительной степени отвечает требованиям. 

☐ Иное Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 
 
НДС в цене предложения. 
 
Ценовые предложения претендентов-нерезидентов Республики Беларусь не должны 
содержать НДС.  
 
В случае ценовых предложений от резидентов Республики Беларусь, НДС, если включен, 
должен быть указан в ценовом предложении в отдельной графе.  
 
Ценовые предложения будут сравниваться без НДС. 
 

Критерии оценки ☒ Полное соответствие всем требованиям, изложенным в Приложении 1  

☒Полное принятие  Общих условий для институциональных (de minimis) договоров 

ПРООН (только на оказание услуг, менее 50 000 долл. США)/ 
Общих условий для договоров ПРООН 

☐Комплексность послепродажного обслуживания 

☐Наиболее быстрая поставка /кратчайший срок оказания услуг или выполнения работ 

☒Иное: Предоставление полного комплекта требуемых документов 

https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html


 
 

HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020  8 

Право не прини-
мать какое-либо 
коммерческое 
предложение 

ПРООН не несет обязательств по принятию какого-либо коммерческого предложения 
или заключению договора, или оформлению Заказа на закупку.  

Право изменять 
требования на 
этапе присужде-
ния контракта 

На момент заключения контракта или Заказа на закупку ПРООН оставляет за собой право 
изменять (увеличивать или уменьшать) количество услуг и / или товаров до двадцати 
пяти процентов (25%) от общего объема предложения, без изменения цены за единицу 
или других условий.  

Тип заключаемого 
договора 

☐ Заказ на закупку  

☒ Типовой договор на закупку товаров и/или услуг (данная форма также используется 

для долгосрочных соглашений); в случае подписания долгосрочного соглашения необ-
ходимо указать документ, посредством которого будет инициировано расторжение та-
кого соглашения 

☐ Договор на выполнение строительных работ  

☐ Иной тип /иные типы договоров [просьба указать] 

Ожидаемая дата 
заключения дого-
вора 

15 июля 2022 года 

Публикация ин-
формации о за-
ключении дого-
вора 

ПРООН опубликует информацию о заключении договоров стоимостью 100 000 долл. США 
и выше на сайтах странового офиса и корпоративном сайте ПРООН. 

Политика и проце-
дуры 

Настоящий запрос коммерческого предложения составлен в соответствии с Программ-
ными и оперативными стратегиями и процедурами ПРООН.  

Регистрация в 
ГРООН 

Любой договор, заключенный в результате настоящего Запроса коммерческого предло-
жения, является основанием для регистрации поставщика на сайте «Глобального рынка 
Организации Объединенных Наций» (ГРООН), доступном по ссылке www.ungm.org.  
 
Участник торгов может направить коммерческое предложение, даже если он не зареги-
стрирован в ГРООН, однако если участник торгов будет выбран для заключения договора, 
он должен зарегистрироваться в ГРООН до подписания договора. 

 

  

https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
http://www.ungm.org/
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1: ПЕРЕЧЕНЬ ТРЕБОВАНИЙ 

1. Общая справочная информация о задании 

Проект «Поддержка экономического развития на местном уровне в Республике Беларусь» (далее – Проект) ори-

ентирован на деятельность в отношении местных микро-, малых и средних предприятий (МСП), а также предпри-

ятий, нацеленных на решение социально-значимых проблем (ПРСП).  

Цель Проекта - поддержка экономической инициативы, конкурентоспособности и инноваций для инклюзивного 

развития на местном уровне в Республике Беларусь.  

Реализация мероприятий Проекта будет способствовать улучшению бизнес-среды и развитию инфраструктуры 

поддержки МСП и предприятий, нацеленных на решение социально-значимых проблем, включая обеспечение 

доступа к финансовым ресурсам. Предпринимаемые меры также будут способствовать формированию позитив-

ного общественного мнения о предпринимательских инициативах и социально-ответственной деятельности. 

Пунктом 2.3 Рабочего плана Проекта на 2021 год предусмотрено проведение мероприятий, направленных на сти-

мулирование стратегического (на уровне регуляторов) диалога на национальном уровне по вопросам формиро-

вания и поддержки оптимальных «экосистем» и организационных моделей для развития малого и среднего пред-

принимательства. 

Одной из проблем, с которой сталкиваются действующие субъекты хозяйствования и лица, планирующие начать 

осуществление хозяйственной деятельности (Далее – целевая группа) является нехватка информации, навыков и 

квалификации в сфере ведения бизнеса. Восполнить отсутствие знаний и информации возможно путем обраще-

ния к услугам субъектов инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства – центров под-

держки предпринимательства и/или инкубаторов малого предпринимательства (Далее – ЦПП и ИМП). 

Техническое задание (Далее - ТЗ) направлено на разработку информационного интерактивного веб-ресурса 

«Карта инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства» (Далее – Ресурс). Важность его со-

здания обосновывается необходимостью в функционировании единой информационной площадки, позволяю-

щей оперативно получить целевой группе детальную и понятную информацию о существующих в Республике Бе-

ларусь ЦПП и ИМП, их услугах, квалификации и компетенциях.  

Ресурс (мобильная и десктопная версия) - должен включать данные о существующих ЦПП и ИМП, а также данные 

о возможных источниках получения финансирования, тематические статьи и видеоматериалы для целевой 

группы. Создание Ресурса будет способствовать повышению эффективности взаимодействия между ЦПП и ИМП, 

и бизнес-сообществом, повышению потенциала целевой группы, а также развитию деловой среды в Республике 

Беларусь.  

Разработанный Ресурс будет передан ПРООН Министерству экономики Республики Беларусь (Национальному 

Партнеру Проекта (Далее – НПП)) безвозмездно, включая исходный программный код и исключительные права 

на него. 

2. Технические условия Ресурса 

Выполнение работ по разработке Ресурса должно соответствовать техническим требованиям и спецификации, 

указанным в пункте «техническая спецификация ресурса», который приведен ниже.  

Одновременно с этим должны быть выполнены следующие требования: 

1. Ресурс реализовать посредством Платформы, соответствующей следующим требованиям: 

• платформа должна быть реализована на микросервисной архитектуре и включать в себя независимые 

компоненты, каждый из которых должен выполнять отдельную группу функций и предоставлять резуль-

таты выполнения другим компонентам в процессе информационного обмена; 

• информационный обмен между компонентами Платформы должен осуществляться с помощью API-ин-

терфейсов; 
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• архитектурное решение компонентов Платформы должно быть реализовано с максимальным использо-

ванием программных продуктов с открытым программным кодом; 

• изменение ПО Платформы не должно приводить к переустановке, перезапуску, развертыванию всего ПО 

Платформы; 

• пользователи должны взаимодействовать с ПО Платформа с помощью веб-интерфейсов (графическое 

взаимодействие) и API (с использованием программных интерфейсов); 

• функционал, доступный через веб-интерфейс, должен быть доступен через API. 

2. Система управления контентом (CMS) Ресурса должна быть реализована с помощью open source CMS, 

отвечающей требованиям и поддерживающей функционал Ресурса. 

3. Ресурс должен быть реализован с учетом требований пункта 4 Указа Президента Республики Беларусь 

от 23.01.2014 № 46 «Об использовании государственными органами и иными государственными орга-

низациями телекоммуникационных технологий». 

 

3. Объем работ 

Поставщик услуг (далее – Подрядчик) в соответствии с техническими требованиями обеспечивает решение сле-

дующих задач: 

• уточнение и согласование требований к разрабатываемому продукту: разработка и предоставление Про-

екту (Далее - Заказчик) графика выполнения работ, уточненных технических требований ТЗ и их согласо-

вание; 

• проектирование решения; 

• разработка проектной документации, включая руководство пользователя; 

• разработка графического пользовательского интерфейса публичных страниц и административных пане-

лей; 

• разработка дизайн-макетов в количестве 3-х вариантов для согласования с Заказчиком и Национальным 

Координатором Проекта (Далее – НКП); 

• разработка Ресурса согласно предъявленным требованиям ТЗ и Приложения 1; 

• тестирование разработанного продукта на соответствие к предъявленным требования и свойствам; 

• размещение разработанного сервиса на вычислительных мощностях, предоставленных Заказчиком; 

• обучение представителей НПП и Оператора (который будет определен НПП) работе с сервисом в части 

его администрирования (не более 50 (пятидесяти) человек); 

• обеспечение гарантийного сопровождения Ресурса сроком не менее 24 месяцев (с момента передачи 

НПП) для исправления всех дефектов, выявленных в ходе эксплуатации; 

• передача Заказчику разработанной электронной версии Ресурса, инструкции пользователя и необходи-

мых ключей, кодов для администрирования и последующей возможной модернизации программы Ре-

сурса. 

В рамках реализации ТЗ должны быть проведены обучающие занятия для представителей НПП и Оператора. Под-

рядчик должен подготовить руководства для пользователей, которые будут содержать полную процедуру ввода, 

процедуру создания отчетов, общие технические вопросы, с сопровождением иллюстрациями скриншотов.  

ПРИМЕЧАНИЕ. Уровень ИТ-знаний среднего пользователя Ресурса от низкого до среднего, пользователь хорошо 

знает пакет приложений MS Office и стандартные интернет-браузеры. 

4. Задачи Подрядчика 

В процессе выполнения работ Подрядчик, по согласованию с тематическим координатором Проекта по планиро-

ванию и повышению потенциала (Далее – ТК) и НКП, имеет право предлагать внесение изменений в ТЗ, которые 

не должны противоречить целям и задачам данной работы. 

Подрядчик при выполнении работ: 

• непосредственно подчиняется ТК; 

• докладывает об основной деятельности и промежуточных результатах ТК; 
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• представляет материалы по итогам выполненных этапов ТЗ в Проект (на имя ТК) для замечаний и рас-

смотрения; 

• обеспечивает соответствие результатов оказанных услуг ТЗ и Приложению 1; 

• обеспечивает безусловное, своевременное и высококачественное исполнение всех условий Договора; 

• не вправе привлекать какого бы то ни было субподрядчика без предварительного одобрения ПРООН и 

согласования НПП; 

• предоставляет гарантию работы Ресурса конечному получателю (НПП) в случае сбоя или ошибок – 2 (два) 

года. 

5. Информация, предоставляемая Заказчиком 

Заказчик предоставляет необходимые данные для заполнения Ресурса: образовательные и информационные ма-

териалы и др., которые будут размещены на Ресурсе. Данные будут предоставлены Подрядчику в рамках действия 

контракта. 

6. Требования к Подрядчику и его персоналу 

Процесс коммуникации Подрядчика с НПП, а также процесс обучения представителей НПП и Оператора дол-

жен быть организован на русском языке.  

Допускается необходимость очного посещения НПП (не более 20 (двадцати) раз) и Оператора русскоязычным 

экспертом Подрядчика. 

Вся разработанная в рамках реализации ТЗ документация, а также дизайн-макет должны быть представлены 

на русском языке. 

Квалификация Подрядчика должна соответствовать как минимум следующим требованиям: 

6.1.Подрядчик должен представлять собой юридическое лицо, работающее в области создания инфор-

мационных, просветительских, тематических интернет-ресурсов и площадок интерактивного характера, 

юридический статус которой должен быть подтвержден наличием соответствующих документов (краткая 

информация о предприятии, копии учредительных документов). 

6.2. Иметь опыт работы в создании аналогичных веб-продуктов не менее 5 (пяти) лет, подтвержденный 

не менее 3 (тремя) аналогичными электронными веб-продуктами (предоставление электронных ссылок 

на данные разработки). 

6.3. Специалисты, привлекаемые к  разработке Ресурса (не менее 3 (трех)), должны соответствовать сле-

дующим требованиям: 

6.3.1. опыт работы в сфере создания аналогичной продукции не менее 3 (трех) лет; 

6.3.2. опыт разработки не менее 2 (двух) аналогичных электронных веб-продуктов, что подтверждается 

электронными ссылками на данные разработки. 

6.3.3. как минимум один из специалистов должен в совершенстве владеть русским языком, что в том 

числе может  подтверждаться сертификатом или иным документом, подтверждающим уровень владе-

ния русским языком. 

В случае необходимости Претендент может привлекать к выполнению работ субподрядчиков, имеющих 

необходимый опыт и квалификацию согласно п. 6.3. В таком случае Претенденту необходимо дополни-

тельно в составе пакета документов предоставить следующие документы: 

- официальное письмо, в котором указывается: 

▪ наименование субподрядчика; 
▪ наименование Претендента, для которого субподрядчик готов выполнить работы; 
▪ согласие субподрядчика на выполнение данных работ; 
▪ перечень работ, которые субподрядчик будет выполнять для Претендента; 
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▪ описание опыта и квалификации согласно п. 6 Требования к Подрядчику и его персоналу Прило-
жения 1. 

- копия свидетельства о государственной регистрации (в случае индивидуальных предпринимателей). 

Объем работ, выполняемый субподрядчиком не долен превышать 20% от общего объема работ. 

 

  7. Завершение работ, их оплата и отчетность 
 

По завершению всех работ Подрядчик направляет Заказчику электронную версию программы Ресурса, ин-
формационные материалы (описание и текст программы, протоколы тестирования, инструкции пользова-
теля) и необходимые ключи и программные коды для администрирования и внесения изменений при необ-
ходимости. 
 
Владение исходным кодом 
 
После внедрения и тестирования Ресурса Подрядчик должен передать исходный код ПРООН вместе с сопро-
водительной документацией, подробными описаниями таблиц, инструкциями пользователя и всеми паро-
лями администратора и пользователя, чтобы обеспечить плавный запуск в использовании программного-
продукта. 
 
В случае изменения исходного кода в течение периода обслуживания Подрядчик должен предоставить из-
мененный исходный код ПРООН не позднее чем за один день до окончания периода обслуживания. ПРООН 
передаст право собственности на исходный код НПП.  
 
 
Оплата услуг Подрядчика осуществляется поэтапно: 
 

Момент оплаты Результат Срок выполнения Оплата 

После 
завершения 
этапов № 1 и 
№ 2 

Итоговый Дизайн-макет Ресурса 
согласован с ТК и НКП 

Не позднее 10 (десяти) 
недель с момента 
заключения договора 

30% общей суммы договора  

После 
завершения 
этапа №3 

Электронная версия Ресурса, а 
также инструкции пользователя, 
необходимые ключи и коды для 
администрирования и/или 
последующей возможной 
модернизации программы 
Ресурса переданы Заказчику 

Не позднее 14 
(четырнадцати) недель с 
момента приемки услуг по 
Этапам № 1 и № 2  

70% общей суммы договора 

 
Оплата производится после согласования результатов работы с ТК и НКП. Проект несет ответственность за 
согласование результатов работы Подрядчика с НКП. Оплата производится банковским переводом на счет 
Подрядчика в течение 10 банковских дней после подписания ПРООН акта оказанных услуг, представленного 
Подрядчиком. 
 
Подрядчик должен обеспечить сопровождение сроком не менее 24 месяцев для исправления дефектов, вы-
явленных в ходе эксплуатации. Отчеты и прочие материалы представляются на русском языке. В случае вы-
полнения работ иностранной организацией письменный и устный перевод на русский язык осуществляется 
за счет Подрядчика и стоимость перевода должна быть включена в финансовое предложение. 
 
ТК утверждает результаты и проверяет качество выполненной работы. При необходимости Подрядчик вно-
сит изменения и дорабатывает содержание предоставленных результатов после получения комментариев 
от ПРООН в течение 2 (двух рабочих) дней.  
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8. Этапы реализации задания 

 

Мероприятия Ожидаемые результаты 

Этап №1 
Разработать проектную документацию, включая руководство пользователя  

1.1 Разработать и передать Заказчику график выполне-
ния работ, уточненное ТЗ и их согласование; 
 
 
 
 
 

1.2 Подготовить проектную документацию Ресурса, 
включая руководство пользователя. 

 
 

1.1 Разработанные электронные версии графика ра-
бот и уточненного ТЗ (в виде электронных доку-
ментов (формата Word, А4 шрифтом Times New 
Roman, размер 12)) представлены на согласова-
ние ТК и НКП - не позднее трех недель с момента 
заключения контракта;   

 
 

1.2 Проектная документация (прототип, художе-
ственное задание, согласованные эскизы, кар-
касы и д.р), включающая руководство пользо-
вателя (в виде электронного документа (фор-
мата Word, А4 шрифтом Times New Roman, раз-
мер 12)) подготовлена и представлены на со-
гласование ТК и НКП - не позднее пяти недель 
с момента заключения контракта.  
 

Этап №2 
Разработать 3 (три) варианта дизайн-макета Ресурса  

2.1 Разработать графический пользовательский интер-
фейс публичных страниц и административных па-
нелей (с учетом требований Приложения 1); 
 
 
 

2.2  Разработать 3 (три) варианта дизайн-макета Ре-
сурса (с учетом требований Приложения 1). 
 
 

2.1 Разработанный (с учетом требований Приложения 
1) графический пользовательский интерфейс пуб-
личных страниц и административных панелей 
представлен на согласование ТК и НКП не позднее 
семи недель с момента заключения контракта; 
 

2.2 3 (три) варианта дизайн-макета Ресурса подготов-
лены и представлены ТК и НКП - не позднее де-
вяти недель с момента заключения контракта 
года. Итоговый вариант дизайн-макета представ-
лен на согласование ТК и НКП не позднее десяти 
недель с момента заключения контракта. 
 

Этап №3  

Разместить разработанный Ресурс на вычислительных мощностях серверного оборудования, предоставлен-
ного Заказчиком, передать Заказчику разработанную электронную версию Ресурса  

3.1 Разработать Ресурс согласно требованиям ТЗ и 
Приложения 1; 

 

3.2 Провести тестирование, разработанного Ресурса на 
соответствие предъявленным в Приложении 1 тре-
бования и свойствам; 

 
 

3.1 Ресурс разработан не позднее четырех недель от 
момента приемки услуг по Этапам № 1 и № 2;  

 
 
3.2 Тестирование, разработанного Ресурса на соответ-

ствие к предъявленным требования и свойствам (в 
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3.3 Разместить разработанный Ресурс на   вычисли-
тельных мощностях, предоставленных Заказчиком, 
внести необходимые доработки (по результатам 
тестирования); 

 

3.4 Обучить представителей НПП и Оператора работе с 
Ресурсом в части его администрирования; 

 

3.5 Передать Заказчику разработанную электронную 
версию Ресурса, инструкцию пользователя и необ-
ходимые ключи, коды для администрирования 
и/или последующей возможной модернизации Ре-
сурса. 

Приложение 1), проведено. Результаты тестирова-
ния представлены ТК не позднее шести недель от 
момента приемки услуг по Этапам № 1 и № 2; 

 
3.3 Доработанный Ресурс размещен на вычислитель-

ных мощностях, предоставленных Заказчиком не 
позднее восьми недель от момента приемки услуг 
по Этапам № 1 и № 2; 

 
 
3.4. Представители НПП и Оператора обучены работе с 

Ресурсом в части его администрирования не позд-
нее одиннадцати недель от момента приемки 
услуг по Этапам № 1 и № 2; 

 
3.5 Электронная версия Ресурса, а также инструкция 

пользователя, необходимые ключи и коды для ад-
министрирования и/или последующей возможной 
модернизации Ресурса, переданы Заказчику не 
позднее четырнадцати недель от момента при-
емки услуг по Этапам № 1 и № 2 

 

Техническая спецификация ресурса: 

Введение 

1.1. Назначение 

Данный документ детально описывает требования к «Карта инфраструктуры поддержки малого и среднего пред-

принимательства». Данный набор требований будет использован как спецификация для разработки web-ресурса 

«Карта инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства»  

1. 1.1.1. Объем  
Данный документ охватывает следующие требования к Приложению: 

- Требования к сайту 

- Функциональные требования 

- Иные нефункциональные требования 

- Структура внешних страниц 

1.2. Определения, сокращения, аббревиатуры 

- БД - база данных 
- ИМП - инкубатор малого предпринимательства 
- СИ - субъект инфраструктуры, организация, оказывающая поддержку МСП 
- МСП - малое и среднее предпринимательство 
- Приложение – разрабатываемая система 
- Учетная запись – объект, управляющий рядом свойств, связанных с определенной группой пользователей 
- ЦПП- центр поддержки предпринимательства 

 1.3. Соглашения, принятые в документе 

Требования к разрабатываемой системе представлены в виде вариантов использования.  

Требования к разрабатываемой системе могут быть снабжены ссылками на кликабельный прототип, несущий ил-

люстративный характер. Идентификаторы описываемых требований состоят из комбинации букв латинского 

языка и выделены курсивом (italic) Заголовки отдельных текстовых блоков, расположенных в пронумерованном 

разделе, выделяются курсивом (italic). 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F&c=1
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1.4. Ссылки 

- Государственный стандарт Республики Беларусь СТБ 34.101.37-2017 Информационные технологии и без-
опасность. Методы и средства безопасности. Системы управления сайта. Общие требования 

- Государственный стандарт Республики Беларусь СТБ 2105-2012 Информационные технологии. Интернет-
сайты государственных органов и организаций. Требования. 

- Концепция_Карта инфраструктуры поддержки предпринимательства 

Общая информация 

2.1. Полное наименование системы и ее краткое обозначение 

Полное наименование системы: web-ресурс “Карта инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринима-

тельства” 

Краткое обозначение: Карта поддержки МСП 

2.2. Назначение системы, цели и рамки проекта 

Назначение системы представлено в отдельном документе “Концепция_Карта инфраструктуры поддержки пред-

принимательства”, выполненном вне рамок работ по разработке данного документа.  

2.3. Допущения и предположения 

Требования не являются полными. Требования могут быть уточнены на этапе проектирования системы.  

2.4. Рамки проекта и состав работ 

Разработанное решение должно отвечать поставленным требованиям и бизнес-целям, указанным в концепции. 

Состав работ должен в себя включать:  

- уточнение и согласование требований к разрабатываемому продукту 
- проектирование решения  
- разработка проектной документации, включая руководство пользователя 
- разработка графического пользовательского интерфейса публичных страниц и административных панелей 
- разработка дизайн-макетов в количестве 3-х вариантов для согласования с Заказчиком 
- разработка системы согласно предъявленным требованиям 
- тестирование разработанного продукта на соответствие к предъявленным требования и свойствам 
- внедрение разработанного сервиса на серверное оборудование, предоставленное Заказчиком 
- обучение представителей Заказчика работе с сервисом в части его администрирования  
- обеспечить сопровождение сроком не менее 24 месяцев (с момента передачи НПП)  для исправления де-

фектов, выявленных в ходе эксплуатации 

Рабочая среда 

3.1. Требования к сайту 

2. 3.1.1. Платформа 
Разрабатываемое решение должно представлять собой  web-ресурс с адаптивной версткой для корректного отоб-

ражения в браузерах на пользовательских устройствах.   

3. 3.1.2. Браузеры 
Ресурс должен одинаково корректно отображаться в браузерах, версии которых поддерживат HTML5 и предна-

значенных для работы с ПК и переносными устройствами пользователей 

4. 3.1.3. Локализация 
CMS ресурса должна поддерживать локализацию содержимого на нескольких языках. Локализации могут быть 

подвергнуты тексты содержимого страниц, элементы графического пользовательского интерфейса. Отчеты, гене-

рируемые внутри ресурса локализации не подвергаются и имеют только один язык - русский. 

3.2. Требования к CMS 

CMS (Система управления контентом) должна отвечать следующим требованиям: 
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- Допускается использование open source CMS, отвечающую требованиям и поддерживающую функционал 

сайта..  

- Управление CMS не должно требовать специальных навыков программирования.  

- Внутренняя структура CMS должна быть предсказуемой и очевидной, не вызывающей двоякого толкова-

ния.  

- CMS должна предоставлять полный пакет функционала для управления сайтом.  

- CMS должна поддерживать работу по редактированию контента в рамках разработанных шаблонов стра-

ниц.  

- CMS должна предоставлять возможность создания неограниченного количества страниц в рамках струк-

туры сайта.  

- CMS должна позволять редактировать меню и структуру сайта.  

- CMS должна предоставлять возможность модульного построения страниц их набора доступных модулей, 

необходимых для полноценного отображения необходимого контента в рамках шаблонов.  

 

3.3. Требования к дизайну.  

Требования к дизайну должны быть определены заранее на этапе разработки графического дизайн-макета. Тре-

бования к графическому дизайну определяет Заказчик.  

Необходимо разработать и предоставить на согласование Заказчику дизайн-макеты главной страницы ресурса в 

количестве 3 (трех) вариантов.   

Дизайн страниц должен быть шаблонизирован. Допускается применение анимационных эффектов для придания 

динамичности контента, однако их применение должно обосновано и не вызывать усталости и негативных эмо-

ций у посетителей.  

Функциональные требования 

4.1. Классы пользователей и их варианты использования 

5. 4.1.1. Посетитель (неавторизованный пользователь) 
Посетитель - человек, который собирается организовать собственный бизнес или уже имеет его, нуждается в ока-

зании поддержки (информационной, финансовой, образовательной) со стороны Субъектов инфраструктуры под-

держки малого и среднего предпринимательства.  

Основная цель: поиск ценной информации по интересующему вопросу и подбор СИ, к кому он может обратиться 

за получением определенных услуг. 

4.1.1.1. UC-1: Просматривать публичные страницы сайта. 

Пользователь указывает необходимый раздел сайта. Система предоставляет пользователю содержание выбран-

ного раздела сайта.  

Функциональные требования 

- Требования к структуре и функциональности публичных сторон представлены в разделе Структура внешних 
страниц сервиса. Функциональные требования к публичным страницам данного документа. 

 

4.1.1.2. UC-2: Отправлять сообщения / отзывы 

Пользователь выбирает отправку сообщения (обратная связь, жалоба, отзыв) на странице сайта. Система предо-

ставляет пользователю соответствующую форму обратной связи. Пользователь заполняет поля формы и отправ-

ляет данные в Систему. Система проверяет валидность данных.  ЕСЛИ данные валидные - система отправляет 

письмо на привязанный к форме email, ИНАЧЕ - система оповещает Пользователя об ошибке и предлагает по-

вторно заполнить форму. 

Функциональные требования 
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- Система должна обладать набором функциональностей, поддерживающим выполнение данного преце-
дента.  

- Финальный состав функциональностей должен быть определен на этапе проектирования системы 

 

4.1.1.3. UC-3: Подбирать содержимое ресурса (квиз) 

Пользователь выбирает пройти опрос для подбора материалов сайта. Система предоставляет Пользователю 

форму опросника с предустановленным сценарием вопросов и ответов. Пользователь отвечает на вопросы. Си-

стема согласно предустановленному сценарию отображает подобранные материалы. 

Функциональные требования 

- Система должна выводить форму опросника с заранее составленным сценарием вопросов 
- Система должна предоставлять возможность выбора вариантов ответов на каждый предложенный вопрос:  

- выбор одного значения из предложенных 
- выбор нескольких значений из предложенных 

- Система должна подбирать и выводить ссылки на материалы сайта, релевантные выбранным ответам в 
форме опроса.  

- Страница предоставляет подборку материалов по результатам пройденного квиза. В формировании 
контента страницы принимают участи :  

- Статьи 

- Мероприятия 

- Субъекты инфраструктуры 

- Сортировка сущностей для вывода на странице строится по указанным тэгам в опроснике:  
- тэг = значению из справочника Услуги 
- тэг = платная / бесплатная услуга 
- тэг = область / район СИ 
- тэг = тип СИ 

- Подбор содержания выполняется по тегам (темам), указанным к каждому из ответов Администратором 

 

6. 4.1.2. Сотрудник СИ (Администратор СИ) 
Сотрудник СИ - сотрудник или владелец СИ, который оказывает поддержку предпринимательским инициативам 

путем предоставления определенных услуг.  

Основная цель: предоставить актуальную информацию о СИ и оказываемых услугах. 

4.1.2.1.  UC-4: Изменять данные СИ  

Пользователь переходит в редактор карточки СИ. Система предоставляет Пользователю возможность редактиро-

вания данных СИ. Пользователь редактирует данные и затем сохраняет внесенные изменения. Система проверяет 

валидность внесенных данных. Если данные валидные - система сохраняет изменения, ИНАЧЕ - оповещает Поль-

зователя об ошибке, сохраняет прежние данные, предлагает Пользователю повторно отредактировать данные.  

Функциональные требования 

- Система должна поддерживать просмотр, редактирование и сохранение изменений данных СИ Администра-
тором СИ 

- Данные СИ указаны в разделе Объект типа Центр-Инкубатор  

 

4.1.2.2.  UC-5: Управлять мероприятиями 

Пользователь выбирает раздел с мероприятиями. Система отображает раздел с мероприятиями, созданными ра-

нее. Пользователь выбирает необходимое действие. Система предоставляет Пользователю необходимый функ-

ционал.  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BA%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%B0&c=1
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4.1.2.2.1. UC-5.1: Создать мероприятие 

Пользователь выбирает создание мероприятия. Система предоставляет форму с соответствующими полями. 

Пользователь заполняет поля формы и отправляет данные в Систему. Система проверяет валидность данных. 

ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет мероприятие, публикует мероприятие на карточке СИ, уведомляет 

на email Администратора о создании нового мероприятия. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке и пред-

лагает повторно заполнить поля формы.  

 

4.1.2.2.2. UC-5.2: Редактировать мероприятие 

Пользователь выбирает запись мероприятия и выбирает режим редактирования. Система предоставляет возмож-

ность редактировать данные мероприятия. Пользователь вносит изменения в поля карточки мероприятия и от-

правляет данные в Систему. Система проверяет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохра-

няет изменения и уведомляет по email Администратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользова-

теля об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Пользователю повторно внести изменения в данные меро-

приятия.  

4.1.2.2.3. UC-5.3: Удалить мероприятие 

Пользователь выбирает мероприятия из списка и выбирает режим удаления. Система подтверждает, что данное 

мероприятие можно удалить и просит Пользователя подтвердить удаление выбранных записей. ЕСЛИ Пользова-

тель подтверждает удаление - Система скрывает выбранные записи, уведомляет по email Администратора об уда-

лении записей. Система не удаляет данные мероприятия из БД. ИНАЧЕ - система не удаляет выбранные записи. 

4.1.2.2.4. UC-5.4: Закрыть мероприятие 

Пользователь выбирает мероприятие из списка и выбирает режим закрытия. Система просит Пользователя под-

твердить закрытие выбранного мероприятия. ЕСЛИ Пользователь подтверждает закрытие - Система присваивает 

записи статус “Закрыто”, блокирует запись от удаления, предлагает Пользователю заполнить отчет о проведенном 

мероприятии. Включение UC-7: Создать отчет о проведенном мероприятии. (Обязательное исполнение Поль-

зователем включаемого варианта использования) ИНАЧЕ - Система отменяет закрытие мероприятия.  

Функциональные требования 

- Система должна поддерживать создание, просмотр, редактирование, публикацию и удаление записей 
- Создание, редактирование, управление статусом записи выполняется в соответствующей форме Мероприя-

тия 
- Система должна поддерживать удаление только незакрытых мероприятий, по которым не был создан отчет.  
- Система должна поддерживать создание и публикацию до 500 актуальных записей для каждого СИ 
- Актуальность записей определяется статусом. 
- Система должна поддерживать вывод в личном кабинете пользователя записей в табличном виде 
- Система должна поддерживать сортировку и фильтрацию записей по заданным параметрам:  

- дата старта 
- тема 
- значение статуса 
- актуальность 
- статус 

- Система должна поддерживать множественный выбор записей для выполнения действий:  
- изменение статуса записей 
- удаление записей 

- Система должна автоматически присваивать значение актуальности записи с датой проведения поздней на 
1 день текущей даты. 

- Система должна поддерживать закрытие мероприятия с присвоением соответствующего статуса “Закрыто” 
- Система должна отслеживать срок закрытия мероприятия. Срок определен в 30 календарных дней с даты 

старта события.  
- Система должна оповещать по email Администратора СИ об окончании срока закрытия мероприятия.  
- Система должна запрещать удалять записи мероприятий со статусом “Закрыто” 
- Система должна оповещать пользователя о необходимости отправить отчет о проведенном мероприятии. 
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- Система должна оповещать Администратора о закрытых мероприятиях без созданных отчетов о проведен-
ном мероприятии.  

 

4.1.2.3. UC-6: Управлять статьями 

Пользователь выбирает раздел со статьями. Система отображает раздел со статьями , созданными ранее. Поль-

зователь выбирает необходимое действие. Система предоставляет Пользователю необходимый функционал.  

4.1.2.3.1.  UC-6.1: Создать статью 

Пользователь выбирает создание статьи. Система предоставляет форму с соответствующими полями. Пользова-

тель заполняет поля формы и отправляет данные в Систему. Система проверяет валидность данных. ЕСЛИ данные 

валидные - Система сохраняет мероприятие, публикует статью на карточке СИ, уведомляет на email Администра-

тора о создании новой статьи. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке и предлагает повторно заполнить поля 

формы.  

4.1.2.3.2. UC-6.2: Редактировать статью 

Пользователь выбирает запись статьи и выбирает режим редактирования. Система предоставляет возможность 

редактировать данные статьи. Пользователь вносит изменения в поля карточки статьи и отправляет данные в Си-

стему. Система проверяет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уве-

домляет по email Администратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохра-

няет старые данные, предлагает Пользователю повторно внести изменения в данные статьи.  

4.1.2.3.3. UC-6.3: Удалить статью 

Пользователь выбирает статьи из списка и выбирает режим удаления. Система просит Пользователя подтвердить 

удаление выбранных записей. ЕСЛИ Пользователь подтверждает удаление - Система скрывает выбранные записи, 

уведомляет по email Администратора об удалении записей. Система не удаляет данные статей из БД. ИНАЧЕ - 

система не удаляет выбранные записи.  

Функциональные требования 

- Система должна поддерживать создание, просмотр, редактирование, публикацию и удаление записей 
- Создание, редактирование, управление статусом записи выполняется в соответствующей форме Статьи 
- Система должна поддерживать создание и публикацию до 500 актуальных записей для каждого СИ 
- Актуальность записей определяется статусом. 
- Система должна поддерживать вывод записей в личном кабинете пользователя в табличном виде 
- Система должна поддерживать сортировку и фильтрацию записей по заданным параметрам:  

- дата создания 
- тема 
- значение статуса 
- актуальность 
- тип статьи 

- Система должна автоматически определять 20% внесенного текста для его вывода при выборе типа статьи 
Доступ ограничен. 

- Система должна поддерживать множественный выбор записей для выполнения действий:  
- изменение статуса записей 
- удаление записей 

 

4.1.2.4. UC-7: Создать отчет о проведенном мероприятии 

Пользователь выбирает запись закрытого мероприятия из списка и выбирает возможность отправки отчета. Си-

стема отображает Форма учета проведенных мероприятий . Пользователь заполняет поля формы. Пользователь 

заполняет поля формы и отправляет данные в Систему. Система проверяет валидность данных. ЕСЛИ данные ва-

лидные - Система сохраняет сохраняет данные в статистику, уведомляет на email Администратора о создании но-

вого отчета. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке и предлагает повторно заполнить поля формы.  
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4.1.2.4.1 UC-7.1: Редактировать отчет о проведенном мероприятии 

Пользователь выбирает запись отчета и выбирает режим редактирования. Система предоставляет возможность 

редактировать данные отчета. Пользователь вносит изменения и отправляет данные в Систему. Система прове-

ряет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет по email Адми-

нистратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, 

предлагает Пользователю повторно внести изменения. 

 

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность создания отчета только для мероприятий со статусом Закрыто 
- Система должна ограничивать кол-во отчетов на одно мероприятие. Одно мероприятие - один отчет.  
- Система должна предоставлять возможность редактирования отчета неограниченное количество раз 
- Редактирование отчетов может быть доступно только в течение открытого финансового года.  
- Данные отчета должны быть сохранены в статистику 
- Система должна предоставлять возможность просмотра данных отчета пользователям с определенными 

правами:  

-Администратор СИ (только собственные отчеты) 

- Администратор ОГИ (только для СИ в территориальном подчинении) 

-Администратор Минэк (все отчеты без ограничений) 

- Администратор (все отчеты без ограничений)  

4.1.2.5. UC-8: Создать  отчет об оказанной услуге  

Пользователь выбирает создать отчет об оказанной услуге. Система предоставляет пользователю Форма учета 

оказанных услуг. Пользователь заполняет поля формы. Пользователь заполняет поля формы и отправляет данные 

в Систему. Система проверяет валидность данных. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет сохраняет данные 

в статистику, уведомляет на email Администратора о создании нового отчета. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об 

ошибке и предлагает повторно заполнить поля формы.  

4.1.2.6. UC-8.1: Редактировать отчет об оказанной услуге 

Пользователь выбирает запись отчета и выбирает режим редактирования. Система предоставляет возможность 

редактировать данные отчета. Пользователь вносит изменения и отправляет данные в Систему. Система прове-

ряет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет по email Адми-

нистратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, 

предлагает Пользователю повторно внести изменения. 

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность редактирования отчета неограниченное количество раз. 
- Редактирование отчетов может быть доступно только в течение открытого финансового года до 01.02 каж-

дого года.  
- Данные отчета должны быть сохранены в статистику 
- Система должна предоставлять возможность просмотра данных отчета пользователям с определенными 

правами:  

-Администратор СИ (только собственные отчеты) 

- Администратор ОГИ (только для СИ в территориальном подчинении) 

-Администратор Минэк (все отчеты без ограничений) 

- Администратор (все отчеты без ограничений)  

4.1.2.7. UC-9: Создавать ежегодный отчет о деятельности СИ 

Пользователь выбирает создать отчет о деятельности СИ. Система предоставляет пользователю Форма ежегод-

ного отчета деятельности СИ согласно указанному типу СИ. Пользователь заполняет поля формы. Пользователь 
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заполняет поля формы и отправляет данные в Систему. Система проверяет валидность данных. ЕСЛИ данные ва-

лидные - Система сохраняет сохраняет данные в статистику, уведомляет на email Администратора о создании но-

вого отчета. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке и предлагает повторно заполнить поля формы.  

4.1.2.8. UC-9.1: Редактировать ежегодный отчет о деятельности СИ 

Пользователь выбирает запись отчета и выбирает режим редактирования. Система предоставляет возможность 

редактировать данные отчета. Пользователь вносит изменения и отправляет данные в Систему. Система прове-

ряет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет по email Адми-

нистратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, 

предлагает Пользователю повторно внести изменения. 

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность редактирования отчета неограниченное количество раз 
- Редактирование отчетов может быть доступно только в течение открытого финансового года.  
- Система должна отслеживать срок подачи ежегодного отчета. Срок определен до 01.02 (первого февраля). 

После 01.02 редактирование отчета не допускается. 
- Система должна оповещать Пользователя об истечении срока подачи годового отчета 
- Система должна уведомлять по email Администратора о СИ, просрочивших подачу годового отчета.  
- Данные отчета должны быть сохранены в статистику 
- Система должна предоставлять возможность просмотра данных отчета пользователям с определенными 

правами:  

-Администратор СИ (только собственные отчеты) 

- Администратор ОГИ (только для СИ в территориальном подчинении) 

-Администратор Минэк (все отчеты без ограничений) 

- Администратор (все отчеты без ограничений)  

4.1.2.6.UC-10: Просматривать уведомления 

Пользователь в личном кабинете выбирает просмотр сообщений. Система предоставляет пользователю список 

сообщений. Пользователь выбирает запись из списка. Система предоставляет данные сообщения.  Система отме-

чает запись как прочитанную.  

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять записи сообщений в табличном виде 
- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации записей: 

Дата отправки 

Автор 

Статус сообщения (прочитанное / непрочитанное)   

- Система должна предоставлять только сообщения, адресованные пользователю 
- Система должна предоставлять пользователю следующие данные сообщения: 

- Дата отправки  
- Автор 
- Текст сообщения 

- Система должна отмечать открытые пользователем сообщения, как прочитанные 

 

4.1.2.7. UC-11: Редактировать профиль пользователя 

Пользователь выбирает режим редактирования Профиля пользователя. Система предоставляет данные Профиля 

для редактирования. Пользователь вносит изменения и отправляет данные в Систему. Система проверяет данные 

на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет по email Администратора о 

внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Поль-

зователю повторно внести изменения 
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Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность редактирования профиля неограниченное количество раз 
- Система должна предоставлять для редактирования следующие данные:  

- ФИО пользователя 
- Фото пользователя 
- Email пользователя 
- Номер телефона пользователя 
- Пароль доступа к личному кабинету 

 

7. 4.1.3. Сотрудник Обл(Мингор)исполкома (Администратор ОГИ) 
Сотрудник Обл(Мингорисполкома) - ответственное лицо в структуре органов местного управления, в обязанности 

которого входит курирование деятельности СИ и  развитие местного предпринимательства на подконтрольной 

территории 

4.1.3.1. UC-12: Редактировать данные СИ 

Данный прецедент описывает возможность пользователя просматривать и редактировать данные всех СИ, нахо-

дящихся на подконтрольной территории. Механизм выполнения схож с UC-4: Изменять данные СИ  

Функциональные требования 

- Система должна предоставлять возможность просмотра всех СИ, находящихся на подконтрольной террито-
рии 

- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка по заданными параметрам 
- Система должна предоставлять доступ к просмотру данных любой записи СИ из списка 
- Система должна предоставлять возможность редактирования данных любой записи СИ из списка 

 

4.1.3.2. UC-13: Управлять мероприятиями 

Данный прецедент описывает возможность управления записями мероприятий. Механизм схож с прецедентом 

UC-5: Управлять мероприятиями 

Функциональные требования:  

- См. требования к UC-5: Управлять мероприятиями 
- Система должна предоставлять возможность просмотра и редактирования мероприятий СИ, находящихся 

на подконтрольной территории 

 

4.1.3.3. UC-14: Управлять статьями 

Данный прецедент описывает возможность управления записями статей. Механизм схож с прецедентом UC-6: 

Управлять статьями 

Функциональные требования:  

- См. требования к UC-6: Управлять статьями 
- Система должна предоставлять возможность просмотра и редактирования статей СИ, находящихся на под-

контрольной территории 

 

4.1.3.4. UC-15: Просматривать данные статистики и отчетов 

Пользователь выбирает просмотр статистики и отчетов. Система предоставляет данные, доступные для пользо-

вателя. Пользователь выбирает экспорт выбранного отчета. Система выполняет загрузку файла выбранного от-

чета на пользовательское устройство. 

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять данные статистики 
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- Требования к формированию статистики и отчетов описаны в разделах 4.3.2. Статистика деятельности СИ 
типа ЦПП/ИМП с ограниченным доступом, 4.4. Отчеты 

- Система должна предоставлять возможность загрузки отчетов в форматах pdf и иных форматов, совмести-
мых с excell 

 

4.1.3.5. UC-16: Управлять сообщениями для СИ 

Пользователь выбирает работу с сообщениями. Система отображает список сообщений. Пользователь выбирает 

необходимое действие.  

- Для действия Просмотр. Система предоставляет просмотр содержания сообщения 
- Для действия Редактирование. Система предоставляет режим редактирования сообщения 
- Для действия Отправить. Система предоставляет режим создания и отправки сообщения 
- Для действия Удалить. Система удаляет выбранное сообщение.  

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность создания, просмотра собственных, просмотра полученных, ре-
дактирования собственных, удаления собственных сообщений 

- Система должна предоставлять список сообщений в личном кабинете пользователя 
- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка по заданным параметрам:  

- дата отправки 
- автор сообщений 
- просмотренное / непросмотренное 

- Система должна предоставлять возможность массовой рассылки множеству адресатов из списка СИ, нахо-
дящихся на подконтрольной территории.  

- Система должна отмечать открытые сообщения как прочитанные 

 

8. 4.1.4. Сотрудник Минэк (Администратор Минэк) 
Сотрудник Минэк - сотрудник Министерства экономики Республики Беларусь, курирующий деятельность СИ на 

республиканском уровне, поддерживающий актуальную информацию, размещенную в системе.  

 

4.1.4.1. UC-17: Редактировать данные  СИ 

Данный прецедент описывает возможность пользователя просматривать и редактировать данные всех СИ, нахо-

дящихся на подконтрольной территории. Механизм выполнения схож с UC-4: Изменять данные СИ  

Функциональные требования 

- Система должна предоставлять возможность просмотра всех СИ независимо от территориальной принад-
лежности 

- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка по заданными параметрам 
- Система должна предоставлять доступ к просмотру данных любой записи СИ из списка 
- Система должна предоставлять возможность редактирования данных любой записи СИ из списка 
- Система должна предоставлять возможность изменения статуса СИ.  

 ЕСЛИ выбран статус Заблокирован. Система скрывает данные СИ, в том числе:  

- Карточка СИ 
- Местоположение СИ на карте 
- Мероприятия СИ 
- Статьи СИ со статусом “Доступ ограничен” 
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4.1.4.2. UC-18: Модерировать отзывы на СИ  

Пользователь выбирает просмотр отзывов, отправленных с публичных страниц сайта. Система предоставляет 

доступ к отзывам. Пользователь выбирает отзыв. Система предоставляет доступ к данным отзыва. Пользователь 

выбирает действие по отношению к отзыву. Система предоставляет возможность работы с отзывом:  

- Для Подтвердить. Система публикует отзыв на соответствующей странице, с которой поступил отзыв. 
Система обновляет рейтинг страницы, на которой был опубликован отзыв 

- Для Отклонить. Система предоставляет форму для создания и отправки ответа на отзыв. Пользователь вво-
дит данные в поля. Пользователь отправляет данные в Систему. Система проверяет данные на валид-
ность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и отправляет ответ на указанный в отзыве 
email. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Пользователю 
повторно внести изменения. 

 

Функциональные требования: 

- Система должна предоставлять данные к записям отзывов в виде списка 
- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка:  

- тип отзыва 
- дата отзыва 
- статус отзыва 

- При подтверждении Администратором отзыва система должна публиковать данные отзыва на соответству-
ющей странице 

- При подтверждении Администратором отзыва система должна обновлять данные рейтинга страницы и СИ в 
целом.  

 

4.1.4.3. UC-19: Управлять рейтингом объектов 

Пользователь выбирает СИ. Система предоставляет доступ к странице СИ. Пользователь выбирает режим редак-

тирования рейтинга СИ. Система предоставляет возможность редактирования. Пользователь вносит изменения 

и отправляет данные в Систему. Система проверяет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система 

сохраняет изменения и уведомляет по email Администратора о внесенных изменениях. ИНАЧЕ - оповещает 

Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Пользователю повторно внести изменения. 

Функциональные требования: 

См. 4.2. Рейтинги  

4.1.4.5. UC-20: Просматривать данные статистики и отчетов 

Данный прецедент описывает возможность управления записями статей. Механизм схож с 

UC-15: Просматривать данные статистики и отчетов 

 

Функциональные требования: 

- Система должна предоставлять данные статистики 
- Требования к формированию статистики и отчетов описаны в разделах 4.3.2. Статистика деятельности СИ 

типа ЦПП/ИМП с ограниченным доступом, 4.4. Отчеты 
- Система должна предоставлять возможность загрузки отчетов в форматах pdf и иных форматов, совмести-

мых с excell 

 

4.1.4.6. UC-21: Управлять статьями 

Данный прецедент описывает возможность управления записями статей. Механизм схож с прецедентом UC-6: 

Управлять статьями 

Функциональные требования:  
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- См. требования к UC-6: Управлять статьями 
- Система должна предоставлять возможность просмотра и редактирования статей СИ независимо от их тер-

риториальной принадлежности 

 

4.1.4.7. UC-22: Управлять мероприятиями 

Данный прецедент описывает возможность управления записями мероприятий. Механизм схож с прецедентом 

UC-5: Управлять мероприятиями 

 

Функциональные требования:  

- См. требования к UC-5: Управлять мероприятиями 
- Система должна предоставлять возможность просмотра и редактирования всех мероприятий в системе, 

независимо от их территориальной принадлежности. 

 

4.1.4.8. UC-23: Управлять сообщениями 

Данный прецедент описывает возможность управления сообщениями. Механизм схож с прецедентом UC-16: 

Управлять сообщениями 

 

Функциональные требования:  

- Система должна предоставлять возможность создания, просмотра собственных, просмотра полученных, ре-
дактирования собственных, удаления собственных сообщений 

- Система должна предоставлять список сообщений в личном кабинете пользователя 
- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка по заданным параметрам:  

- дата отправки 
- автор сообщений 
- просмотренное / непросмотренное 

- Система должна предоставлять возможность массовой рассылки множеству адресатов из списка СИ незави-
симо от их территориальной принадлежности   

- Система должна отмечать открытые сообщения как прочитанные 

 

9. 4.1.4. Администратор 
Администратор - персона, ответственная работу системы, обладает полными правами доступа (Администратор 

СИ, Администратор ОГИ, Администратор Минэк) и дополнительно имеет уникальные права администрирования 

4.1.5.1. UC-22:  Изменять содержимое сайта 

Требования к администрированию публичных страниц представлены в разделе Структура внешних страниц сер-

виса. Функциональные требования к публичным страницам. 

 

4.1.5.2. UC-22:  Управлять пользователями системы 

Пользователь выбирает раздел с  пользователями системы. Система предоставляет данные пользователей си-

стемы. Пользователь выбирает необходимое действие. Система предоставляет возможности:  

- Для создания нового пользователя.  Система предоставляет форму для создания пользователя.  

Пользователь вводит данные в поля. Пользователь отправляет данные в Систему. Система проверяет 

данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет пользова-

теля по email. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Поль-

зователю повторно ввести данные. 
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- Для редактирования данных пользователя. Система предоставляет данные для редактирования. Пользова-
тель вносит изменения в данные. Пользователь отправляет данные в Систему. Система проверяет данные 
на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет Администратора по 
email. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Пользователю 
повторно ввести данные. 

- Для удаления пользователя. Система удаляет пользователя. Система открепляет объекты СИ. Система не уда-
ляет объекты СИ. 

 

4.1.5.3. UC-23:  Управлять объектами системы 

4.1.5.3.1.  UC-23.1: Создать объект СИ 

Пользователь выбирает создание нового объекта СИ. Пользователь выбирает тип СИ. Система создает новый 

объект согласно выбранного типа. Система предоставляет форму с данными объекта. Пользователь вводит дан-

ные в поля. Пользователь отправляет данные в Систему. Система проверяет данные на валидность. ЕСЛИ дан-

ные валидные - Система сохраняет изменения и уведомляет Администратора по email. ИНАЧЕ - оповещает Поль-

зователя об ошибке, сохраняет старые данные, предлагает Пользователю повторно ввести данные. 

4.1.5.3.2.  UC-23.2: Редактировать объект СИ 

Данный прецедент описывает возможность пользователя просматривать и редактировать данные всех СИ, нахо-

дящихся на подконтрольной территории. Механизм выполнения схож с UC-4: Изменять данные СИ  

Функциональные требования 

- Система должна предоставлять возможность просмотра всех СИ независимо от территориальной принад-
лежности 

- Система должна предоставлять возможность сортировки и фильтрации списка по заданными параметрам 
- Система должна предоставлять доступ к просмотру данных любой записи СИ из списка 
- Система должна предоставлять возможность редактирования данных любой записи СИ из списка 
- Система должна предоставлять возможность изменения статуса СИ.  

 ЕСЛИ выбран статус Заблокирован. Система скрывает данные СИ, в том числе:  

- Карточка СИ 
- Местоположение СИ на карте 
- Мероприятия СИ 
- Статьи СИ со статусом “Доступ ограничен” 

 

4.1.5.4. UC-24:  Управлять справочниками системы 

Пользователь выбирает работу со справочниками. Система предоставляет список справочников. Пользователь 

выбирает необходимый справочник. Система предоставляет данные справочника. Пользователь выбирает необ-

ходимое действие со значениями справочника. Система предоставляет необходимые возможности: 

- Для создать новую запись 
- Редактировать запись 
- Удалить запись.  

 

Функциональные требования:  

- Система предоставляет возможность редактирования справочников. См.раздел Справочники 

 

4.1.5.5. UC-25:  Управлять квизом системы 

Пользователь открывает редактор опросника. Система предоставляет данные опросника. Пользователь выби-

рает редактирование опросника. Система предоставляет возможность редактирования. Пользователь вносит 

изменения. Система проверяет данные на валидность. ЕСЛИ данные валидные - Система сохраняет изменения и 
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уведомляет Администратора по email. ИНАЧЕ - оповещает Пользователя об ошибке, сохраняет старые данные, 

предлагает Пользователю повторно ввести данные. 

Функциональные требования 

- Опросник должен представлять древо вопросов и ответов.  
- Количество вопросов - не более 10 
- Каждый вопрос должен содержать наименование и список ответов 
- Количество ответов для вопроса не более 3 
- Каждый ответ содержит: 

- наименование  
- тэг = значению из справочника Услуги 
- тэг = платная / бесплатная услуга 
- тэг = область / район СИ 
- тэг = тип СИ 
- ссылку на вопрос из древа 

 

4.2. Рейтинги  

10. 4.2.1. Общая информация 
Данный раздел включает требования к формированию и публикации  рейтинговых данных на публичных страни-

цах сервиса.  

- Страница СИ типа ЦПП/ИМП. Ссылка на прототип 
- Страница статьи. Ссылка на прототип  
- Страница мероприятия. Ссылка на прототип  

11. 4.2.2. Требования к формированию, администрированию и публикации рейтинговых данных 
Далее идет описание механизмов формирования, администрирования и публикации рейтинговых данных на 

публичных страницах сервиса 

 

REQ ID Описание 

RAT.REQ-1. Рейтинг формируется из оценок, указанных 

- в отзывах посетителей из форм отзывов для СИ типа ЦПП/ИМП, 
- мероприятий 
- статей 

RAT.REQ-2 В формировании рейтинга учитывается оценки из отзывов, подтвержденных Админи-

стратором 

RAT.REQ-3. Расчет рейтинга производится по формуле :  

- RATотзывы на объект =  Sотзывы на объект / Nотзывы на объект  

где RATотзывы на объект - значение рейтинга, округленное до двух цифр после запя-

той; Sотзывы на объект - сумма значений оценок из подтвержденных отзывов;  

Nотзывы на объект - количество подтвержденных отзывов.  

- RATстатьи =  Sотзывы на статью / Nотзывы на статью 

где RATстатьи - значение рейтинга, округленное до двух цифр после запятой; 

Sотзывы на статью - сумма значений оценок из подтвержденных отзывов;  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D1%8F&c=1
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Nотзывы на статью - количество подтвержденных отзывов.  

- RATмероприятия = Sотзывы на мероприятие / Nотзывы на мероприятие 

где RATмероприятия - значение рейтинга, округленное до двух цифр после запятой; 

Sотзывы на мероприятие - сумма значений оценок из подтвержденных отзывов;  

Nотзывы на мероприятие - количество подтвержденных отзывов.  

RAT.REQ-4. Общий рейтинг объекта  RATобщий равен средней сумме RATотзывы на обьект RATстатьи 

RATмероприятия 

RAT.REQ-5. Пересчет и обновление значения RAT выполняется автоматически каждый раз после 

подтверждения Администратором полученных отзывов.  

RAT.REQ-6. Администратор имеет право менять значение RAT в ручном режиме для объектов, ме-

роприятий, статей 

RAT.REQ-7. Администратор имеет право  указывать отзывы, которые могут участвовать в расчете 

RAT 

 

4.3. Статистика 

12. 4.3.1. Публичная статистика деятельности СИ типа ЦПП/ИМП 
Данный раздел описывает требования к формированию и предоставлению публичных статистических данных, 

сформированных на основе данных БД, вводимых пользователями с определенными правами доступа, и до-

ступных на публичных страницах сервиса:  

- Главная страница. Ссылка на прототип. 
- Страница СИ типа ЦПП/ИМП. Ссылка на прототип 

4.3.1.1.  Статистика для главной страницы сервиса 

Далее идет описание механизмов публикации статистических данных на главной публичной странице сервиса 

 

REQ ID Описание 

STAT.REQ-1 Система выводит на главной странице следующие статистические данные:  

- OBJобщее - общее количество СИ типа ЦПП/ИМП, зарегистрированных в системе 
- SERобщее - общее количество оказанных услуг согласно предоставленным СИ дан-

ным 
- EVEобщее - общее количество мероприятий СИ типа ЦПП/ИМП, подтвержденных от-

четами  

STAT.REQ-2 Администратор вправе менять значения OBJ, SER, EVE в ручном режиме 

STAT.REQ-3 Администратор вправе указывать массивы данных для расчета статистических данных.  

 

4.3.1.2.  Статистика для страницы СИ типа ЦПП/ИМП 

Далее идет описание механизмов публикации статистических данных на странице СИ типа ЦПП/ИМП 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
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REQ ID Описание 

STAT.REQ-4 Система выводит статистику по каждому объекту:  

- SERобъекта - количество оказанных услуг, зафиксированных в  форме учета оказанных 
услуг 

- EVEобъекта - количество проведенных мероприятий, зафиксированных в форме учета 
проведенных мероприятий 

STAT.REQ-5. Администратор СИ не имеет права корректировать данные статистики 

 

13. 4.3.2. Статистика деятельности СИ типа ЦПП/ИМП для служебного пользования 
Данный раздел описывает требования к формированию и предоставлению  статистических данных ограничен-

ного доступа, сформированных на основе данных БД, вводимых пользователями с определенными правами до-

ступа, и доступных ограниченному кругу пользователей: 

- Личный кабинет Администратора СИ 
- Личный кабинет Администратора ОГИ 
- Личный кабинет Администратора Минэк 
- Личный кабинет Администратора 

 

Допускается применение сторонних сервисов по обработке, визуализации статистических данных. Возможность 

применения стороннего сервиса должна быть согласована с Заказчиком.  

4.3.2.1. Статистика оказанных услуг СИ. SER.STAT 

В данном разделе представлены требования к хранению, редактированию, отображению данных, полученных в 

ходе деятельности Администратора СИ UC-8: Создать  отчет об оказанной услуге  

 

REQ ID Описание 

 SER.STAT.REQ-1 Система ведет учет услуг по финансовым годам 

SER.STAT.REQ-2 Финансовый год в системе активируется Администратором 

SER.STAT.REQ-3 Система предоставляет список оказанных услуг по финансовым годам, получен-

ных через соответствующую форму  

SER.STAT.REQ-4 Система предоставляет возможность сортировки записей в рамках одного фи-

нансового года по заданным параметрам 

SER.STAT.REQ-5 Система должна предоставлять доступ к данным:  

- Администратор СИ (только к данными собственного СИ) 
- Администратор ОГИ (только к данным СИ, действующим на подконтроль-

ной территории) 
- Администратор МинЭк (данные по всем СИ) 
- Администратор (данные по всем СИ) 
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SER.STAT.REQ-6 Система должна предоставлять возможность фильтрации данных в разрезе 

- все СИ 
- СИ области 
- Конкретное СИ 
- Оказанная услуга 
- Диапазон дат оказания услуг (финансовые года / конкретный период фи-

нансового года) 

SER.STAT.REQ-7 Система должна поддерживать построение графиков по указанным параметрам 

SER.STAT.REQ-8 Система должна поддерживать формирование и экспорт отчета по указанным 

параметрам 

 

4.3.2.2. Статистика проведенных мероприятий  СИ. EVE.STAT 

В данном разделе представлены требования к хранению, редактированию, отображению данных, полученных в 

ходе деятельности Администратора СИ UC-7: Создать отчет о проведенном мероприятии 

 

REQ ID Описание 

EVE.STAT.REQ-1 Система ведет учет услуг по финансовым годам 

EVE.STAT.REQ-2 Финансовый год в системе активируется Администратором 

EVE.STAT.REQ-3 Система предоставляет список проведенных мероприятий по финансовым го-

дам 

EVE.STAT.REQ-4 Система предоставляет возможность сортировки записей в рамках одного фи-

нансового года по заданным параметрам 

EVE.STAT.REQ-5 Система должна предоставлять доступ к данным:  

- Администратор СИ (только к данными собственного СИ) 
- Администратор ОГИ (только к данным СИ, действующим на подконтроль-

ной территории) 
- Администратор МинЭк (данные по всем СИ) 
- Администратор (данные по всем СИ) 

EVE.STAT.REQ-6 Система должна предоставлять возможность фильтрации данных в разрезе 

- все СИ 
- СИ области 
- Конкретное СИ 
- Тема (услуга) 
- Диапазон дат оказания услуг (финансовые года / конкретный период фи-

нансового года) 

EVE.STAT.REQ-7 Система должна поддерживать построение графиков по указанным параметрам 
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EVE.STAT.REQ-8 Система должна поддерживать формирование и экспорт отчета по указанным 

параметрам 

 

 

4.3.2.3. Статистика деятельности СИ. REP.STAT 

В данном разделе представлены требования к хранению, редактированию, отображению данных, полученных в 

ходе деятельности Администратора СИ UC-9: Создавать ежегодный отчет о деятельности СИ 

 

REQ ID Описание 

REP.STAT.REQ-1 Система ведет учет услуг по финансовым годам 

REP.STAT.REQ-2 Финансовый год в системе активируется Администратором 

REP.STAT.REQ-3 Система предоставляет данные по финансовым годам 

REP.STAT.REQ-4 Система предоставляет возможность сортировки записей в рамках одного фи-

нансового года по заданным параметрам 

REP.STAT.REQ-5 Система должна предоставлять доступ к данным:  

- Администратор СИ (только к данными собственного СИ) 
- Администратор ОГИ (только к данным СИ, действующим на подконтроль-

ной территории) 
- Администратор МинЭк (данные по всем СИ) 
- Администратор (данные по всем СИ) 

REP.STAT.REQ-6 Система должна предоставлять возможность фильтрации данных в разрезе 

- все СИ 
- СИ области 
- Конкретное СИ 

 

REP.STAT.REQ-7 Система должна поддерживать построение графиков по указанным параметрам 

REP.STAT.REQ-8 Система должна поддерживать формирование и экспорт отчета по указанным 

параметрам 

 

4.3.2.3. Сводная статистика ежегодной деятельности СИ. ANN.REP.STAT 

В данном разделе представлены требования к хранению, редактированию, отображению сводных данных стати-

стик:  

- SER.STAT 
- EVE.STAT 
- REP.STAT 



 
 

HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020  32 

 

REQ ID Описание 

ANN.REP.STAT.REQ-1 Система ведет учет услуг по финансовым годам 

ANN.REP.STAT.REQ-2 Финансовый год в системе активируется Администратором 

ANN.REP.STAT.REQ-3 Система предоставляет данные по финансовым годам 

ANN.REP.STAT.REQ-4 Система предоставляет сводные данные по отчетам:  

- SER.STAT 
- EVE.STAT 
- REP.STAT  

ANN.REP.STAT.REQ-5 Система предоставляет возможность сортировки записей в рамках од-

ного финансового года по заданным параметрам 

ANN.REP.STAT.REQ-6 Система должна предоставлять доступ к данным:  

- Администратор СИ (только к данными собственного СИ) 
- Администратор ОГИ (только к данным СИ, действующим на под-

контрольной территории) 
- Администратор МинЭк (данные по всем СИ) 
- Администратор (данные по всем СИ) 

ANN.REP.STAT.REQ-7 Система должна предоставлять возможность фильтрации данных в раз-

резе 

- все СИ 
- СИ области 
- Конкретное СИ 

 

ANN.REP.STAT.REQ-8 Система должна поддерживать построение графиков по указанным па-

раметрам 

ANN.REP.STAT.REQ-9 Система должна поддерживать формирование и экспорт отчета по ука-

занным параметрам 

 

4.4. Отчеты 

Данный раздел описывает требования для построения отчетов по заданным параметрам, вывода отчетов в таб-

личном виде, сортировке данных отчетов по заданным параметрам, экспорта отчета в формате, поддерживаю-

щем excell. 

Допускается применение сторонних сервисов по обработке, визуализации статистических данных. Возможность 

применения стороннего сервиса должна быть согласована с Заказчиком.  

14. 4.4.1. Ежегодный отчет деятельности СИ 
Пример отчета для СИ типа Центр по ссылке 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Rjm2Cv-vmo99Y-fD6evAkLYYYKkdptNLpYyBYumksNo/edit?usp=sharing


 
 

HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020  33 

Пример отчета для СИ типа Инкубатор по ссылке 

15. 4.4.2. Ежегодный сводный отчет деятельности СИ по области 
Пример отчета по ссылке  

16. 4.4.3. Ежегодный сводный отчет деятельности СИ по стране 
Пример отчета по ссылке  

17. 4.4.4. Итоговый сводный отчет по данным  СИ по стране 
Пример отчета по ссылке 

Требования к внешним интерфейсам 

5.1. Пользовательский интерфейс 

Дизайн пользовательского интерфейса должен адаптироваться под основные разрешения экранов настольных 

(десктоп), портативных (ноутбук) и планшетных устройств. Максимальное разрешение по горизонтали - 1920px, 

минимальное - 1024px. В диапазоне указанных разрешений горизонтальная прокрутка не должна появляться.  

Интерфейс системы, включая графики и диаграммы, должен адаптироваться под разрешение экрана. Элементы 

интерфейса (пункты меню, кнопки, поля ввода в формах, раскрывающиеся списки, и т.д.) должны адаптироваться 

по размеру под устройство, на котором просматривается система, и под основной сценарий использования дан-

ного устройства.  

Дизайн пользовательского интерфейса должен быть разработан с учетом принципа сохранения работоспособно-

сти при потере части функциональности системы. Некоторые элементы дизайна могут иметь упрощенный вид, но 

основной функционал должен оставаться доступным.  

Дизайн пользовательского интерфейса должен корректно отображаться и работать на настольных компьютерах, 

ноутбуках, планшетных устройствах 

Интерфейс должен поддерживать возможность адаптации содержания для посетителей с ограничениями по зре-

нию.  

5.2. Программный интерфейс 

Особых требований не предъявляется 

5.3. Коммуникационный интерфейс 

Особых интерфейсов связи, кроме URL-ссылок не предъявляется 

Иные нефункциональные требования 

6.1. Требования к производительности 

PER.REQ-1. Отклик ресурса на действия пользователя не должны превышать 3-х (трех) секунд при использовании 

широкополосного, кабельного подключения к Интернету 

PER.REQ-2. Сервис должен поддерживать одновременную работу не менее 1000 пользователей при ширине ин-

тернет-канала не менее 256 Мб. 

PER.REQ-3. Сервис должен обеспечить сохранение и восстановление вводимых данных при аварийных режимах 

работы 

6.2. Требования к безопасности 

SEC.REQ-1. Сервис должен использовать стандартные протоколы web-безопасности при передачи любой частной 

информации  

SEC.REQ-2. Должна быть реализована система аудита действий зарегистрированных пользователей, хранение 

журналов аудита в защищенном виде, обеспечение возможности установления ограничений на просмотр данных 

аудита 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1G6v8u0mdAxs58vZsCLPZJa8sehj_mXWB1kx52P3-GBo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pIbFgoPSwM6xydH06PDtj5VVcN-hLYzQWxRuPL1y_Ng/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RtBWghHIlKZdHRusvfcLq5mlt2plnPmXVotRlQT9c5Y/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1C7NHofOCKdWrfAdmON8P3fM0rPmkoZ0niJ0Xui7KPCQ/edit?usp=sharing
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6.3. Требования к расширяемости 

EXT.REQ-1. Сервис должен быть спроектирован таким образом, чтобы в будущем была возможность добавить 

компонент базы данных для хранения информации, если объем представленных материалов станет достаточно 

большим. 

EXT.REQ-2.  Сервис должен быть спроектирован и разработан таким образом, чтобы он позволял проведение воз-

можных дополнительных работ по расширению записей в БД, увеличению количества пользователей, интеграции 

со сторонними сервисами 

6.4. Требования к устойчивости 

ROB.REQ-1. Сервис должен поддерживать восстановление несохраненных данных, введенных во все экранные 

формы за 1 минуту до сбоя.  

ROB.REQ-2. Сервис должен поддерживать восстановление несохраненных данных, веденных во все экранные 

формы в случае выполнения ошибочных действий пользователя. Система на должна очищать поля экранных 

форм, в случае нарушений правил валидации полей.  

Структура внешних страниц сервиса. Функциональные требования к публичным страницам.  

7.1. Общая информационная структура 

Общая информационная структура представлена прототипом публичных страниц 

7.2. Общие элементы сайта 

Хедер 

Содержит в себе:  

- Логотип ресурса 
- Наименование ресурса 
- Переключение локализации 
- Ссылка на страницу авторизации 

Футер 

- Текст копирайта 
- Контактные данные оператора ресурса 
- Группы ссылок на внутренние страницы ресурса 
- Группы ссылок на внешние страницы (гос.органы) 

Меню навигации 

- Горизонтальное меню навигации со ссылками на разделы сервиса 

7.3. Навигация по сервису 

Должна быть реализована сквозная навигация с переходом на основные разделы сайта независимо от того, на 

какой странице находится посетитель. Страницы сайта должны быть снабжены навигационной цепочкой - “хлеб-

ные крошки” 

7.4. Поиск 

Система должна поддерживать полнотекстовый поиск по сайту с гарантированной выдачей результатов поиска в 

отдельной странице. Допускается внедрение сторонних решений (поисковых движков) после согласования с За-

казчиком условий их использования.  

7.5. Описание основных публичных страниц сервиса 

18. 7.5.1. Главная страница 
Описание и назначение  

Страница является точкой входа на сайт.  

Блоки  
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ID Блок  Содержание Функциональность 

 M1 Описание ресурса - Заголовок страницы 
- Справочный текст 
- Изображение  
- Ссылка на страницу о 

ресурсе 

- Переход на страницу о ресурсе 

M2 Список ссылок на 

тематические стра-

ницы 

- Заголовок блока 
- Список ссылок на 

тематические 
страницы 

- Ссылка на страницу 
квиза 

- Переход на тематическую 
страницу 

- Переход на страницу квиза 

M3 Полезные 

материалы 

- Заголовок блока 
- Список превью статей 
- Ссылка на страницу по-

лезных материалов 

- Вывод превью 3-х статей на 
усмотрение Администратора 

- Переход на страницу статьи  
- Переход на страницу полезных 

материалов, опубликованных на 
сервисе 

М4 Ближайшие 

мероприятия 

- Заголовок блока  
- Превью ближайшего 

мероприятия 
- Список превью 

мероприятий 
- Ссылка на страницу 

мероприятий 

- Вывод 3-х превью мероприятий. 
Список определяется по дате 
старта мероприятия к текущей 
дате либо по назначению 
Администратора 

- Вывод превью ближайшего ме-
роприятия. Определяется по 
ближайшей дате старта меро-
приятия к текущей дате либо 
назначению Администратора  

М5 Статистика - Опубликованные 
статистические данные  

- Вывод числовых значений стати-
стики, указанных Администрато-
ром 

М6 Субъекты 

инфраструктуры 

- Заголовок блока  
- Панель фильтров 

объектов 
- Список объектов 
- Карта  

- Вывод значений дефолтных 
значений фильтров 

- Выбор значений фильтров 
объектов 

- Вывод списка объектов согласно 
выбранных значений фильтров 

- Отображение местоположения 
объектов на карте 

- Вывод бабла с краткой информа-
цией об объекте 

- тип объекта 
- наименование объекта 
- адрес объекта 
- номер телефона объекта 

- Изменение масштаба карты 

 

Формы обратной связи 

На данной странице формы не предусмотрены 
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Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F&c=1 

19. 7.5.2. Страница темы  
Описание и назначение  

Страница предоставляет тематическую подборку материалов, опубликованных на сервисе:  

- статьи 
- мероприятия 
- объекты 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 Т1 Описание темы - Заголовок страницы 
- Справочный текст 

 

 

Т2 Полезные 

материалы 

- Заголовок блока  
- Список превью статей 

- Список превью статей, назначен-
ных Администратором по тегу 
услуги 

- Переход на страницу статьи 

Т3 Мероприятия - Заголовок блока  
- Список превью 

мероприятий 

- Список превью мероприятий с 
актуальной датой старта, назна-
ченных Администратором по 
тегу услуги 

- Переход на страницу 
мероприятия 

Т4 Субъекты 

инфраструктуры 

- Заголовок блока  
- Панель фильтров СИ 
- Список СИ 
- Карта  

- Вывод списка объектов, согласно 
установленным Администрато-
ром значениям фильтра 

- Фильтрация списка объектов 
- Отображение местоположения 

объектов на карте 
- Вывод бабла с краткой информа-

цией об объекте 
- тип объекта 
- наименование объекта 
- адрес объекта 
- номер телефона объекта 

- Изменение масштаба карты 

 

Формы обратной связи.  

Форма Функционал 

изначально не предусмотрена может быть добавлена форма при необходимости 

 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F&c=1
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Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%82

%D0%B5%D0%BC%D1%8B&c=1  

20. 7.5.3. Страница квиза  
Назначение  

Страница предоставляет возможность подобрать материалы по заранее предустановленному сценарию квиза 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

изначально не предусмотрена может быть добавлена форма при необходимости 

 

Визуальное представление 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BA

%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%B0&c=1  

21. 7.5.4. Страница результата квиза  
Назначение  

Страница предоставляет подборку материалов по результатам пройденного квиза. В формировании контента 

страницы принимают участи :  

- Статьи 
- Мероприятия 
- Субъекты инфраструктуры 

 

Сортировка сущностей для вывода на странице строится по указанным тэгам в опроснике:  

- тэг = значению из справочника Услуги 
- тэг = платная / бесплатная услуга 
- тэг = область / район СИ 
- тэг = тип СИ 
- ссылку на вопрос из древа 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

изначально не предусмотрена может быть добавлена форма при необходимости 

 

Визуальное представление  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%80%D0%B5%D0%B7%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%82_

%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0&c=1  

 

22. 7.5.5. Страница СИ типа Центр-Инкубатор  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BA%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%B0&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BA%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%B0&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%80%D0%B5%D0%B7%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%80%D0%B5%D0%B7%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%82_%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0&c=1
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Описание и назначение  

Страница предоставляет информацию о субъекте инфраструктуры, администрируемым Сотрудником СИ 

 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

OC1 Данные СИ - Наименование СИ 
- Контактные данные 
- Режим работы 
- Слайдер изображений 
- Услуги 
- Справочный текст 
- Данные рейтинга 

RATотзывы на объект 
 

- Смена слайдов в слайдере 
- Возможность совершения 

звонка на указанный номера те-
лефона 

- Переход на страницу указанного 
сайта СИ 

OC2 Статистика  - Количество оказанных 
услуг 

- Количество 
проведенных 
мероприятий 

- Рейтинг по отзывам 
- Общая оценка 

деятельности объекта 
RATобщий 
 

 

OC3 Команда СИ - Список данных членов 
команды 

 

OC4 Мероприятия СИ - Список превью 
мероприятий СИ 

- Список формируется по методу 
стека по  дате старта мероприя-
тия к текущей дате 

- Переход на страницу 
мероприятия 

OC5 Статьи СИ - Список превью статей 
СИ 

- Переход на страницу статьи 

OC6 Отзывы - Список записей 
отзывов  

- Отправка отзыва 

OC7 Карта  - Отметка местоположе-
ния СИ на карте 

- Изменение масштаба карты 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать отзыв на СИ” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  
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Форма “Написать центру” Отправка сообщения на  email пользователя - адми-

нистратора СИ 

Форма “Пожаловаться на центр” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81

%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D

1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1

%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1 

23. 7.5.6. Страница СИ типа Госорган  
Описание и назначение  

Страница предоставляет информацию о субъекте инфраструктуры, администрируемом Администратором сер-

виса 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

OS1 Данные СИ - Наименование СИ 
- Контактные данные 
- Режим работы 
- Слайдер изображений 
- Услуги 
- Справочный текст 
- Данные рейтинга 

 

- Смена слайдов в слайдере 
- Возможность совершения звонка 

на указанный номера телефона 
- Переход на страницу указанного 

сайта СИ 

OS2 Карта  - Отметка местоположе-
ния СИ на карте 

- Изменение масштаба карты 

 

Формы обратной связи  

Форма Функционал 

нет предусматривается  

 

Визуальное представление  

Страница не представлена в прототипе 

24. 7.5.7. Страница о ресурсе 
Описание и назначение  

Страница предоставляет детальную справочную информацию о ресурсе:  

- цели 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0_%D0%B8%D0%BD%D1%84%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B__%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%8B_%D0%B8_%D0%B8%D0%BD%D0%BA%D1%83%D0%B1%D0%B0%D1%82&c=1
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- задачи 
- партнеры 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 А1 Справочный текст - Заголовок страницы 
- Изображение 
- Справочный текст 

 

 

А2 Список партнеров - Данные партнеров 
 

- Переход на внешний ресурс 
партнера 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать нам” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%BE_%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D0%B5&c=1 

25. 7.5.8. Страница Полезные материалы (статьи) 
Описание и назначение  

Страница предоставляет список опубликованных материалов, выводимых по установленным правилам пагина-

ции 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

AL1  Поиск статьи - Поле поиска - Ввод поискового запроса  
- Вывод списка статей согласно ис-

комому запросу 

AL2  Список статей -  - Вывод не более 20 статей при за-
грузке страницы 

- Вывод статей по методу стека по 
дате публикации статей 

- Пагинация по методу инфинити 
- Вывод не более 20 статей при 

подгрузке списка (пагинация)  

 

Формы обратной связи 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%BE_%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D0%B5&c=1
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Форма Функционал 

Форма “Написать нам” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BF

%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D

0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B2_&c=1  

26. 7.5.9. Страница статьи с полным доступом к содержанию 
Описание и назначение  

Страница предоставляет 100% опубликованного материала статьи 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 FA1 Содержание статьи - Заголовок статьи 
- Содержание статьи 

согласно форме статьи 
 

- Вывод 100% содержания статьи 
- Возможность просмотра загру-

женного файла pdf 

 FA2 Автора статьи - Данные автора  
- Наименование 

СИ / 
Администрато
ра сервиса 

 

 FA3 Дата публикации 

статьи 

- Дата в формате 
ДД.ММ.ГГГГ. 

 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать отзыв на статью” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81

%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4

%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B2_&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B2_&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B2_&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
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27. 7.5.10. Страница статьи с частичным доступом в содержанию 
Описание и назначение  

Страница предоставляет 20% опубликованного материала статьи 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 FA1 Содержание статьи - Заголовок статьи 
- Содержание статьи 

согласно форме статьи 
 

- Вывод 20% содержания статьи 

FA2 Заглушка 

содержания 

- Справочный текст 
- Ссылка на страницу СИ  

- Переход на страницу СИ  

 FA3 Автора статьи - Данные автора  
- Наименование 

СИ / 
Администрато
ра сервиса 

 

 FA4 Дата публикации 

статьи 

- Дата в формате 
ДД.ММ.ГГГГ. 

 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать отзыв на статью” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81

%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%87%

D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=

1  

28. 7.5.11. Страница мероприятий 
Описание и назначение  

Страница предоставляет список опубликованных мероприятий, выводимых согласно значениям фильтра по дате 

старта 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8_%D1%81_%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%BC_%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BC&c=1
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 EL1 Описание темы - Заголовок страницы 
- Фильтр по дате старта 

мероприятия 
- Список превью 

мероприятий 
 

- Список формируется по методу 
стека по  дате старта мероприятия 
к текущей дате 

- Переход на страницу 
мероприятия 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать нам” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC

%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D0%B9&c=1  

29. 7.5.12. Страница мероприятия 
Описание и назначение  

Страница предоставляет детальное описание мероприятия 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 E1 Данные 

мероприятия 

- Данные мероприятия 
согласно форме 

 

 

- Возможность совершения звонка 
- Переход на страницу 

организатора мероприятия  
-  

E2  - Список отзывов 
- текст отзыва 
- автор отзыва 
- дата 

публикации  

 

 

Формы обратной связи 

Форма Функционал 

Форма “Написать отзыва на мероприятие” Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

Форма “Написать организатору мероприятия” Отправка сообщения на  email пользователя - адми-

нистратора СИ 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D0%B9&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D0%B9&c=1


 
 

HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020  44 

Форма “Пожаловаться на организатора мероприя-

тия” 

Отправка сообщения в личный кабинет 

- Администратор Минэк 

- Администратор  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC

%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D1%8F&c=1  

30. 7.5.13. Страница авторизации 
Описание и назначение  

Страница предоставляет пользователю возможность авторизации в системе для предоставления доступа к лич-

ному кабинету с определенными правами доступа 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

 L1 Форма авторизации  

 

- Авторизация и аутентификация 
пользователя 

- Оповещение пользователя об 
ошибке 

- Переход на форму восстановле-
ния пароля 

 

Формы обратной связи  

Форма Функционал 

нет предусматривается  

 

Визуальное представление  

Страница представлена в прототипе по ссылке: не представлена 

31. 7.5.14. Страница восстановления пароля 
Описание и назначение  

Страница предоставляет пользователю возможность восстановить пароль для получения доступа к личному ка-

бинету 

Блоки  

ID Блок  Содержание Функциональность 

RP1 Форма 

восстановления 

пароля 

 

 

 

 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D1%8F&c=1
https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D1%8F&c=1
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Формы обратной связи  

Форма Функционал 

нет предусматривается  

Визуальное представление  

Страница не представлена в прототипе 

32. 7.5.15. Страница 404 
Описание и назначение  

Страница оповещает пользователя об ошибочном переходе по несуществующему адресу страницы. 

Визуальное представление  

Страница не представлена в прототипе 

Приложение 1. Модель анализа 

Общая модель анализа представлена кликабельным прототипом публичных страниц, выполненном в про-

грамме Axure.  

Ссылка на прототип  

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F  

 

Приложение 2. Атрибуты, формы обратной связи, справочники 

Атрибуты 

1.1. Объекты 

1.1.1.  Объект типа Центр-Инкубатор 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается системой 
- не публичный 

Статус  - активный 
- заблокирова

н 

- определяется 
Администратором 

- не публичный 

Дата регистрации   дд.мм.гггг. - определяется 
Администратором 

- публичный 

Принадлежность  - id 
пользователя 

- email 
пользователя 

- имя 
пользователя 

- определяется 
Администратором 

- не публичный 

Тип  Значение 

справочника “Тип 

объекта” 

- обязательное 
- публичный 

https://z6h3qp.axshare.com/#g=1&p=%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F
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Наименование  text - определяется 
Администратором 

- обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 1000 

Административная 

единица 

Область Значение 

справочника АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

 Район Значение 

справочника АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

 Населенный пункт Значение 

справочника АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

Адрес Улица text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Дом text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Корпус text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Офис text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 
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Координаты Широта  text - обязательно 
- не публичный 

 Долгота text - обязательно 
- не публичный 

Контактные данные Номер телефона text - обязательное  
- публичный 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 15 

 Email text - обязательное поле 
- публичный 
- наличие символа @  

 Сайт text - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

Режим работы  text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

Слайд  Изображение image  

 Заголовок  - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Описание  - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Ссылка на 

внутреннюю 

страницу  

 - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
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- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

Услуги Услуга Значение 

справочника “Услуги” 

- обязательное  
- публичный 

 Платная / 

Бесплатная 

Признак - обязательное  
- публичный 
- по умолчанию стоит при-

знак Бесплатная 

О нас text  - обязательное  
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 1000 

Команда  Изображение  - публичный 

 Имя   - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 Должность  - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не бо-

лее 100 

 

1.1.2.  Объект типа Госорган 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается 
системой 

- не публичный 
 

Статус  - активный 
- заблокирован 

- определяется 
Администратором 

- не публичный 

Принадлежность   - Закреплен за 
Администратором 
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Тип  Значение справочника 

“Тип объекта” 

- обязательное 
- публичный 

Наименование  text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 1000 

Административная 

единица 

Область Значение справочника 

АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

 Район Значение справочника 

АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

 Населенный пункт Значение справочника 

АТЕиТЕ 

- обязательно 
- публичный 

Адрес Улица text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

 Дом text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

 Корпус text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

 Офис text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
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кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

Координаты Широта  text - обязательно 
- не публичный 

 Долгота text - обязательно 
- не публичный 

Контактные данные Номер телефона text - обязательное  
- публичный 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 15 

 Email text - обязательное поле 
- публичный 
- наличие символа @  

 Сайт text - публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

Режим работы  text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не 

более 100 

Слайд  Изображение image - обязательное  
- публичный 

Услуги Услуга Значение справочника 

“Услуги” 

- обязательное  
- публичный 

 Платная / 

Бесплатная 

Признак - обязательное  
- публичный 
- по умолчанию стоит 

признак Бесплатная 

 

1.1.3.  Превью объекта для блока Субъекты инфраструктуры 

Атрибут  Формат  Описание 
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Тип  text  

Наименование  text  

Адрес Населенный пункт text 

 

 

 Улица text  

 Дом text  

 Корпус text  

 Офис text  

Контактные данные Номер телефона text  

 

1.2. Статьи 

1.2.1. Статья 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается 
системой 

- не публичный 
 

Статус - активный 
- заблокирован 

 - определяется 
пользователем с 
соответствующей 
ролью 

- не публичный 

Принадлежность - название объекта 
- имя пользователя 

text - определяется 
системой 

- не публичный 

Автор статьи Имя автора  - определяется 
системой 

- обязательное 
- публичный 

Дата публикации  дд.мм.гггг. - определяется 
системой 

- обязательное 
- публичный 

Тип Значение справочника “Тип 

статьи” 

- полный доступ 
- доступ ограничен 

text - определяется 
пользователем 

Рейтинг статьи  text - определяется 
системой 

- обязательное  
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- публичный 

Тема Значение справочника “Услуги” text - определяется 
пользователем 

- обязательное  
- публичный 

Заглавное изображение  image - обязательное  
- публичный 

Наименование  text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов 

не более 1000 

Содержание статьи  text - обязательное поле 
- публичный 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов 

не более 10000 

Прикрепленные файлы Название файла text, link - публичное 
- буквы латинского 

алфавита или 
кириллицы 

- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов 

не более 100 

 

1.2.2. Превью статьи 

Атрибут  Формат  Описание 

Тип  text  

Тема  text  

Заглавное изображение  image  

Наименование  text  

Превью текста  text  

Автор  text  
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Дата публикации  text  

 

1.3. Мероприятия 

1.3.1. Мероприятие 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается системой 
- не публичный 

 

Статус - активный 
- заблокирован 
- закрыт 

 

text - определяется 
пользователем с 
соответствующей ролью 

- не публичный 

Актуальность - предстоящее 
- прошедшее 

text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

Принадлежность - имя 
- email 
- название 

объекта 

text - определяется системой 
- не публичный 

Рейтинг мероприятия  text - определяется системой 
- обязательное  
- публичный 

Организатор - название 
объекта 

- имя 
пользователя 

text - определяется системой 
- публичный 

Место проведения Область Значение 

справочника 

АТЕиТЕ 

- определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 Район Значение 

справочника 

АТЕиТЕ 

- определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 Населенный пункт Значение 

справочника 

АТЕиТЕ 

- определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 Улица text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 
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 Дом text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 Корпус text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 Офис text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

Координаты Широта  text - определяется 
пользователем 

- не публичный 
- обязательное 

 Долгота text - определяется 
пользователем 

- не публичный 
- обязательное 

Дата проведения  дд.мм.гггг. - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

Контакты организатора Номер телефона text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 
 

 Email text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 
 

 Сайт text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- не обязательное 

Тема мероприятия Значение справочника 

“Услуги” 

text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

Заглавное изображение  image - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 
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Описание мероприятия  text - определяется 
пользователем 

- публичный 
- обязательное 

 

1.2.2. Превью мероприятия 

Атрибут  Формат  Описание 

Актуальность  text  

Дата проведения  дд.мм.гггг  

Населенный пункт  text  

Тема  text  

Заглавное изображение  image  

Наименование  text  

Превью текста  text  

Организатор  text  

 

1.4. Отзывы 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается системой 
- не публичный 

 

Статус - активный 
- заблокирован 

 

text - определяется 
пользователем с 
соответствующей ролью 

- не публичный 

Тип - на объект 
- на статью 
- на мероприятие 

text - присваивается системой 
- не публичный 

Принадлежность Для типа Объект 

- ID объекта 
- Наименование 

объекта 
Для типа Статья 

- ID статьи 
- Название статьи 
- Имя автора 

статьи 
Для типа Мероприятие 

- ID мероприятия 
- Название 

text - определяется системой 
- не публичный 
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мероприятия 
- Имя 

организатора 
мероприятия 

 

Оценка Выбранное значение из 

формы отзыва 

 text - определяется системой 
- не публичный 

Автор Выбранное значение из 

формы отзыва 

text - определяется системой 
-  публичный 

Номер телефона автора Выбранное значение из 

формы отзыва 

text - определяется системой 
- не публичный 

Email автора Выбранное значение из 

формы отзыва 

text - определяется системой 
- не публичный 

Дата отправки  дд.мм.гггг. - определяется системой 
- не  публичный 

Дата публикации  дд.мм.гггг. - определяется системой 
- публичный 

Описание отзыва Выбранное значение из 

формы отзыва 

text - определяется системой 
-  публичный 

 

1.6. Пользователь 

Атрибут  Формат  Описание 

ID  text - присваивается системой 
- не публичный 

 

Статус - активный 
- заблокирован 

 

text - определяется 
пользователем с 
соответствующей ролью 

- не публичный 

Роль  - администратор 
- Сотрудник СИ 
- Сотрудник 

Минэк 
- Сотрудник 

Обл(Гор)исполк
ома 

text - определяется 
Администратором 

- не публичный 

Имя   text - определяется 
Администратором 

- не публичный 

Email  text - определяется 
Администратором 

- не публичный 
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Номер телефона  text - определяется 
Администратором 

- не публичный 

Населенный пункт  text - определяется 
Администратором 

- не публичный 

Email для получения со-

общений из форм об-

ратной связи 

- по умолчанию = 
значению Email 

text - определяется 
пользователем 

- не публичный  
- обязательно 

Назначенные объекты 

для 

администрирования 

  - определяется 
Администратором 

- не публичный 

 

Формы обратной связи 

2.1. Форма “Написать нам” 

Поле  Формат  Валидация 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Имя text - только буквы латинского алфавита или ки-
риллицы 

- кол-во символов не более 100 

Сообщение  text - буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.2. Форма “Написать центру” 

Поле  Формат  Валидация 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Имя text - только буквы латинского алфавита или ки-
риллицы 

- кол-во символов не более 100 

Сообщение  text - буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.3. Форма “Пожаловаться на центр” 

Поле  Формат  Валидация 
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Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Имя text - только буквы латинского алфавита или ки-
риллицы 

- кол-во символов не более 100 

Сообщение  text - буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.4. Форма “Написать отзыв на СИ” 

Поле  Формат  Валидация 

Услуга text - обязательное поле 
- буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 500 

Оценка radiobutton. выбор из 

предложенных вариантов 

- 1 
- 2 
- 3 
- 4 
- 5 

 

- обязательное поле 

Имя text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 100 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Номер телефона number - обязательное поле 
- количество символов не более 15 

Отзыв text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.5. Форма “Написать отзыв на статью” 

Поле  Формат  Валидация 

Услуга text - обязательное поле 
- буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
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- кол-во символов не более 500 

Оценка radiobutton. выбор из 

предложенных вариантов 

- 1 
- 2 
- 3 
- 4 
- 5 

 

- обязательное поле 

Имя text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 100 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Номер телефона number - обязательное поле 
- количество символов не более 15 

Отзыв text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.6. Форма “Написать отзыва на мероприятие” 

Поле  Формат  Валидация 

Услуга text - обязательное поле 
- буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 500 

Оценка выбор из предложенных 

вариантов 

- 1 
- 2 
- 3 
- 4 
- 5 

 

- обязательное поле 

Имя text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 100 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Номер телефона number - обязательное поле 
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- количество символов не более 15 

Отзыв text - обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.7. Форма “Написать организатору мероприятия” 

Поле  Формат  Валидация 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Имя text - только буквы латинского алфавита или ки-
риллицы 

- кол-во символов не более 100 

Сообщение  text - буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 1000 

 

2.8. Форма “Пожаловаться на организатора мероприятия” 

Поле  Формат  Валидация 

Email text - обязательное поле 
- наличие символа @  

Имя text - только буквы латинского алфавита или ки-
риллицы 

- кол-во символов не более 100 

Сообщение  text - буквы латинского алфавита или кириллицы 
- цифры  
- спецсимволы 
- кол-во символов не более 1000 

 

Формы отчетов 

33. 3.1. Форма учета оказанных услуг 

Поле  Формат  Валидация 

ID  - определяется системой 

Данные СИ  ID СИ - определяется системой 

  Наименование СИ - определяется системой 

 Тип объекта - определяется системой 

Дата создания записи дд.мм.гггг.  - определяется системой 
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Дата оказания услуги дд.мм.гггг.  - определяется пользователем 
- обязательное поле 

Имя клиента text - определяется пользователем 
- обязательное поле 
- только буквы латинского алфавита или ки-

риллицы 
- кол-во символов не более 100 

Номер телефона 

клиента 

text - определяется пользователем 
- обязательное поле 
- только цифры 
- кол-во не более 15 

Тип клиента Значение из справочника 

“Тип клиента” 

- определяется пользователем 
- обязательное поле 

Оказанная услуга Значение из справочника 

“Услуги” 

- определяется пользователем 
- обязательное поле 

 

34. 3.2.  Форма учета проведенных мероприятий  

Поле    Формат Валидация 

ID  text - определяется системой 

Дата создания 

отчета 

 дд.мм.гггг.  - определяется системой 

Данные 

мероприятия 

ID мероприятия text - определяется системой 

 Наименование 

мероприятия 

text - определяется системой 

 Тема мероприятия text - определяется системой 

 Дата проведения 

мероприятия 

дд.мм.гггг.  - определяется системой 

 Адрес проведения 

мероприятия 

text - определяется системой 

Данные СИ ID СИ text - определяется системой 

 Наименование СИ text - определяется системой 

 Тип объекта Значение из спра-

вочника “Тип объ-

екта” 

- определяется системой 

Данные 

мероприятия 

Общее кол-во участ-

ников (кроме спике-

ров и сотрудников 

number - определяется пользователем 
- обязательное поле 
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организатора меро-

приятия) 

 Кол-во мужчин 

среди участников 

number - определяется пользователем 
- обязательное поле 

 Кол-во женщин 

среди участников 

number - определяется пользователем 
- обязательное поле 

 

35. 3.3. Форма ежегодного отчета деятельности СИ  

36. 3.3.1. Форма ежегодного отчета деятельности СИ типа Центр 

Атрибут   Формат  Описание 

ID   text - присваиваетс
я системой 

- публичный 
 

Данные СИ ID СИ  text - присваиваетс
я системой 

- публичный 

 Наименование СИ  text - присваиваетс
я системой 

- публичный 

Дата создания  

 

 дд.мм.гггг

. 

- определяется 
системой 

- обязательно 
- публичный 

Отчетный период указывается 

финансовый  год 

 number - определяется 
системой 

- обязательно 

Численность работни-

ков центра (базового 

центра) (человек) 

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 
 

Площадь помещений, 

занимаемых центром 

(базовым центром) 

(кв.м),  наличие пони-

жающего коэффици-

ента, собственник по-

мещений 

    

 Всего  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 
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 Республиканская  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  коэффициент, соб-

ственник помеще-

ний                                      

(если применя-

ется поставить 

"1") 

number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Коммунальная  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  коэффициент, соб-

ственник помеще-

ний                                      

(если применя-

ется поставить 

"1") 

number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Частная   number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  Коэффициент, 

собственник 

помещений 

number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Выручка центра (ба-

зового центра) от реа-

лизации работ, услуг 

(тыс. рублей) 

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Наличие прибыли 

(убытка)  (тыс. руб-

лей)  

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Сумма уплаченных 

центром (базовым 

центром ) налогов, 

сборов (пошлин) и 

других обязательных 

платежей в бюджет               

(тыс. рублей) 

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 

37. 3.3.2. Форма ежегодного отчета деятельности СИ типа Инкубатор 
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Атрибут   Формат  Описание 

ID   text - присваиваетс
я системой 

- публичный 
 

Данные СИ ID СИ  text - присваиваетс
я системой 

- публичный 

 Наименование СИ  text - присваиваетс
я системой 

- публичный 

Дата создания  

 

 дд.мм.гггг

. 

- определяется 
системой 

- обязательно 
- публичный 

Отчетный период указывается 

финансовый  год 

 number - определяется 
системой 

- обязательно 

Численность работни-

ков центра (базового 

центра) (человек) 

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 
 

 квалификацию 

(указать) 

 text - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Площадь помещений 

ИМП (кв.м.) 

    

 Всего  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Республиканская  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  понижающий 

коэффициент 

number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Коммунальная  number - определяется 
пользователе
м 
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- публичный 

  понижающий 

коэффициент 

number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Частная   number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Из них занимаемая 

ИМП 

 number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 Из них сдаваемая в 

аренду СМП 

 number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Количество 

арендаторов   

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 начало года  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 конец  года  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 в том числе по видам 

деятельности: 

   

  производства number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  строительства number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  инновац. дея-ти number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

  оказания услуг  number - определяется 
пользователе
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м 
- публичный 

  иной деят-ти number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Численность 

работников 

арендаторов (чел.) 

    

 На начало года   number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 На конец года   number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Количество 

выпущенных 

арендаторов:  

    

 За год  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 С даты регистрации  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Выручка ИМП 

(тыс.руб.) 

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 от реализации услуг  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 от сдачи в аренду по-

мещений, имущества 

 number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Наличие прибыли 

(убытка)  (тыс. руб-

лей)  

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 
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Сумма уплаченных 

налогов (сборов) 

(тыс.руб.)  

  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 ИМП  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

 арендаторами  number - определяется 
пользователе
м 

- публичный 

Справочники 

Справочник Описание Редактирование 

Тип объекта - Центр поддержки 
предпринимательства (ЦПП) 

- Инкубатор малого 
предпринимательства (ИМП) 

- Госорган 

- только редактирование 
наименования 

Услуги Представляет собой иерархических список 

услуг на уровне  

БАЗОВАЯ УСЛУГА >  ДОЧЕРНЯЯ УСЛУГА 

- создание новой записи 
- изменение иерархии 
- редактирование записи 
- удаление записи 

АТЕиТЕ Представляет собой иерархических список 

административного деления на уровне ОБ-

ЛАСТЬ  > РАЙОН > НАСЕЛЕННЫЙ ПУНКТ 

- создание новой записи 
- изменение иерархии 
- редактирование записи 
- удаление записи 

Тип клиента - предприниматели (до 1 года 
работы) 

- предприниматели (свыше 1 года 
работы) 

- безработные 
- иные 

- только редактирование 
наименования 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2: ФОРМА ПОДАЧИ КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ 

Претендентам необходимо заполнить настоящую форму, включая краткую информацию о компании и декла-

рацию участника торгов, подписать ее и направить как часть своего коммерческого предложения вместе с 

Приложением 3: Техническое и финансовое предложение. Участник торгов должен заполнить настоящую 

форму в соответствии с инструкциями. Изменения формата не разрешаются, замены данной формы другими 

документами приниматься не будут.   

Наименование 

участника торгов: 
Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Ссылка на ЗКП: 
UNDP/LED/184/2022 

Дата: Кликните или нажмите здесь, чтобы 

указать дату. 

 

Краткая информация о компании 

Наименование Подробная информация 

Юридическое название участ-
ника торгов или ведущей орга-
низации, представляющей сов-
местные предприятия 

Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Юридический адрес, город, 
страна 

Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Вебсайт Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Год регистрации Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Организационно-правовая 
форма собственности 

Выберите из списка 

Зарегистрирована ли Ваша ком-
пания в качестве подрядчика в 
ГРООН? 

☐ Да  ☐ Нет  Если да, вставьте номер подрядчика ПРООН 

Имеет ли Ваша компания серти-
фикат гарантии качества (напр., 
ISO 9001:2011 или аналогичный) 
(При наличии предоставьте 
копию действительного сер-
тификата) 

☐ Да  ☐ Нет 

Имеет ли Ваша компания эколо-
гический сертификат, например, 
ISO 14001 или ISO 14064 или 
аналогичный? (При наличии 
предоставьте копию действи-
тельного сертификата) 

☐ Да  ☐ Нет 

Есть ли у Вашей компании пись-
менная декларация о политике 
охраны окружающей среды? 
(Если да, то предоставьте ко-
пию) 

☐ Да  ☐ Нет 
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Проявляет ли Ваша организация 
значительное стремление к 
устойчивому развитию другими 
способами, например посред-
ством документов о внутренней 
политике компании касательно 
расширения прав и возможно-
стей женщин, возобновляемых 
источников энергии или член-
ства в торговых организациях, 
развивающих и внедряющих та-
кие инициативы   

(Если да, предоставьте копию 
документа). 

☐ Да  ☐ Нет 

Является ли Ваша компания чле-
ном Глобального пакта ООН? 

☐ Да  ☐ Нет 

Банковские реквизиты Название банка: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Адрес банка: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

IBAN (международный номер банковского счета): Кликните или нажмите 

здесь, чтобы ввести текст. 

Код SWIFT/BIC: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Валюта счета: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Номер банковского счета: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести 
текст. 

  

Перечень и стоимость текущих проектов с ПРООН и иными национальными/международными организа-

циями с контактными данными заказчиков и указанием степени завершенности каждого текущего проекта 

Наименования теку-

щего проекта с 

ПРООН и иными 

националь-

ными/международ-

ными организациями 

Контактные данные 

заказчика и лица, 

дающего рекомен-

дацию, включая ад-

рес электронной по-

чты 

Стоимость 

договора, 

(указать ва-

люту дого-

вора) 

Период действия 

с/по 

 (мес/год) 

Степень завершенно-

сти каждого проекта, 

% 

     

     

     

 

Декларация участника торгов 

Да Нет  

☐ ☐ Требования и условия: Я (мы) прочитал и полностью понимаю настоящий Запрос коммерческого 
предложения, включая Инструкции и данные, содержащиеся в настоящем Запросе коммерче-
ского предложения, Перечень требований, Общие условия для договоров ПРООН и любые Спе-
циальные условия договора. Я (Мы) подтверждаю согласие участника торгов на обязательность 
этих документов.  

☐ ☐ Я (мы) подтверждаю, что участник торгов располагает необходимыми производственными мощ-
ностями, возможностями, а также имеет необходимые лицензии для полного удовлетворения 
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Да Нет  

требований настоящего ЗКП или может превысить их, и сможет исполнять свои обязанности в 
течение всего периода действия соответствующего договора.  

☐ ☐ Этика: Подавая настоящее коммерческое предложение,  я (мы) гарантирую, что участник торгов: 
не заключал каких-либо ненадлежащих, незаконных, предполагающих сговор или мешающих 
свободной конкуренции соглашений с кем-либо из конкурентов; не связывался напрямую или 
косвенно с каким-либо представителем покупателя (за исключением контактного лица) с целью 
лоббирования или получения информации, связанной с настоящим запросом коммерческого 
предложения; не пытался повлиять на кого-либо из представителей покупателя или обеспечить 
для него личную мотивацию, вознаграждение или выгоду в любой иной форме.    

☐ ☐ Я (мы) подтверждаю, что обязуюсь не вовлекать ООН или любую другую сторону в запрещенные 
или иные неэтичные практики и вести свою деятельность, избегая создания любых финансовых, 
операционных, репутационных или иных неоправданных рисков для ООН, а также ознакомился 
с Кодексом поведения поставщиков Организации Объединенных Наций: 
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct и понимаю, что в нем приве-
дены минимальные стандарты, которым должны отвечать поставщики ООН.   

☐ ☐ Конфликт интересов: Я (мы) подтверждаю, что участник торгов не имеет реального, потенциаль-
ного или усматриваемого конфликта интересов, направляя настоящее коммерческое предложе-
ние или заключая договор с целью выполнения требований. В случае возникновения конфликта 
интересов в рамках процедуры торгов, участник торгов незамедлительно сообщит об этом кон-
тактному лицу организации, осуществляющей закупку.  

☐ ☐ Запреты, санкции:  Настоящим заявляю (заявляем), что в отношении нашего предприятия, его 
филиалов или дочерних предприятий или сотрудников, включая любых участников совместного 
предприятия/консорциума или субподрядчиков или поставщиков в рамках любой части дого-
вора, отсутствует запрет на закупку со стороны Организации Объединенных Наций, включая за-
преты, указанные в Сборнике санкционных перечней Совета Безопасности Организации Объеди-
ненных Наций, и они не были временно исключены, отстранены или иным образом признаны не 
соответствующими критериям правомочности любой из организаций ООН или Группой Всемир-
ного банка или любой другой международной организацией.    

☐ ☐ Банкротство: Я (мы) не объявляли о банкротстве, в отношении нашего предприятия не ведется 
процедур банкротства или принудительной ликвидации, а также нет судебных решений или ис-
ков на рассмотрении, которые могли бы препятствовать нашей деятельности в обозримом буду-
щем. 

☐ ☐ Срок действия коммерческого предложения: Я (мы) подтверждаю, что настоящее коммерче-
ское предложение, включая финансовое предложение, остается действительным для заключе-
ния контракта в течение всего заявленного срока действия предложения.  

☐ ☐ Я (мы) понимаю и признаю, что ПРООН не несет каких-либо обязательств по принятию любого из 
полученных ею коммерческих предложений, и подтверждаю, что товары, указанные в нашем 
предложении, являются новыми и не были ранее в употреблении.  

☐ ☐ Лицо, подписывающее настоящую декларацию, заявляет, гарантирует и соглашается с тем, что 
оно уполномочено организацией (организациями) подписать настоящую декларацию от ее (их) 
имени.  

 

Подпись:   

Имя:  Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Должность: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Дата:  Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст.  

https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3: ТЕХНИЧЕСКОЕ И ФИНАНСОВОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ - УСЛУГИ 
Претендентам необходимо заполнить настоящую форму, подписать ее и направить ее в составе коммерче-

ского предложения вместе с Приложением 2: Форма подачи коммерческого предложения. Участник торгов 

должен заполнить настоящую форму в соответствии с инструкциями. Изменения формата не разрешаются, 

замены данной формы другими документами приниматься не будут.   

Наименование 

участника торгов: 
Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Ссылка на ЗКП: 
UNDP/LED/184/2022 

Дата: Кликните или нажмите здесь, 

чтобы указать дату. 

 

Техническое предложение 

Таблица 1. Подтверждение соответствия организации квалификационным критериям 

Опыт работы в создании аналогичных веб-продуктов не менее 5 (пяти) лет, подтвержденный не менее 3 

(тремя) аналогичными электронными веб-продуктами 

Наименование проекта, 

связанного с созданием 

аналогичных веб-про-

дуктов  

Заказчик и срок договора/контракта на 

создание аналогичного веб-продукта  

(при возможности предоставляются ко-

пии договоров) 

Наименование веб-продуктов и элек-

тронная ссылка на данные разработки 

   

   

   

 

Следует указывать только  договоры/контракты и разработанные веб-продукты, выполненные Претен-

дентом (организацией) в рамках заключенных с ним   договоров   на   оказание   услуг.   Договоры/контракты 

и веб-продукты, реализованные отдельными   экспертами   в рамках заключенных с ними контрактов либо 

в рамках контрактов, заключенных с другими организациями, не указываются и не будут засчитываться 

как соответствующий опыт Претендента 

Таблица 2. Подтверждение соответствия специалистов Претендента квалификационным критериям 

Специалисты, включенные в штат разработчиков Ресурса  

Позиция спе-

циалиста* 

Опыт работы в сфере 

создания информаци-

онных интерактивных 

веб-ресурсов и/или 

веб-порталов (дескто-

пных и мобильных 

версий) не менее 3 

(трех) лет 

Опыт разработки не менее 2 

(двух) информационных интерак-

тивных веб-ресурсов и/или веб-

порталов (десктопных и мобиль-

ных версий) (ссылки) 

Владение русским языком 

Укажите по-

зицию специ-

алиста 

Укажите: 

Название выполнен-

ного проекта                                    

Укажите наименование информа-

ционных интерактивных веб-ре-

Укажите: 
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Период реализации 

проекта 

Описание проекта (до-

пускается также в 

форме приложения к 

Техническому и Финан-

совому предложению 

и/или ссылки на про-

ект) 

Наименование заказ-

чика (организации) 

сурсов и/или веб-порталов (деск-

топных и мобильных версий) и 

предоставьте ссылки на них 

 родной язык/сертификат 

или иной документ, под-

тверждающий уровень вла-

дения русским языком 

    

    

* Резюме специалистов могут быть запрошены ПРООН дополнительно 

В случае привлечения субподрядчиков Претенденту необходимо дополнительно в составе пакета документов 

предоставить следующие документы: 

- официальное письмо, в котором указывается: 

▪ наименование субподрядчика; 
▪ наименование Претендента, для которого субподрядчик готов выполнить работы; 
▪ согласие субподрядчика на выполнение данных работ; 
▪ перечень работ, которые субподрядчик будет выполнять для Претендента; 
▪ описание опыта и квалификации согласно п. 6 Требования к Подрядчику и его персоналу Прило-

жения 1. 
- копия свидетельства о государственной регистрации (в случае индивидуальных предпринимателей). 

Объем работ, выполняемый субподрядчиком не долен превышать 20% от общего объема работ. 

Финансовое предложение 

Укажите общую сумму вознаграждения за оказание услуг, указанных в Техническом задании. Общая сумма 

должна включать все расходы, связанные с подготовкой и оказанием услуг. Все дневные ставки персонала 

должны соответствовать восьмичасовому рабочему дню. 

Валюта финансового предложения: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Таблица 3 

№ Описание результатов/этапов 

% от об-

щей 

суммы 

кон-

тракта* 

Стоимость 

(без НДС) Ставка НДС 

__%, сумма 

НДС 

Общая стои-

мость (с НДС) 

1. 
Итоговый дизайн-макет Ресурса согласо-

ван ПРООН 

 

30% 

 
 

 

2. 
Электронная версия Ресурса, а также ин-

струкции пользователя, необходимые 

ключи и коды для администрирования 

 

70% 
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и/или последующей возможной модер-

низации программы Ресурса переданы 

ПРООН 

Итого    

 

*% объем каждого из этапов работ является фиксированным и не подлежит изменению 

Разбивка общей суммы предложения по статьям расходов 

Таблица 4 

Вознаграждение сотрудников / прочие статьи расходов 
Единица из-

мерения 
Кол-
во. 

Цена за 
единицу 
без НДС 

Общая стоимость 
без НДС 

Сотрудники     

 Специалист № 1 
Рабочий 

день 

   

Специалист № 2 
Рабочий 

день 

   

Специалист № 3 
Рабочий 

день 

   

…     

…     

Иные расходы     

Международные перелеты     

Суточные     

Местный транспорт      

Перевод на русский язык     

Связь     

Иные расходы: (просьба указать)     

Итого без НДС   

НДС  

Общая стоимость с НДС*  

* Общая стоимость с НДС (если применимо) в Таблице 4 должна совпадать с Общей стоимостью с НДС (если 

применимо) в Таблице 3. 

Соответствие требованиям 

 

 

Ваши ответы 

Да, мы 
обеспечим 

Нет, мы не 
можем 

обеспечить 

Если вы не можете обеспечить 
соответствие, пожалуйста, ука-

жите контрпредложение. 
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соответ-
ствие. 

соответ-
ствие. 

Срок выполнения услуг (не более 24 недель) 
☐ ☐ 

Кликните или нажмите здесь, 

чтобы ввести текст. 

Срок действия коммерческого предложения 

в течение 80 (восьмидесяти) календарных 

дней с даты крайнего срока подачи предло-

жений 

☐ ☐ 
Кликните или нажмите здесь, 

чтобы ввести текст. 

Условия оплаты: 

Оплата производятся поэтапно в соответ-

ствии с Разделом «Завершение работ, их 

оплата и отчетность» Приложения 1 в тече-

ние 15 банковских дней после подписания 

Заказчиком акта оказанных услуг, представ-

ленного Подрядчиком 

☐ ☐ 
Кликните или нажмите здесь, 

чтобы ввести текст. 

Принятие всех положений Институциональ-

ных условий для контрактов ПРООН, разме-

щенных по ссылке: Общие условия для ин-

ституциональных (de minimis) договоров 

ПРООН (только на оказание услуг, менее 

50 000 долл. США)/  

Общие условия для договоров ПРООН. 

Применимые условия и прочие положения 

доступны по следующей ссылке: UNDP/How-

we-buy 

☐ ☐ 
Кликните или нажмите здесь, 

чтобы ввести текст. 

Объем работ, выполняемый субподрядчи-

ком не превышает 20% от общего объема 

работ. 
☐ ☐ 

Кликните или нажмите здесь, 

чтобы ввести текст. 

 

Я, нижеподписавшийся, подтверждаю наличие у меня должных полномочий для подписания настоящего ком-
мерческого предложения и принятия обязательств от лица нижеуказанного предприятия в случае, если наше 
коммерческое предложение будет принято ПРООН для заключения контракта. 

Точное название и адрес предприятия 

Название предприятия Кликните или нажмите здесь, 
чтобы ввести текст. 

 Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Адрес: Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести 
текст. 

Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести текст. 

Тел.:Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести 
текст. 

Адрес электронной почты:Кликните или нажмите 
здесь, чтобы ввести текст. 

Подпись уполномоченного лица:  

Имя:Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести 
текст. 

Дата:Кликните или нажмите здесь, чтобы ввести 
текст. 
Должность уполномоченного представителя с пра-

вом подписи:Кликните или нажмите здесь, чтобы 
ввести текст. 

Адрес электронной почты: Кликните или нажмите 
здесь, чтобы ввести текст. 

  

 

https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
https://www.by.undp.org/content/belarus/ru/home/procurement.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html

