Appel d'offres pour I'établissément d’un ou de plisieurs-accords cadre
de fournitures de bureau et de consommables informatigues
aux agences des Nations Unies en République du Tchad
TCD10/2022/05/ITB/002 du 04 mai 2022

Réunion avec les soumissionnaires
a la préparation
du Dossier d’Appel d’Offres



Dans le cadre de la mise en concurrence publique ouverte faite par le Dossier d’Appel d’Offres
TCD10/2022/05/1TB/002 du 04 mai 2022, il a été organisé corformément aux dispositions
-de la fiche techniquée n°4, une réunion préparatoire avec les soumissionnaires le 24 miat 2022,

dans fa salle des conférences du PNUD TCHAD, au 29" étage, de 13 h 15.a 14.h 55 (le décalage

est du au retards dans les arrivées).

La liste des 6 (six) soumissionnaires présents a cetie rencontre est en.annexe du ;arésent compte
rendu.

La réunion a été animée par les membres ti-aprés de I'équipe des-achats du PNUD :

1. Mbataingat Teloumbaye, Associé & V' Administrateur; Acheteur en charge du processus ;
2. Ateib Sakine, Expert Achats.

Les objectifs de la réunion sant les suivants ¢

1. Assurer la présentation du Dossier d’Appel d'offres (DAQ) aux soumissionnaires afinde leur
permettre uhe claire compréhension du DAO dans ses'parties, notamment le cadra de la miise
en concurrence et son réglement tel que précisé dans les instructions aux soumissionnaires,
la structure et la compaosition de la -sqﬂmiss_ion, les différents éléments & soumettre, dont les
différents formulaires requis du DAQ a compléter et les piéces justificatives devant les
supporter.

2. Recueillir a partir de lexploitation faite au préalable par les soumissionnaires et la
présentation du paint 1, ci-dessus, leéurs demandes de Ciarifitation et y apparter les réponses.

1. Présentation du Dossier d"Appel d’Offres aux s0uUmissionnairgs

La présentation faite par les 2 {deux) membres de I'équipe-des Achat$ du PNUD animateurs de [a
réunion a porté sur les points suivants::

1. Obijet de I'appel d'offres. L'appel d'offres a pour objet I'établissement. d’un ou de plusieurs
accords cadre de fournitures de bureaux & I‘ensemble des agences des Nations Unies en
République du Tchad. Les soumissionnaires retenus auront un contrat cadré initial de 2 ans
renouvelable, une fois pour une année en cas d'évaluation favorable, soit un total de'3 ans.
L'accord cadre et une modalité particuliere de passation de marché par laguelle un-ou
plusieurs fournisseurs s’accordent avec le client les conditions de qualité, de prix, délais de
livraison et autres services pour la fourniture sur une période donnée des biens et/ou des
services.

2. instructions aux soumissionnaires. Les instructions aux soumissionnaires ont été présentées
dans leurs grandes parties : 1) conditians de participation {&ligibilité) aux marchés du PNUD et
de fagon générale aux marchés du Systéme des Naticns Unies, 2) Principes appliques par le
PNUD dans le traitement des offres.: transparence; égalité et éjq_l.iité, non. discrimination des
soumissionnaires : 3) responsabilité de la charge des offres qui revient aux soumissionnaires,
recours et protestations ; 4) modalités d'évaluation des offres-et demandes de clarifications,
devoir de prudence et vérification de la réalité des éléments exposés daris la soumission str le
terrain et auprés des tiers ; clients, fournisseurs, institutions publiques.




La fiche technigie. La fiché technique, comime conditions particulieres du DAQ des modalités
de présentation, de préparation et de partic¢ipation tout commie des modalités de soumission,
a 6té présentée dans ses relations avec les instructions aux soumissionnaires et les.6 (six)
formulaires applicables.

L'attention des soumissionnaires a été appelée sur 1) Pimpartance d’une lecture attentive de
Yensemble du dossier d’appel d’offres afin de garantir que leur soumission satisfait aux
conditions géniérales et spéciales dé 'appel d'offres ; 2) Iimpaortance de travaifler le'_proj_et de
sourission dans le cadre d’une equipe de ié-soci‘été.=soumissionnaii‘e- réunissant ia Direction,
le commercial, le comptable et de procéder & une revue qualité pour s’assurer que V'ensemble
des formulaires exigés a été complété avectoutes les piéces justificatives requises, sighées par
les personnes qualifiées, et, qu'a fa fin une revue gualité soit faite pour s'assurer au niveau
mémé du soumissionnaire que la soumission est compléte daris son contenu etrecevable dans
sa formie: En cas de difficulté ou de mal compréhension, ne pas-hésiter a adresser ses questions

Fadresse s £ o~

al .
Comme exemples des erreurs cotrantes, il y a notamment : 1) I'irrecevabilité du formulaire A.
te formulaire de sournission est, dais certaines sournissions, signé par une personng autre
gue le Dirigeant Social de fa société soumissiorinaire, ce dirigeant étant, syivant le cas, lefla
Directeur/Directrice Généralle } ou le/la Gérant (e ), 2} la partie EXPERIENCES ANTERIEURES
du formulaire E, qui doit tre complétée avec les chiffres d'affaires réalisés avec les printipaux
clients, les noms &t prénoms:et les adresses-email et numéros de téléphones des pefsannes
quionigéré, du coté de ces principaux.cl'ie*nts, les contrats.et qui peuvent attesterde ta gualité
des hiens fournis et des services accessoires, qui qualifient ou non le fournisseur ; 3} foujours
au niveau du formulaire E, les informations sur la SITUATION FINANCIERE qui doivent étre
complétées avec le personnel du soumissionnaire ayant une formation comptable.

Ala fin de la préparation de son‘offre, le scumissionnaire est invitera se reporterau document
intitulé LISTE DE VERIFICATION pout s’assurer gue son offre est-compléte et conforme.

La benne utilisation de ce document doit permettre d’assurer la-conformité de la soumission,
ce qui devrait permettre d'éviter la demande des piéces complémentaires, pour offre
incompléte.

La présentation s’est terminée par I'appel & Vimportance, pour les soumissionnaires, étant
donné que les soumissions seront faites dans le but d’entrer dans un contrat sur une durée
substantielle de 3.ans, d’assurer que leurs gualifications sont bien présentées mais qu'ellés

‘soient faites de maniére exhaustive, répondant & la réalité de leurs qualifications réelles et

effectives.
En effet, outre gue Ii_'-: PMUD en relation avecles autres agences des Nations Unies vont vérifier,

aprés 'examen de la saumission remise a leur revue, la réalité des qualifications et expériences

qui y sont rapportées, sur le terrain dans les locaux du soumissionnaire, par rapport a son
organis_at'ion,_ son personnel, son équipement, ses stocks, etc., d’autres vérifications pourront

‘Btre faites auprés des clients et organismes publics.

Par ailleurs, méme une fois le.centrat concly, siles qualifications se révelent, en dega de ce qui
est présenté dans Ja soumission, cela peut conduire 3 son annulation.ou a des mauvaises notes,
ce qui r’est pas dans I'intérét du-soumissionnaire,

‘Session de questions et répanses




A la suite de la présentation les questions suivantes ont été posées :

1. Est—ce qu'ily ala possibilité de faire des soumissions en groupement ?
2. Existe-t-il une autre possibilité de soumission des offres sur la plateforme ETENDERING en
dehors de la modalité XML ?

Par rapport a la premiére question, les animateurs ont précisé que la soumission par
groupement est autorisée par les politiques et procédures de passation des marchés publics du
PNUD. Le formulaire C a été prévu dans le DAO a cet effet. Une présentation détaillée de cette
modalité a été par la suite faite par les animateurs, notamment sur les points du document signé
par les parties établissant le groupement et définissant le Chef de File, les conditions de
qualification, etc.

Sur la deuxieme question, les animateurs ont expliqué qu'il existe une autre modalité, plus
simple, sur la plateforme ETENDERING qui permet de joindre les fichiers PDF, dont
démonstration a été faite.

Cette modalité est la plus simple. Les soumissionnaires sont invités a se reporter au guide
d’utilisation et d’expérimenter. En cas de difficulté, le/la soumissionnaire pourra toujours
solliciter I'appui soit en écrivant a 'adresse de demande de clarifications déja précisée dans le
DAO et plus haut dans le présent compte rendu (fag.td@undp.org) ou se présenter au bureau
des achats de la Représentation du PNUD aux heures ouvrables.

En particulier, I'attention des soumissionnaires a été appelée sur I'importance d’appréter leurs
soumissions et d’y procéder avant la date limite du 02 juin 2022 pour prévenir les problémes
techniques de derniére minute : coupure internet et autres.

Fait a N'Djamena, le 24/05/2022

Mbataingar Teloumbaye Ateib Sakin

Y

(
€ a I'Administration Expert Achat
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