INVITATION A SOUMISSIONNER (RFP)

NOM & ADRESSE DE L’ENTREPRISE DATE :07/06/2022

REFERENCE : RFP/046/2022

Chere Madame/Cher Monsieur,

Nous vous demandons de-bien vouloir nous adresser votre sournission au titre du développement
et de la mise en ceuvre d’un Logiciel pour le compte de ia Direction des Ressources Humaines de la
Police Nationale.

Veuillez utiliser le formulaire figurant dans I'annexe 2 jointe aux présentes pour les besoins de la
préparation de votre soumission..

Les soumissions technique et-financiére peuvent étre déposéessous pli fermé jusqu’au
30/06/2022 i 17 ho0 a 'adresse suivante :

01 BP 1747 ABIDIAN
ANGLE AVENUE MARCHAND RUE GOURGAS.-
PLATEAU EN.FACEDELARADIO
DEPOT DANS LA BOITE RESERVEE AUX: OFFRES SOUS PLIS FERME MENTIONNANTLA REFERENCE
« DEVELOPPEMENT ET WISE-EN (EUVRE D'UN LOGICIEL POUR LA _DRECTION DES RESSOURCES
HUMAINES DE LA POLICENATIONALE »
UNDP/RFP/2022/046.
Votre soumission. doit €tre rédigée en francais, et assortie d'une durée de validité minimum de
120 jours.

Dans le cadre de [a préparation de.votre soumission, il vous appartiendra de vous assurer qu'elle
parviendra & 'adresse indiquée ci-dessus.au plus tard & la date-limite. Les soumissions qui seront regues:
par le PNUD postérieurement a fa date-limite indiguée ci-dessus,. pour quelque raison que ce. sait, ne
sergnt pas prises en compte.

Les services proposé'_s-_s_er_qnt_-examinés-et'-é__valué'_s e_n_..fonc_-tion'def I'exhaustivité et de la conformité
de la soumission et du respect des exigences indiquées dans la RFP et:dans 'ensemble des autres annexes
fournissant des détails sur les exigences du PNUD.

La soumission qui répondra a Fensemble dés exigences, satisfera {'ensemble ‘des critéres
d'évaluation et possédera le meilleur rapport gualité/prix sera sélectionnée aux fins d’attribution du
contrat. Toute offre qui ne répondra pas aux exigences sera rejetée.



Aucune modification du prix résultant de la hausse des colts, de I'inflation, de la fluctuation des
taux de change ou de tout autre facteur de marché ne sera acceptée par le PNUD aprés réception de la
soumission. Lors de I'attribution du contrat ou du bon de commande, le PNUD se réserve le droit de
modifier (a la hausse ou a la baisse) la quantité des services et/ou des biens, dans la limite de vingt-cing
pour cent (25 %) du montant total de I'offre, sans modification du prix unitaire ou des autres conditions.

Tout contrat ou bon de commande qui sera délivré au titre de la présente RFP sera soumis aux
conditions générales jointes aux présentes. Le simple dépot d’une soumission emporte acceptation sans
réserve par le prestataire de services des conditions générales du PNUD figurant a I'annexe 3 des
présentes.

Veuillez noter que le PNUD n’est pas tenu d’accepter une quelconque soumission ou d’attribuer
un contrat/bon de commande et n’est pas responsable des collts liés a la préparation et au dépot d’une

soumission par le prestataire de services, quels que soient le résultat ou les modalités du processus de
sélection.

La procédure de contestation que le PNUD met a la disposition des fournisseurs a pour but de
permettre aux personnes ou entreprises non retenues pour |'attribution d’'un bon de commande ou d’un
contrat de faire appel dans le cadre d’une procédure de mise en concurrence. Si vous estimez que vous
n'avez pas été traité de maniére équitable, vous pouvez obtenir des informations détaillées sur les
procédures de contestation ouvertes aux fournisseurs a I'adresse suivante :
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/.

Le PNUD encourage chaque prestataire de services potentiel a éviter et a prévenir les conflits
d’intéréts en indiquant au PNUD si vous-méme, I'une de vos sociétés affiliées ou un membre de votre
personnel a participé a la préparation des exigences, du projet, des spécifications, des estimations des
colits et des autres informations utilisées dans la présente RFP.

Le PNUD applique une politique de tolérance zéro vis-a-vis des fraudes et autres pratiques
interdites et s'est engagé a prévenir, identifier et sanctionner I'ensemble de ces actes et pratiques
préjudiciables au PNUD, ainsi qu’aux tiers participant aux activités du PNUD. Le PNUD attend de ses
fournisseurs qu’ils respectent le code de conduite a I'intention des fournisseurs de I'Organisation des
Nations Unies qui peut étre consulté par lintermédiaire du lien  suivant:
http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Nous vous remercions et attendons avec intérét votre soumission.

Cordialement

Représentant Resident Ad}oint Opérations
07/06/2022



Description des exigences

Contexte:

Dans le cadre du Projet de.Renforcement.des Capacités de la Police.en
Cote d’lvoire, mis-en- ceyvre par Le Programme des Nations Unies. pour
le: Développemerit (PNUD) ave¢ le financement de PAgence Japonaise

de Coopération internationale (JICA), 'I_;j..D.i rection des Ressources
Humaines de.la Palice Nationale {DRH), a fait le choix de. d"améliorer
son systéme intégré de gestion des Ressources Humaines.

Partenaire de-réalisation du
PNUD

Les services'sont exécutés a u_"ﬁr_bﬁ't-d'e:{l'Eco!e Nationale de Police

Bréve déscription des
services requist

'action vise de fagon' générale accr0|tre les capautes de gestion de

‘carriére des: pol:mers a travers deux modalités « (A) le développement

de fonctionnalités complémentaires au logiciel existant pour
l'intégration des: hlstonques de formatlons et (B) la production.d’un
logiciel de gestion électronique des. documents (GED).

Liste et description des
prestations attendues

'A';_ 13 nnse en'compte des: hlstorlques de formation

k5! aglra de mettre'en place.une série de fonctionnaiités
complémentaires qui permettront.de preridre en'compte toutes les

formations contiriues effectuées par les agents pendant leur service
dans le-logiciel existant d’une-part-et d'autre part permettre-de faire

des adégquations pour ressortir les compétences ;

B. Gestion. Electromque des. documents
Cet objecttf speufque vise 3 mefttre en; place un systéme de Géstion
Electroriigue de Documents {GED) au sgm du.service des archives pour

permettre-de faire un archivage numérigue de tous les documents

1 (dossiers) ph’ysiqu'.'e's"des'.'.agehts=-et..les_courriers de 1a direction des
ressources humaines,

Principaux résultats
attendus

Al.est-attendu du: prestataire les: prmmpaux résultats suivants:

1. Un référentiel unique des historiques de formation des

fonctionnaires de police est créé ;
2. Un logiciel:de gestion électronique:des documents est.créé et

fonctionnel ; _ _
3. Lés compétences de gestion sont transférées au personnel de

la. DRH 3 travers-des forimiations cibles;
4, Un rapport final-{maximum 30 pages) estfourni a la DRH ainsi
quau. charge duprojet PNUD 3 la fin- du contrat.

le travail/les prestations.du
prestataire:de services

Personne devant superviser

Analyste [CT et/ou Assistant ICT du-PNUD

Frdguence des.rapports

En tant que-de besoin

Exigences en matiére de
| rapport-d’avancement

En tant que: dé bésoin

Lieu des prestations

[0 Ecole:Nationale de. Police Abidjan, Cocody

U Des TOR periveitt &tre joints 5t ll_rzx.-irg'fb‘rjﬂgr!idij.'s_‘-éiir._mi_éré_cs- dans Ja_préseite auiexe ne suffisent pas & déerire de
paniére exhaustivie la nafure des prestations et les autres-détails relutffs: aux exigences.

"




Durée prévue des
prestations

90 jouirs maximum

Date de ¢commencenient
prévue

Dés finalisation du processus.de sélection

Date-imite d'achévement

90 jours: maximum aprés.signature ducontrat

Exigences particuliéres en
matiére de sécurité

N/A

Calendrier d'exécution
indiquant |a‘composition et
fa chronologie des
activités/sous-activités

O Reguis

Noms et curriculum vitae
des persorines. gui

des services

participeront a la fourniture

I Requis

Devise de la.soumission

0 FCrA

Taxe sur la valeir ajoutée
applicable ay prix offert®

(1 Doit exclure la TVA et-autres impbts indirects applicables

Durée de validité des
soumissions (& compter-du
dernier jour-de dépdt des
soumissions}

£ 120 jours

‘Dans.certaines circonstances _exceptionnelles, le PNUD pourra.
demander au soumissionnaire de proroger la-durée de validité de sa
‘souriission au-deld. de quiaura‘été initialement indiqué dans. la
‘présente:RFP. La soumission devra alors confirmer par écrit la
prorogation, sans:aucune modification: de la.soumission.

Soumiissions partielles:

£ Interdites.

Conditians de paiement’

an de fravail val

Le dévelappement de fonctiohnalités complementalres au logiciel

"existant pour I’mtegratlon des historiques. de formations est 30
effectué {rapport co-validé par DRH &t PNU_D_}
Le logiciel de gestion-électronique des documents (GED] est
effectud, et le rappoit final g5t produit [rapport co-validé paf DRH 5D
et PNUD)

| totai 100

2 L'exonération de TVA varie d'un pa}'s & Faitre. Veuilles cocher ce qui est applicable ai COBU die PNUD

demandant les services.

3 Le PNUD pr -6fere ne pas verser d'avance lors.de la signature dircontraf. S5 le sprestataire de services exigeune

avariee, aeﬂe~u sera limitée 6 20 % du prix

ra!m’ offert: Ei cas de versenént d’ itn potii ‘centage plus élevéou d° une

avice de phis.de $30,000, le PNUD- obz'rgu o le prestataire de services d fom mr une garantic banedive vu ww
chégue-de bangue &-ordre du PNUD du méme-thontant gite Pavance versée par e PNUD ai prestataire de

SErvices,

*

5.




Personne(s) devant Une équipe mixte:d’experts du PNUD et de [a DRH sera mise en place
examiner/inspecter/approu | en vue du contrble des travaux et.de la:validation des différentes

ver lés prestations/les  étapes.
services achevés et
autoriser le versement du
paiement
Type de contrat devant &tre | (I Bon de commande
signé O Contrat.de sérvices professionnels -
Critére d’attribution du: O prix.offert e plus bas:parmi les offres recevables sur le plan
contrat technigue
L1 Acceptation sans réserve des co_ndi_tians générales du contiat.du

PNUD{CGCY}. II's’agit-d'un crit_é'_r:e_qij_l_i_ga_tciir_e_-qui'ne-peu_t' pas éfre
supprimé; quelle que soit la nature des services demandés, La non-
.acceptation des CGC peut Cons_tit'uér un motif de rejet de la
soumissian.

Critere d’évaluationdela | T1 Soumission téchnigue : au 70.% au oins. du total des points
soumission Bl Soumission techniquement qualifiée Ja plus compétitive.
Le PNUD attribuera e [0 Unseul et uniique prestataire de services
contratd ¢ _ '
Annexes de la-présente RFP* | [[] Formulaire de présentation de la soumission (annexe 2)

[ Conditions générales,/ Conditions particuliéres (annexe 3)

[1 TOR détaillés (annexe 4/

[ Autres® fveuillez préciser]
Personnes a.contacter pour - procurement ci@undp.org
les demandes.de Les réponses tardives du PNUD ne pourront pas servir de prétexte 3 la
renseignements prorogation de la date-limite de dépét des soumissions, sauf site
(Demandes de: ‘PNUD estime gu’une telle prorogation est nécessaire et communigque
renseignements écrites unenouvelle date-limite-aux s_ciumissio_jhnai'res.

uniquement)’
Autresinformations fveuiliez
préciser]

81 des informations sant disponibles sur le TWeb, il est possible de ne fournir quewn simple URL permiettant d'y
accédder.
3 1 est signalé:aux prestataives de services Gue la non-acceptation des conditions généralés (CG) peut constituer un
motifd “dlimbiation.du présent processis d’achat.
© Ensus du.contenu.de la présente RFP, des termes de s -éférence plus détailliés pewvent éire foints aux présentes..

7 La persanne & contacter ef 'adresse sont mdlquees a titre‘officiel par fe PNUD. Si des demandes de
renseignentents sont. adiessées d-d’autres personnes ot -adresses, méme s”i s ugit de jbucrm.rmau oy die PNUD, le
PNUD ne serd pas tenu-d'y :cpom!'m e He polrya pas- cmrf irmer leui réecption,
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TERMES DE:REFERENCES

PROJET D’APPUI AU RENFORCEMENT DES CAPACITES DE LA POLICE NATIONALE DE COTE D'IVOIRE
(PARCP)

Sélection d'un prestataire pour fe:développement et la.mise en place de solutions-informatiques et
logiciels au profit de la Direction des Ressources- Humaines de 1a Police Nationale de la Cote d'lvoire.

Termes de références

I.  Historique et contexte de la mission

Dans Je cadre du Projet de Renforcement des Capacités de la Police.en C6te d’Ivaire, mis en ceuvre
par Le Programme des Nations Unies pour le Développement {PNUD) avec lefinancement de I'Agence
laponaise dé Coopération internationale {JICA), la Direction des. Ressources Humaines. de la Police
Nationale {DRH), a fait le choix de d‘amehorer son. systéme mtegre de gestion des Ressources
Humaines.

En effet, a I'issue de la mise.en ceuvre des phases précédentes du-projet, des recommandations ont.
gté formulées en faveur d’une plus grande maitrise de [a rotation etfou des affectations des
personnels de police, aux fins d’une meilleure capitalisation des efﬁets des formations. Cela devrait
étre Ja résultante des actions combinées d’une. centralisation réussie des données relatives a la
carriére du policier, puis du.développement des synergies entre les directions.en charge de:la gestion
destessources humaines de la Police.Nationale. '

Les actions viseront pour ce faire 3 intervenir sur [a base de données des ressources humaines, puis
d*analyseret agirsur lesrelationsfonctionnelles et nan fonctionnelles.entre les différentes directions
et/ou départements intervenant dans.fa gestion ou le: suivi des.carriérs des policiers.

L'analyse et I'usage au quotidien du logicie! existant, a permis de recommander le développement
dans le méme environnement des modules complémentaires pour l'intégration des formations
continues suivies par les agents et 1a gestion électronique des-ddcumen_ts.-

1l s'agit; en-effet, d’'une part, de. mettre en place tne série de fonctionnalités dans le systéme existant ou

en inteéraction dvec celui-ci en vue d'améliorer et faciliter Fexploitation; afin de rendre plus performant;
fiable et sécurisé ensemble de ses opérations,.et d’optimiser I'information pour une prise de décision en
temps opportun ; et [a création d’un: logiciel de gestion électronique des documents (GED), d'autres
part.

Les présents termes de références:-visent 3 décrire les modalités. de:sélection d"un prestataire en vue
de la réalisation de ces'actions.



. Objectifs du projet

Laction vise de facon générale accroitre les capacités de gestion de carriére des policiers a travers deux
modalités: (A) le développement de fonctionnalités complémentaires au logiciel existant pour
Fintégration des historiques-de formations et (B) la. prodiiction d'un logiciel de gestion électronique des
documents (GED). '

A, La prise.en compte deshistofiques-de formation

Il s'agira de mettre en place une série de:fonctionnalités complémentaires qui permettront de prendreen
compte toutes les formations continues.effectuées par les agents pendant leur service dans le logiciel
existant d’une part et d'autre part:permettre de faire des adéquations pour ressortir les compétences.
Ce module vise a mettre en ceuvre. les fonctionnalités suivantes :

¢ Créer un référentiel unique-de formation {(une base de données des formations continues)

intégrée dans au logiciel existant ;

e (Classifier et organiser les formations;

¢ Faire uni regroupement dés formations par:servicesou postes ;.

¢ Enregistrer les formations-paragent ;

¢ Ressortir 'ensernble des formations efféctuées par.agent ét les faire figurer dans le profil de
carriére ;

» Ressortir les compétences pour un poste:-donné (profil poste} ;.
« Faciliter les projections de compétence pour un poste ;

e Forrer les « super utilisateurs » (formateurs interhes environ 15 personnes) de la DRH &
Futilisation de ces modules.

B. Gestion Electronique:des documents.

Cet objectif spécifique vise & mettre en.place un systéme de Gestion Electronique de Documents (GED)
au sein-du service des archives pour permettre de faire un archivage numérique de tous les documents
{dossiers} physiques des agerits et les:courriers de [a direction des ressgurces humaines.

Le fou misseur de service devra permettre-a.la DRH:d’atteindre les _obj'eg_:tifs suivants :
e Réorganiser le service des archives ;
e Structurerles dossiers du personnel {Plan.d’archivage) ;
o Faciliter la recherche des.documents sur e personnel;
e Numérisation de‘tous les-documents du dossier du personnel ;

e Mise en place du systeme de gestion électronique des documents et Finterconnecter avec le
{ogiciel existant ;

s Sauvegarder les dossiers numériques des:agents en cas desinistre (perte du dossier physique.



1k

Principaux résultats attendus

li est attendu du prestataire les principaux résultats suivants :.

IV,

1.

2,

Un-référentiel unique des historigues de formation des fanctionnaires de paolice est-créé;
Un logiciel de gestion électranique des documents est créé et fonctionnel ;

Les compétences de gestion -soht*t'ransfé'réjes_'au:_p'ersonnel. deita DRH 4 travers des formations
cibles ;.

Un rapport final {maximuim:30.pages) est fourni a la-DRH ainsi qu'al chargé du projet PNUD 3 la
fin dur contrat.

Modalité d'intervention; fieu d’affectation, durée de la prestation

Le fournisseur de service devra travailler en étroite collaboration avec ls DRH du Ministare de
Intérieur et de la sécurité. |l sera placé sous la respansabilité du Réprésentant Résident Adjoint au
Programme du PNUD, et la supervision-du Chef d’Unité Geuvernance'du PNUD.

‘Sa mission sera facilitée par les équipes de.gestion du PARCP.

Sa prestation n‘excédera pas 90 jours-a-partir de'la rémise-et sig'natui'e de.la convention.

Une équipe mixte d'experts du PNUD-et de la DRH sera mise en place en vue du controle des fravaux
‘et de la validation des différentes étapes.

VO

Présentation de l'offre

Le soumissionnaire. devra présenter -urie note technique succincte gui décrit les
différentes tiches. et ld méthodologie utilisée pour atteindre fes résuitats
escomptes dans le cadre de cette intervention. Un accent:devra dtre mis sur les
capacités techniques ét oper_at:onne[[es--_dont-_ dispose le soumissionnaire,

L'offre daoit 8tre composée d'une propesition technique et financiére dans 02 enveloppes séparées
faisant ressortir Jes éléments suivants :

-1 Pr_opdsititm‘ technigue

Une fiche de présentation de la structure {situation ‘géographique, ressources humaines et
matériels, expériences vérifiables dans les domaines de fa-conception de progiciel) ;
Une‘_d__escription-détai[[ée-de-'!a:_rn'ét’hodq[og’ie.de--trayail'etﬁl’-apprq_che pour exécuter le travail selon

les TDR;
Un descriptif des supports pédagogiques ;

Un chronogrammie détaillé de mise.en ceuvre des différents processus ;

Les CV, diplémes certifiés et copies des. pidces d’'identité du personnel disponible pour la mission
{domaines de compétence, formation, expérience professmnnelle dans les- domaines.concernés) ;
La liste des références portant sur lestravaux de méme nature au cours des 05.dernieres années.
Cette liste devra contenirles adréssés pour vérifications éventuslles:

Expérience dans la conception, le développement, la gestion et la maintenance des logiciels et

systémes informatiques de gestion de ressources humaines et..df‘archivages

Produite au moins 02 attestations de bonré exécution pour des services sirifaires



- Expérience dans [a formation/ le-coaching-des utilisateurs
- Expérience dans la coopératior avec la Police Nationale serait un atout
-  Expérience dans|a coopération avec|a coopération internationale est un-atout

2- Uneoffre financiére
L'offre financiére devra prendré en compte tous les colits liés A Fexercice de la mission (ressources.
humaines, logistique, déplacement, fournitures, etc.), et seprésenterasous la forme d'un budgetcontenu
dans le tableau indicatif ci-dessous : '

Libelié Nombre | ColtunitaireenTCFA | . Montanttotal'en FCFA

NB : L'offre technique- doit étre distinicte de I"offre financidre, si telin’est pas le cas la
spumission ne sera pas considérée.

VI. Confidentialité
Garantir la confidentialité et le respect du secret professionnel conformément a la légistation en

vigueur en s'abstenant de divulguer-oud’utiliser 3 d’autres fins les iﬁ_foeratidn_s' dont les consultants
aurgnia prendre connaissance a lloccasion de F'exécution de cette mission,.

V.  Criteres d’évaluation-téchhnigue

Récapitulatif des formulaires d'évaluation des Propositions | Note Société / Autre entité

fechniques maximum A B. c D

Expertise de la structure 40

Mé_thodologie_-prqposée et apptoqhe._ppur_-' exéeuter le
travail selon les TBR {y compiis plan de travail) 30

Fi

10




‘1 01 — Formulaire d’évaluation de a Paints 'CABINET/STRUCTURE.

f;' Proposition technigue -- Formulaire 1 maximum A _ B ¢ D
Références antéiieures pour les
114 ST T : 10
travaux similaires
Expertise spécifique dans la
1.2 | conception de logiciel de ressources 10
humaines
. | Expertise spécifique-dans la -
1.3 | ey e i0
"~ | conception de logiciel d’archivages. "
Expérience avec des institutions .
1.4 |, . 5
internationales
L5 Expérience avec des institutions 5
 |ivoiriennes.ou d’autres partenaires '

Points
maximum A : B ¢ D

02 -Formulaire d'évaluation dela
Proposition technique — Formulaire 2.

la proposition mofitre-glle  une
compréhension générale du.sujet ?

Les aspects importants de la tiche
2.2 |ont-ils été traités de maniére 5
suffisamment détaijllée ?

La proposition comprend-elle un.

2.3 ey - _ R .
cadre'méthodologique cohérent ¢

ta proposition comprend-elle. un
24 fcadre de suivi et d’évaluation 5
pertinent?

La présentation est-elle claire, et:la
Succession des$ activitds ainsi gue la
planification sont-elles logiques,.
realistes et augurent-elles
suffisamment d’une bonne
exécution du prajet 7

2.5

Politigue Genre

03 -Formulaire d’évaluation de fa Points CABINET/STRUCTURE
Proposition technigue — Forimulaire 3 maximum A g B C D




01 chef de mission {Ingénieur
informatique, développeur
13.4 | d'applications ou discipline 10
: apparente, etc.) avec 05 ans
d’expérience

To1 m_'emb_fe de mission {BTS:
-Analyste-programmeur, ou

3.2 discipline-apparente) avec 03 10
d’expériences
Expétience pertinente du persoringl

13 dédié (avoir exécutd au moins 02 10

missions similaires) au cours-des 05
derniéres années

Paiements

:Plan detravail validé

‘Le développement de fonctionnalités complémentaires au logiciel existant pour ['intégration

1 des historiques de formations est effectué {rapport co-validé par DRH et PNUD) 30

| Le logicie! de gestion électronique des:documents {GED) est effectué, et le rapport final est 50
“produit (rapport co-validé par DRH et PNUD} '
‘Total ' 100

Critéres.de sélection

Seules les offres technigues ayant totalisé:au.moins 70.points serontretenues pourl évaluation financiére

Critéres d’attribution du contrat

Prix offert le plus bas:parmi les offres recevables sur le plan technique

F1




Annexe 2

FORMULAIRE DE PRESENTATION DE LA SOUMISSION DU PRESTATAIRE DE
SERVICES®

{Le présent formulaire doit étre saumis uniquement sur le papier o én-téte officiel du prestataire de services®)

finsérez le licu et a date]
A {insérez fe nam et fodresse du.coordfonateur dy PRUD]
Chere Madame/Cher Monsiéur,
Le prestataire de services soussigne accepte par les présentes de fournir les prestations suivantes

au PNUD conformémient aux exigences définies dansJa'RFF en date du [précisez fa date} et dans 'ensenible
de ses anneéxes, ainsi quaux dispositions des conditions contractuelles généralés du PNUD.

A. ‘Qualifications du} prestataire dé services

Le prestataire de services doit décrire et expliquer les raisons pour Iesque!fes il'est le mieux & méme de
répondre.aux-exigences du PNUD.en indiquant ce.qui-siit :

@) Profile —décrivant la noture de factivité, le. domaine d’expertise; les licences, certifications,

accréditations ; _ o

B) Llicences.commerciales « documents d*fmmatrfcu!at_fan, attestation.du poiement des impbts, etc. ;

¢) Etats financiers vérifiés les plus-récents - état des résultat et bilah pour témoigner de so stobilité
financiére, de sa liquidité, de sasolvabilité et de sa réputation sur le marché, etc. ;

d) Antécédents - liste des clients ayant bénéficié de prestaticns srmr.*mres a celles que-derande Ié:PNUD,
contenant une description.de Fobjet du-conirot, de o durée du contrat, de la valeur du contrat et des
références ¢ contacter ;

e) 'Certfﬁtqtsﬁ.eb gccréditations - y.compris fes-certificats. de qiralité; les enregistrements de brévets, les
certificats deviabilité environnementale, etc.

)} Déclaratiorn écrite.de non-inscriptioh sur la fiste 1267/1989 du Conseil de séeurité de FONU, sir lo'liste
de fa division des achats.de FONU ou sur toute autre liste d’exclusion de 'ONU.

B. Méthodologie proposée pouria fourniture des services

Le prestataire de-services dait décr{.fe la maniére dont it entend répondre oux exigences du PNUD en
fournissant une description détailiée des modalités d'exécution essentielles, des conditions d'information et
des mécanismes d’assurance de la qualité qui seront mis-en ceuvre et-en démantrant que lo méthodalogie
proposée sera adaptée aux conditions locales: et au contexte des prestations.

& Ceci serr de guide u prestataire. de services dans le.cadre de la. préparation de sa sonmission.
¥ Le papicr & en-iéte oﬁ' ciel doit indiguer les éoordomicées — adresses, courtier e!ccrromque numéios de téléphone

et de fax ~ aux fins de vérification.
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E.

Qualifications du personnel clé

Si lo RFP en fait la demaride, le prestataite de sepvices doit fournir :

a} les noms et qualifications des membres du personne! clé qui fournirgnt les services, enindiquant qui
assumera les fonctions de- chef o équipe, qui aura un. réle de soutien, etc. ;
b} des-CVitémoignant des quaf:f cations des intéressés doivent etre fournis sita RFPen foitld demande ; et
¢} loconfirmation écrite par chaque membre du personnel qu'ii sera drspomb!e pendanttoute fu durée du
contrat;

‘Ventilation des.coiits par prestation*

Prestations. Pourcentage du.prix total Prix
[énumérezlestellés qu'glies figurent ' {forfaitaire,
_ _ dans la REP] ' tout compris)
1 | Prestation 1
T2 Prestation-2
3
Total 100%

“*Ceci servira de fondernent aux-trariches.de paiement

Ventilatich des eotits par élément de.cotit [l ne s'agit que.d'un exemple]

Description de Pactivita Rémunération. | Duréetotalede] Nombre Tarif total
par unité de- T'engagement | d’employés
temps '

I. Services fournis:parle personnel

1. Services du bureau principal

& Expertise’l

b. Expertise 2

2. Services des burgaux locauk

a. Expertise 1

b, Expertise 2

3. Services fournis de I'étranger

&, Expértise.l

b. Expertise 2-

I, Frais

1. Frais de déplacement

2, Indemnité journaligre

3, Communications

4. Reproduction

S, Location:de matériel

6. Autres.

[l Aufres.caiits connexes

[Nom ot signature-de la personne habiliiée par le presiataire
de services]

[Fonctions]

[Date]
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1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

6.0

Annexe 3
Conditions.générales applicables auxservices
STATUT JURIDIQUE :

Le prestataire sera considéré comme ayant:le statut Juridique d'un’ prestataire indépendant vis-awis du
Programme -des Nations Unies pour le _dévelb_ppem'ént {(PNUD).- Le personriel et: les solis-traitants du
prestataire ne seront considérés-a aucun titre.comme étant Jes employés ou agents di PNUD ou de
i'Organisation des Nations Unies.

SOURCE DES INSTRUCTIONS

le: prestatalre ne pourra demander & une autorité externe au PNUD ou accepter de- celle-ci aucurie
instruction au titre de la fourniture de ses services en application du present cantrat. Le prestataire devra
s’abistenir de toutactesusceptible d'avoir des: conséquences: prejudtCtabIes pour [ePNUD ou I'Organisation
des Nations, Unies et devra-s'acquitter de ses.obligations en ténant: pleinement compte des intéréts du
PNUD.

RESPONSABILITE DU PRESTATAIRE AU-TITRE DE SES:EMPLOYES :

Le prestataire sera-responsable des compétences professionnelies ettechnigues de ses emiployés et devra
chc_)is_i r, pour les besoins des 'presta'ti_o'ns a fourniren application du-présent contrat, des personnes fiables
guidevront travailler avec efficacité dans lecadre die 'exécution:du présent contrat, respecter-les coutumes.
locales et se conformier 3 des normes morales et éthigues strictes.

CESSION ;

Le prestataire devra s'abstenir de céder; de transférer, de nantir ou:d’aliéner de toute autre maniére le
présent contrat, ou toute partie de-celii<ci, ou:ses droits, créances.ou obligations aux termes-du présent
contrat, a moins d'avoir obtenu le consentement préalable et écrit da’PNUD:

SOUS-TRAITANCE :

Si le ;prestataire 3 besoin. des services de sous-traitarits, il devra obtenir "approbation ‘et 'autorisation
préalable du PNLID pour V'ensemble des sous-traitants. L‘approbatlon d'un sous-traitant par le PNUD ne
libérera le prestataire d’aucune de ses obligations aux termes du. -présent. contrat. Les conditions de tout
contrat de sous-traitance seront:soumises aux:dispositions du pres_ent_ contrat.et _devront.y étre conformes.

INTERDICTION DE FOURNIR - DES-AVANTAGES AUX FONCTIONNAIRES.

Le prestataire garantit qu'il n’a fourni ou qu'il ne proposera & aucun fonctionnaire du PNUD ou. da
I'Organisation des Nations Unies un: quelcanque avantage direct oy mdarect résultant du présent contratou.
de son attribution. Le: prestataire convient gue toute- woiatsnn de 13 présente disposition constituera la
violation d’ina con_dmpn essentielle du présent contrat.

INDEMNISATION :
Le prestataire devra ‘garanti r,.couvriret déferidre, & ses propres frais',__;f_.le__PN.UD, ses fonctionnaires; agerits,
préposés et employés contre I'ensemble des actions, réclamations, demandes ét responsabilités de toute

nature, y-compris leurs codts ét frais, résultant d'actes ou.-d’om_i'_ss_ib_n;éi du prestataire ou de ses employés,
dirigeants, agents ou sous-traitants; danis fe cadre del'exécution du présent contrat. La présente disposition



s'étendra, notamment, aux réclamations et responsabilités en. matiére d'accidents du travail, de
responsabilité .du fait des. produits .ou de resporisabilité résiitant de I'utilisation d'inventions ou de
dispositifs brevetés, de documents protégés par le. droit d'auteur ou d'autres éléments de propriété
intellectuelle par le prestataire; ses employés, dirigeants, agénts, préposés ou sous-traitants. Les obligations
prévues par le présent article ne s'éteindront pas lors de:la résiliation du présent contrat.

ASSURANCE ET RESPONSABILITES VIS-A-VIS DES TIERS

8.1 Le prestataire devra souscrire: et-cofserver une-assurance. tois risques au titre: de ses biens et de
tout matériel. utl[lse pour fes hesolns de I executlon du présent Contrat.

82  le prestataire devra-souscrire et conserver toute assurance appr_qpfié’e-au titre des accidents du
traval, ou son équivalent, relativement 2 ses emplayés, afin de couwrir les demandes
d’indemnisation liées.3.des:blessures-corporeles ou a des décés dans le cadre du présent contrat..

83  le prestataite devra également souscriré et conserver uae: assurance respansablllte civile-d'un
montant adéquat pour-couvric les demandes d mdemnlsatlon des. tiers liées a .des décés ou
blessures. corporelles, o3 1a-perte ou I'endommiagement. d_e__bt_ens résultant de la fourniture de
sérvices en application du présent contrat ou de l'utilisation de véhicules, navires, aéronefs ou
autres matériels détenus ot loués par le prestataire ouses agents, préposés, employés ou sous-
traitants fournissant des:prestations.ou services.au titre-du présent Contrat,

8.4 ‘Sous réserve de |'assurance contre [es accidents:du travail, les polices d’assurance prévues par le.
présent.article devront :

8.4:1 nommerle.PNUD en qualité d'assuré supplémentaire ;

8.4.2 inclure une renonciationa subrogatton di'assureur dans les droits du. prestataire contre le
PNUD; :

8.4:3 prévoir que.le PNUD recevra une notification écrite d__es assureurs trente (30) jours avany
toute résiliation ou modification. des assurances..

85 Le prestataire devra, en cas de demande en ce sens, fournir au PNUD. upe preuve
satisfaisante des assurances requises.aux termes. du-présent article.

CHARGES/PRIVILEGES :

le prestata:re devras ‘abstenir. dg: causer ou.de: permettre I'inscription ou’le. maintien d’un prw:lege, d'une.
‘saisie ou-autre.charge par toute perscnne-aupres de toute. admlnlstratlon publigqua ou du PNUD sur toute

somime exigible:ou devant Ie devenirau titre de-prestations réalisées.ait de matériaux-fournis en-application

-du présent'Contrat.ou en raison de toute autre réclamation ou.demande dirigée contre le prestataire.

PROPRIETE DU MATERIEL ¢

Le PNUD conservera la propriété du matériel-et.des fournitures.qu’il pourra fournir et ledit matériel devra
tui 8tre restitué a Fissue du présent contrat ou lorsque le prestataire nen aura plus besoin. Lors de sa
restitution au. PNUD, ledit matériel devra étre dans le méme état quelors de saremise au prestataire, sous
réserve de-'usure normale. Le prestataire sera tenu d* lndemnlser T PNUD au tltre du matérigl qui sera
.'con5|dere conime-étant endommage o degrade au-deli de I'usure normale.

DROITS D'AUTEUR, BREVETS ET-AUTRES DROITS PATRIMONIAUX :
11.1 Sous réserve des dispositions contra:res expresses et écrites du. contrat, le PNUD pourra

revendlquer I'ensemble des- droits dé: ‘propriété :ntellectuelie et autres droits patrimoniaux-et,
notamment, les brevéts, droits: d'auteur st margues se rapportant aux produits, processus,
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inventions, idées, savoir-faire ou documents et autres matériels que le prestataire aura développés
pour Je PNUD dans le cadre du contrat et qui seront dlrectement ligs 3 Pexécution du contrat, ou
produits; préparés ou obtenus dufait:ou aucours de son, exécution, et fe prestataire reconnait et
convient que lesdits: prodmts dacuments et autres matériels constitueront des ceuvres réalisées

contre rémunération pour le:PNUD.

11.2 Lorsque lesdits droits de propriété intellectuelle. ou autres droits patrimoniaux contiendront des
droits de propriété intellectuelte ou. autres droits patrlmomaux -du prestataire; {i) existant
'anteneurement a !’executton parle prestataire de ses obhgatlans aux termes du contrat ou (i)
que le prestataire pourfa.ou aura pu-développer ou acquérir: indépendamment.de ['exécution de
565 oblzgatmns aux-térmes-du contral, fe PNUD ne.se prevaudra d'aucun droit de propriété sur
ceux-ci et le prestataire accorde par lés présentes au PNUD une licence perpétuelie d‘utilisation
desdits droits de propriété: intelléctuelle ou.autres.droits pa_tnmoma_ux uniquement aux fins du
contrat.et cénformément & ses conditions,

11.3 Si le PNUD n fait 1a demande, le-prestataire devra pendre toute mesure nécessaire, signér tout
document requis et, d'une maniére générale, prétersdnassistance auxfins de "obtention desdits
drajts patrimoniaux-et deléur transfert ou de leur faurniture sous licence auPNUD, canformément
aux dispositions du droit a p_p_l_:ca_b]e et du.contrat.

11.4  Sous réserve des dispositions qui précédent, I'ensembte des cartes; dessins, photos, mosaigues,
‘plans, rapports, €stimations, recommandations, documents et toutes les autrés données
compilées ou- regues par le prestataire en application du présent- contrat seront la propriété du
PNUD, devront étre mis 4 sa disposition aux fins d'utilisation ou d'inspection a des heures
raisonnables et en des lisux raisonnables, devrant-étre considérés comme étant corifidentiels et
rie devronit &tre femis qu’aux. fonctionnaires autorisés du PNUD i llissue des préstations réalisées
enapplication du-contrat. .

UTILISATION DU NOM; DE L'EMBLEME OU. DU-SCEAU OFFICIEL. DU i?N!_JD ©OU DE UORGANISATION DES
NATIONS UNIES :

Le prestataire devra.s’abstenir.de faire connaitre ou de rendre publique de toute autre:maniére le fait-qu'l
fournit des prestations "a_u:_PNU_D-et;-'d'eura égalernent s'a_bst_enir'deitcl_jte utifisation du nom, de I'embleme
‘ou du-$céau officiel du PNUD ou dé:I'Organisation des Natiohs Uniesj:_._ou:ide.toute abréviation:du nom du
PNUD ou de )'Organisation des Natioris Unies dans.le cadre de son activité our par ailleurs.

CONFIDENTIALITE DES DOCUMENTS ET INFORMATIONS :

Les informations et données considéréés parlune ou I'autre des parties comme étant exclusives qui seront
communiguées ou divulguées.par l'une. de‘s'partie's {le. « Divulgateur »‘) & I"autre partie {le « Destinataire »)
au cours de lexécution du contrat et qui seront qualifiées d'informations confidentielles (les
« Informations- ») devront &tre protégées par ladite partie et traitées. de la:maniére suivante

131  le.destinataire {le « Destinataire ») desdites informations devra :

13.1.1 faire preuve de lamame prudence et de la méme discrétion pour-éviter toute divulgation,
publicatiofi-ou dissémination des Informations du Divulgateur que celles auxquelles i
-s'astreint pour sespropres informations similaires qu'il ne souhaite pas divulguer, publier
ou disséminer ; et

13.1.2  utiliser les Informations du Divulgateur unigeement.aux fins pour lesquelles élles auront.
été divulguées. '
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14.0

13.2

133

13.4-

135

13.6

A condition gue le Destinataire signe avec les personnes ou eritités suivantes un accord écrit les
obligeant d préserver |a confidentialité des Informations  conformément au contrat et au preésent.
article 13, le Destinataire pourra divulguer les Irformations :

13.2.1 2 touteautre partie, avec fe consentement. préalable et écrit. du Bivuigateur:; et

13.2.2 aux employes responsables representants et agents du Destinataire qui. auront:besoin
de: prendre connaissance -desdites lnformamn_s_ pour les- besoins de: I'exécution
d'obligations. pré\_ru_es-;-.pa_r-Ie.___cqntr_at,}et: aux-_e_mpldyé_s, responszbles, représentants et
agénts de toute personne morale qu'il contrblera, .qui te conitrblera oy qui sera avec lui-
sous le tonitrale.commun dun tiers, .qui devront également en prendre connaissance pour
exécuter-des chiigations prévues auxtermes du cantyat, sachant toutefois quaux fins.des
présentes, une personine morale controlée désigne ;

13:2.2.1 une société dans laquelle la partie contérnée détient ou contrble de toute autre
maniére, directement ouindirectement,- pius de cinquante pour cent (50:%} des.
actions assorties. du, dro:t devote;.ou

13.2.22 une entlte dont fa:direction. effectl\_fe ‘est contriiée par la partie concernée ; ou

13.2:2:3 s’agissant du _PNUD un fon_ds__af_f‘lié_. tel qu_e_.l_'UNC_DF I'UNIFEM ou FUNV,

Le prestataire pourra divulguer tes informations dans la mesure requise par.la loi, sachant toutefois
que; sous réserve-des priviléges et immunités de I'Organisation des Nations Unies ‘et sans
renonciation & ceux-ci, le prestataire devra notifier au PNUD suffisamment  Favance une
demande de dwulgatlcn des Informations afin de lui donner la possibilité de prendre- des mesures
de protection ou toute autre mesure.opporiune avant qu‘une telle divuigation:ne soit. eﬁectuee

Le PNUD: pourra divulguerles: tnformations dans la mesure requise par fa Charte des Nations Unies,
les: resalutlons ou régiements de I'Assemblée générale ou les régles &dictées parle Secrétaire
général.

LeDestinatdire nalra pasl interdiction:de divulguerles. Informations qu’il aura ebtenues d’un tiers
sans. restriction, qui seront dwulguees par {e Divulgatéur & un tiers sahs obligation de
confidentialité, qui seront antérieurement connues du-Destipataire ou qui-seront développéesa
tout moment pat le Destinataire. de maniére totalement indépendante de toute divulgation
effectuée dansle cadre des présentes.

Les présentes obligations. et restrictions en matiére de-confidentialité produiront leurs effets au

cours de la durée du contrat, y compris pendarit toute prqrogatipn-de celui-ci; et, sauf disposition
contraire figurant au-contrat, demeureront en vigueur postéfieurement a sa résiliation.

FORCE MAJEURE'; AUTRES.CHANGEMENTS.DE SITUATION

14.1

En cas de survenance-d'un quelcongue: événement coristituant un cas de force majeure et aussi
rapideient que possible dpres sa survenance, 18 prestataire-devra en notifier par €erit [e;PNUD
avec I'ensemble des détails s'y rapportant site prestataire se trouve.de ce fait dans I'incapacité
totale ou-partielle d’exétuter ses obligations.et de s'acquiitter de ses responsabilités aux termes’
du contrat. Le prestataire devra également notifier au. PNUD tout autré changement de situation
oula survenance de tout 'évé_ﬁem_en_t compromettant ou risquant de comprométt_re I'exécution de
ses obligations.aux termes du contrat, Dés _réi:ep_t'i'on de la notification requise par le présent
article, le PNUD.prendra les mesures-qu'il cansidérera, 3 sa:seule et entiére discrétion, comme
étant opportunes ou nécessaires au regarddes '_ci_r.;_:onsta_nces;';y comprisfoctroi auprestataire-d'un
délai supplémentaire raisonnable pour exécuter ses gbligations aux termes du contrat.
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15.0.

16.0

14.2

14.3

18.4

5§, en raison d’un cas de force majeure, le-prestataire est définitivement incapable.de s'acquitter,
en taut ou-en partie, de ses.obligations et de ses respa'nsabi_l_i__tés aux termes du contrat, le PNUD
aura.le droit de sus p_e_n_dre ou de résilierle présent contratselon _I_es.-:m'é_m_es:‘co__n_di_ti_o_ns__q_ue celles.
qui figurent dans Iarticle 15 « Résiliation », sachanttoutefois que le délai.de préavis sera de sept
{7) jours au liew-de trente (30} jours.

Le terme de force majeure, tel qu'il.ést utilisé dans le présent article désigne des catastrophes-
naturelles, une guerre (déclareée ou.nan), une invasion, Une révolution, une insurrection ou
d'autres actes d'une nature ou d’'une-force similaire.

Le prestataire reconnait et convient-qu'en ce gui concerne 18s obligations prévues au contrat que
le prestataire doit exécuter dans ou pour les régions: dans lesquelles fe PNUD-est engagé ou se
prépare a.5'engager dans des opérations.de maintien dela.paix, humanitaires ou similaires ¢udans
lesquelles Je PNUD se désengage de telles opérations, toute exécution tardive ou inexécution
desdites obligations liée:3.des condifions difficites dans lesdites régions ou 3 des troubles civilsy
survenant ne censtituera pas; en soi, un cas de-force majeure:au séns du contrat,

RESILIATION

15.1

15.2

15.3

15.4

Chaque. partie pourra résilier:ie present contrat pour.un motlf déterming, en tout gu-en partig, eri
adressant a [’autre pame UA. preaws ‘écrit de-trente (30). Joursu Lengagement d’une procédure.
d'arbitrage. conformement a l'article 16,2 {« Arbltrage ») ¢i- dessous ne pourra.pas-étre considérg
comme canstituant:une. resmatwn du- present conirat.

Le PNUD.-se réserve’le droit de résiliation: le présent contrat sans motif 4  tout momefit, en
adressant au prestataire un préavis éerit de 15 jours: Dans ce'¢as, le PNUD devra rembourser au
prestataire I'ensemble:des frais raisonnables que celui-ci ‘aura -engagés avant de recevoir ledit
préavis.

En cas de-résiliation. par le'PNUD:en.application du’ present artlcle aucun: palement e sera dii par
le PNUD. au prestataare A l’exceptlon des prestations et semvices fournis de maniére satisfaisante.
et conformément aux conditions:expresses.du. présent. cuntrat

Si te prestataire est.-mis.en redressement judiciaire ou en liquidation, s'il tombe en.cessation de
paiements, s'i.procéde 2 u_ne-_ces_sio__n-a_u__:p'rq:ﬁt-..'de.._ses___c_r'éa__ncfe_rs_' ou-si un administrateur judiciaire
est nommié en-raison de sa cessation de paiements; le PN UD:pourra, sans piéjudice de tout autre
droit.ou recours dont:il pourra disposer aux termes des: préf_sentes conditions, résilier le présent
contrat'sur-le-champ. Le préstataire devra immédiatement informer le PNUD de 13 survenance de
{'un quelcongue des Svénements:susmentionnas.

REGLEMENT DES DIFFERENDS

16.1

16.2

Réglement.amiable. Les:parties devrant faire toutleur. poss&ble pour régler a famiable les différends,

litiges-ol- réclamations liés.au; present contrat’ou asa violation, a sa: résiliation ou & sa nullité, Lorsque.
les parties. tenterant de parven:r a.un.tel. reglement amlabie par la conciliation, celle-ci-devra se
dérouler confarmément au Réglement de-conciliation dela CNUDCI qui sera alors-en vigueur, ou selon-
toute autre procédure dont les parties pourrpnt.convenlr.entrg.__eﬂes.

Arbitrage. Les. différénds, litiges ou réclamations -entre les parties liés au présent. contrat ou a sa
viofation, & da résiliation. ou a sa nutlite: qui n‘auront pas. falt I'ohjet .d'un réglement amiable en
application.de I'article 1611 ci-dessus, sous soixante {60} jours a compter de fa réception par Funé des
parties de ta demande au fins de réglement amiable de lautre partie, devrant étre souinis par I'uné
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17.0

18.0

180

20,0

ou {'autre des parties &-un arbitrage, conformément au Reglement d arbltrage de la CNUDCl alors en
vigueur. Les décisions du tribunal arbitral devront &tre fondees sur des principes généraux de drolt
commercialintérnational: Ef ce qui concerne I'ensernble des guestions relatives 4 la preuve, le tribunal
arbitral devra stivre les regles additionnelles reglssant la.présentation et [a réception des preuves dans
les arbitrages commerciaux internationaux de I 'Association internationale du barreau, édition du 28
mai 1983. Le tribunal arbitral sera habilité & ordonner la re_s_tttuglon oula-destruction de marchandises
ou de-tout bien, corporel.cuincorporel, ou.de toute informatio'h confidentielle fournie en application
du contrat, 3 ordonner la résiliation:du-contiat, ou & urdonner :gue toute’ mesure de protection soit
prise refativement & des marchandiseés, services oif¥ tout'auire bien; corparel o mcorpore[ ouatoute
information canfidentielle fournie dans le'cadre. du contrat, s'iEy @ liew, conformément au pouvoir du:
tribuna) arbitral aux termes: del’ art;cle 76 {« Mesures- prowsmres .0U conservatoire »).et de articie 32
(« Forme:et:effet de la sentence.») du Reglement d’arbitrage. de_'!a CNUDCL. Le tribunal arbitral n'aura
pas ‘le. pouvair d'allauer des dommages et-intérits pumtlfs' En outre, sauf-disposition coritraire
expresse du contrat, le:tribunal arhitral naura:pas |& pouvoir-d'allouer des intéréts supérieirs au taux
mterbancalre offerta Londres {«. LIBOR: »} alors-en vigueur, etilne pouras’ agir que: d'intérétssimples.
Les partiesseront liges par toute sentence arbitralé rendue dans le cadre d'urvtel arbitrage 2 titre de
reglement final desdits différends, litiges.ou réclamations.

PRIVILEGES ET IMMLUNITES.

Aucune disposition. du présent. contrat ou y-relative, qu’elle soit expresse ou implitite, ne pourra Btre
consrderee comme -emportant renonciation aux pnwleges et lmmumtes de I'Grganisation des Nations.
Unies, ainsi gue de'ses organes subsidiaires,

EXONERATION:FISCALE

18:1. La section 7 de la Convention sur les; prwﬂéges et immunités des Nations Unies prévoit: notamment
fue ¥ Organisation. des Nations Unies, ainsi que ses organes subsrdlalres, sont exonérées de tout’
impdt direct, sousréserve de Ja-rémunération de services-d’utilité publigue, ainsi que des droits de
doudne et redevances de nature similaire 3 I'égard d'objets lmportes ouexportés pour leur usage
.officiel. 5i tine gquelcongue atitorité gouvernémentale refusé de reconiialire I'exonération de
I'Organisation .des Nations Unies au. titre-desdits. ampots drmts ou redevances, Je prestataire devra
zmmedlatement cansulterle PNUD afin de. décider d'une procedure mutuellement acceptable.

18.2  Par conséquent, le prestataire autorise Ie-PNl'J_D_.é;_d_éduire dela. facture du prestataire toute somme
.correspondant: auxdits impdts, droits. ou redevarices, 3 nioins: que.le prestataire n'ait consulté le
PNUD avant leur paiement et que le PNUD ntait, dans chaque cas, éxpressément autdrisé le-
prestataire & payer lesdits: impdts, droits du redevances sous toute réserve. Dans ce cas, le:
prestataire devra fournir au PNUD la preuve écrite de ce que ]e palement desdits impdts, droits ou
redevances aura £1é effectue atdiment-autorisé.

TRAVAIL DES:ENFANTS

Le prestataire déclare et garantit que'tui-méme: et ses fournisseurs:ne Se:livrent 4 aucune pratique coritraire
auxdroits-énongés.dans la:Convention relative aux droits-de: I’enfant, ¥ comgris dans.son: article 32 qui prévait
netamment qu'un enfant ne_peut: Btre astremt 3 3ucLn. travall compcztant des. risques ou susceptibles de:
compromettre son &ducation oude nuire 453 SANtE OU 2 50N deve[oppement physique, mental, spirituel, moral
ou social,

Toute violation de-la déclaration:et de'ta garantie quiprécédant: 'au'tt:‘r'i'sei‘a le-PNUD3 résilier le présentbon de
commaride immédiatemerit: par notification adresséeau fournisseur, sans étre redevable des frais de Fésiliation

bu engager sa responsahilité d'quelque autie titre-que ce soit.

IVIINES:

20



21.0

22.0

20,

Le fournisseur déclare et garantit que lui- méme et ses fournisseurs ne participent ‘pas activement et
directement a des activités ayant trait aux brevets, au: developpement a I'assemblage, & la production, au
commerce ou  1a fabrication de miries ou 4 de telles activités au titre de. composants principatement utilisés
dans [a fabrication de mines: L_e_t_erme_ « mmes.n.deslgne les engins définis a-Tarticle 2, paragraphes 1, 4 et 5
du Protocole [f annexé 3 la Convention de 1980 sur Vinterdiction ou la limitation de Yemploi de certaines
armes classiques qui peuvent 8tre considéréss comme produisant des. effets traumatigues excessifs ou
comme frappant sans-discriminations. ' '

Toute violation-de Ia déciaration et‘id_e-'l'a__:gqral_}'ﬁé}qui_prét;’édent-aut_qrj_sé:fa'I_e PNUD & résitier le présent contrat
immédiatement par notification adressée au prestataire, sans étre redevable des frais de résiliation ou-engager
sa-responsabilité & guelque autre titre que cesoit,

RESPECT DES LOIS

Le prestataire devra:se conformer:a I’ensemb[e ‘des-lais, reg!ements Et régles se rapportant & Fexécution de
ses ohligations aux termes du-présent cantrat.

EXPLOITATION SEXUELLE

221 Le prestataire-devra prendre Fensemble des mesuras approprlees pour empécher ta commission 3
Fencontre de-quicongue:d’actes.d’exploitation ou.d‘abus sexuel par le prestataire Jui-méme, par F'un
quelconque de ses employés ou par toute autre.personné pauvant- Btre erigagée par le prestataire
pour fournir taut service en application du contrat. A cet egard toute activité sexuelle avec une
pefsonne de moins de dlx«hult ans, . |ndependamment de-toute loi relativeé au consentement,
constituera un acte d’ exploitation.et d abus sexuels 3 I'encontre’ d'une telle: personne. En outre, le’
prestataire devra-s'abstenir-d'échanger de. Vargent, des biéns, ‘des services, des offres d’emploi ou
d’autres choses de valeur contre des faveurs-ou des activités sexuelles ou de selivrer & des activités
sexuelles constitutives. d'actés d'explaitation -ou degradantes et devra prendre I'ensembie des
mesures;appropriées. pour interdire & ses:employés ou aux-autres persorines qu'il aura engagees
d'agir dela sorte. Le: prestatalre recorinaitet convient gue les presentes dISpOSltlonS constituent une.
condition essentiélle du. conirat et que. toute violation de fa présente déclaration et de la présente
garantie autonsera le PNUD 3 résilier [e contrat zmmediatement par- notification adressée au
prestataire; sansétre.redevabla des frais derésiliation.ou engager.sa responsabilité a quelque autretitre
que ce soit,

22:2 Le PNUD. ne fera pas application.de la régle précedente rélative & Tage lorsque I'émployé du
prestataire ou toute autre personne pouvant éfre. engagee pai; celui-ci pour fournir des services en
.application du contratsera mariéa fa personne de moins de-dix-huit-ans avec laguelle ledit employé
ou ladite autre personne dura eu une activité sexuelle: et.Ior_Squ,__un tel mariage sera reconnu comme
-Btant valable:par les:Jois-du p’ays'-_de_?c';_t'd\j_ennEté_.d udit'em'pkj_y:éﬁ ou.de:ladite autre personne..

POUVOIR DE MODIFICATION

Conformément au réglement financier et aux.régles de gestion financiére du PNUD, seu! e fonctionnaire
autorisé du PNUD:a:le pouveir d’accepter-pour le compte du PNUD toute modification apportée au présent
contrat, une renonciation & l'uné. quelcorigtie de ses dispositions ou. toute relation contractuelle
supplémentaire avec le prestataire. Par cohsééjuent aucune modification du présent contrat he sera valable
et opposable au PNUD.a moins de faire Fobjet.d'un dvenant au. present contrat signé par le:prestataire et
le fonctionnajre-autorisé du'PNUD-conjointement..



