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Seccion 1. Carta de Invitacion

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) lo invita, por medio de la presente, a presentar
una Oferta a esta Invitacidn a Licitar (IAL) para el asunto mencionado anteriormente.

Esta IAL incluye los siguientes documentos y los Términos y Condiciones Generales del Contrato, incluidos en
la Hoja de Datos de la Licitacion:

Seccién 1: Esta Carta de Invitacién
Seccion 2: Instrucciones para los Licitantes
Seccién 3: Hoja de Datos de la Licitacion (HdeD)
Seccién 4: Criterios de Evaluacion
Seccién 5: Lista de Requisitos y Especificaciones Técnicas
Seccién 6: Formularios Entregables de Licitacion
o Formulario A: Formulario de Presentacion de la Oferta
o Formulario B: Formulario de Informacion del Licitante
o Formulario C: Formulario de informacidon de las Asociacion en Participacién, el
Consorcio o la Asociacion
Formulario D: Formulario de Elegibilidad y Calificaciones
Formulario E: Formulario de Oferta Técnica
Formulario F: Formulario Lista de Precios
Formulario G: Modelo de contrato del TC
Anexo 1: Datos Seguro de Vida
Anexo 2: Relacion pélizas de salud

O O O O O O

Si esta interesado en presentar una Oferta en respuesta a esta IAL, prepare su Oferta conforme a los requisitos
y el procedimiento establecidos en esta IAL y preséntela dentro del Plazo de Presentacion de Ofertas establecido
en la Hoja de Datos de la Licitacion.

Se agradece confirmar recibo/revision de esta IAL enviando un correo electrénico a adquisiciones.do@undp.org
, en el que indique si tiene intencion de presentar una Oferta o no.

El PNUD queda a la espera de recibir su Oferta y le da las gracias de antemano por su interés en las
oportunidades de adquisiciéon que ofrece el PNUD.

EMITIDA Y APROBADA POR PNUD REPUBLICA DOMINICA, JUNIO 2022
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DISPOSICIONES GENERALES

Los Licitantes cumplirdn con todos los requisitos de esta IAL, incluidas todas las
modificaciones que el PNUD haga por escrito. Esta IAL se lleva a cabo de
conformidad con las Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas
(POPP) del PNUD en Contratos y Adquisiciones, que pueden consultarse en
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-
476a-8ef8-e81f93a2b38d.

Toda Oferta que se presente sera considerada como una oferta del Licitante y
no constituye ni implica la aceptacion de la misma por parte del PNUD. El PNUD
no tiene ninguna obligacion de adjudicar un contrato a ningun Licitante como
resultado de esta IAL.

EI PNUD se reserva el derecho de cancelar el proceso de adquisicion en cualquier
etapa, sin asumir ningln tipo de responsabilidad, luego de notificar a los
licitantes o publicar un aviso de cancelacién en el sitio web del PNUD.

Como parte de la oferta, se espera que el Licitante se registre en el sitio web del
Portal Global para los Proveedores de las Naciones Unidas (UNGM)
(www.ungm.org). El Licitante igual puede presentar una oferta incluso si no esta
registrado en el UNGM. Sin embargo, el Licitante que sea seleccionado para la
adjudicacion del contrato debe registrarse en el UNGM antes de firmar el
contrato.

El PNUD ejerce rigurosamente una politica de tolerancia cero ante practicas
prohibidas, incluidos el fraude, la corrupcién, la colusién, las practicas contrarias
a la ética en general y a la ética profesional, y la obstruccion por parte de
proveedores del PNUD, y exige que todos los licitantes/proveedores respeten
los mas altos estandares de ética durante el proceso de adquisicién y la
ejecucion del contrato. La Politica del PNUD contra el fraude se puede encontrar
en
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/
office of audit andinvestigation.html#anti.

Los licitantes/proveedores no ofreceran obsequios ni atenciones de ningun tipo
a los miembros del personal del PNUD, incluidos viajes recreativos a eventos
deportivos o culturales o a parques tematicos, ofertas de vacaciones o
transporte, o invitaciones a almuerzos o cenas

En virtud de esta politica, el PNUD procedera de la siguiente manera:

(a) Rechazara una oferta si determina que el licitante seleccionado ha participado
en practicas corruptas o fraudulentas al competir por el contrato en cuestién.
(b) Declararé inelegible a un proveedor, ya sea indefinidamente o por un periodo
determinado, para la adjudicacion de un contrato si en algun momento
determina que dicho proveedor ha participado en practicas corruptas o
fraudulentas al competir por un contrato del PNUD o al ejecutarlo.

Todos los Licitantes deberan respetar el Cédigo de Conducta de Proveedores de
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3. Elegibilidad
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las Naciones Unidas, que se puede consultar
https://www.unog.ch/80256EDD006B8954/(httpAssets)/0ASCF47A0EF8018CC12

57E81004F5B2B/$file/conduct spanish.pdf

Un proveedor no debe estar suspendido, excluido o de otro modo identificado
como inelegible por cualquier organizaciéon de las Naciones Unidas, el Grupo del
Banco Mundial o cualquier otra Organizacién internacional. Por lo tanto, los
proveedores deben informar al PNUD si estan sujetos a alguna sanciéon o
suspension temporal impuesta por estas organizaciones.

Es responsabilidad del Licitante asegurar que sus empleados, miembros de
Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones, subcontratistas,
prestadores de servicios, proveedores /o sus empleados cumplan con los
requisitos de elegibilidad establecidos por el PNUD.

Los Licitantes deberdn evitar estrictamente los conflictos con otros trabajos
asignados o con intereses propios, y actuar sin tener en cuenta trabajos futuros.
Todo Licitante de quien se demuestre que tiene un conflicto de intereses sera
descalificado. Sin limitacion de la generalidad de todo lo antes citado, se
considerara que los Licitantes, y cualquiera de sus afiliados, tienen un conflicto
de intereses con una o mas partes de este proceso de licitacion, si:

a) estan o han estado asociados en el pasado con una empresa o cualquiera
de sus afiliados, que hayan sido contratados por el PNUD para prestar
servicios en la preparacién del disefio, las especificaciones, los Términos de
Referencia, la estimacién y el analisis de costos, y/u otros documentos que
se utilizaran en la adquisicién de los bienes y los servicios relacionados con
este proceso de seleccion;

b) han participado en la preparacién y/o el disefio del programa o proyecto
relacionado con los bienes y/o los servicios que se solicitan en esta IAL; o

c) se encuentran en conflicto por cualquier otra razén que pueda determinar
el PNUD a su discrecion.

En caso de dudas en la interpretacién de un posible conflicto de intereses, los

Licitantes deberan informar al PNUD y pedir su confirmacién sobre si existe o no

tal conflicto.

De manera similar, los Licitantes deberan informar en sus Ofertas su
conocimiento de lo siguiente:

a) si los propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas
mayoritarios de la entidad que presenta la oferta o personal clave son
familiares de personal del PNUD que participa en las funciones de
adquisicién y/o en el Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la
Ejecucion que recibe los bienes y/o los servicios contemplados en esta IAL;
y

b) toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses,
real o percibido como tal, una colusion o practicas de competencia
desleales.

No revelar dicha informacién puede causar el rechazo de la Oferta u Ofertas

afectadas por la no divulgacion.

La elegibilidad de los Licitantes que sean, total o parcialmente, propiedad del
Gobierno estara sujeta a una posterior evaluacion del PNUD y a la revision de
diversos factores, como por ejemplo que estén registrados y sean operados y
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administrados como entidad comercial independiente, el alcance de la
titularidad o participacién estatal, la percepcion de subvenciones, el mandato y
el acceso a informacién relacionada con esta IAL, entre otros. Las condiciones
que puedan permitir ventajas indebidas frente otros Licitantes pueden provocar
el eventual rechazo de la Oferta.

PREPARACION DE OFERTAS

Se espera que el Licitante, al preparar la Oferta, examine la IAL detenidamente.
Cualquier irregularidad importante al proporcionar la informacién solicitada en
la IAL puede resultar en el rechazo de la Oferta.

No se permitird que el Licitante se aproveche de cualquier error u omisién en la
IAL. Si detectara dichos errores u omisiones, el Licitante debera notificar al PNUD
segun corresponda.

El Licitante correra con todos los costos relacionados con la preparacion y/o la
presentacion de la Oferta, independientemente de si esta resulta seleccionada o
no. El PNUD no seréa responsable de dichos costos, independientemente de la
ejecucion o los resultados del proceso de licitacion.

La Oferta, asi como toda la correspondencia relacionada que intercambien el
Licitante y el PNUD, se redactara en el o los idiomas que se especifiquen en la
HdeD.

La Oferta comprendera los siguientes documentos y formularios asociados,
cuyos detalles se proporcionan en la HdeD:

a) Documentos que establecen la elegibilidad y las calificaciones del Licitante
b) Oferta Técnica

c) Lista de Precios

d) Garantia de Mantenimiento de la Oferta, si se solicita en la HdeD

e) Todo documento adjunto y/o apéndice de la Oferta

El Licitante debera proporcionar pruebas documentales de su condicién de
proveedor elegible y calificado, utilizando para ello los Formularios provistos en
la Seccidon 6, y proporcionando los documentos solicitados en dichos
formularios. A fin de adjudicar un contrato a un Licitante, sus capacidades
deberan estar documentadas de modo satisfactorio para el PNUD.

El Licitante debe presentar una Oferta Técnica usando las plantillas y Formularios
estandar provistos en la Seccion 6 de la IAL.

Cuando asi se requiera en la Seccidn 5, se deberdn presentar muestras de los
articulos dentro de los tiempos especificados y, a menos que el PNUD
especifique lo contrario, sin ningun costo para el PNUD. Si no se destruyen en
las pruebas, las muestras se devolveran a pedido y costo de Licitante, a menos
que se especifique lo contrario.

Cuando corresponda y se requiera en la Seccion 5, el Licitante describirad el
programa de capacitacién necesaria disponible para el mantenimiento y la
operacion del equipo ofrecido, asi como el costo para el PNUD. A menos que se
especifique lo contrario, dicha capacitaciéon y los materiales para esta se

7
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proporcionaran en el idioma de la Oferta, segun lo estipulado en la HdeD.

Cuando corresponda y se requiera en la Seccion 5, el Licitante certificara la
disponibilidad de repuestos por un periodo de al menos cinco (5) afos a partir
de la fecha de entrega, o segun se estipule en esta IAL.

La Lista de Precios se preparara teniendo en cuenta el Formulario provisto en la
Seccién 6 y tomando en consideracién los requisitos de la IAL.

Todos los requisitos que estén descritos en la Oferta Técnica pero cuya
cotizacién no figure en la Lista de Precios se consideraran incluidos en los
precios de otras actividades o articulos, asi como en el precio final total.

Si se solicita en la HdeD se debera proporcionar una Garantia de Mantenimiento
de la Oferta por el monto y en la forma prevista en la HdeD. Esta Garantia de
Mantenimiento de la Oferta sera valida por un minimo de treinta (30) dias luego
de la fecha de validez final de la Oferta.

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta se incluird en la Oferta. Si en la IAL
se solicita una Garantia de Mantenimiento de la Oferta pero la misma no se
encuentra adjunta la Oferta sera rechazada.

Si se determina que el monto o el periodo de validez de la Garantia de
Mantenimiento de la Oferta son inferiores a lo solicitado por el PNUD, el PNUD
rechazara la Oferta.

Si en la HdeD se autoriza una presentacion electrénica, los Licitantes deberan
incluir una copia de la Garantia de Mantenimiento de la Oferta en presentacién
y el original de la Garantia de Licitacion debera enviarse por servicio de
mensajeria o entregarse en mano segun las instrucciones que figuren en la HdeD
a mas tardar en la fecha de presentacion de la propuesta

El PNUD podra ejecutar la Garantia de Mantenimiento de la Oferta y rechazar la
Oferta si se dieran una o varias de las siguientes condiciones:

a) si el Licitante retira su oferta durante el periodo de validez especificado en
la HdeD; o
b) en el caso de que el Licitante seleccionado no proceda a:
i. firmar el Contrato después de que el PNUD haya emitido una
adjudicacion; o
ii. proporcionar la Garantia de Cumplimiento, los seguros u otros
documentos que el PNUD exija como requisito indispensable para la
efectividad del contrato que pudiera ser adjudicado al Licitante.

Todos los precios seran cotizados en la moneda o monedas indicadas en la
HdeD. Cuando las Ofertas se coticen en diferentes monedas, a efectos de
comparacion de todas las Ofertas:

a) el PNUD convertird la moneda en que se cotice la Oferta en la moneda
preferida por el PNUD, de acuerdo con el tipo de cambio operacional
vigente de las Naciones Unidas en el Ultimo dia de presentacion de las
Ofertas; y

b) en el caso de que el PNUD seleccione una Oferta para la adjudicacion que
haya sido cotizada en una moneda que no sea la preferida seguin la HdeD,
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el PNUD se reser\ﬂaré el derecho de adjudicar el contrato en la moneda de
su preferencia utilizando el método de conversion que se especifica arriba.

Si el Licitante es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan
formado una Asociacién en Participacion , un Consorcio o una Asociacion para
la Oferta, deberan confirmar en su Oferta que: (i) han designado a una de las
partes a actuar como entidad principal, debidamente investida de autoridad
para obligar legalmente a los miembros de la Asociacién en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion conjunta y solidariamente, lo que sera debidamente
demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado ante notario entre
dichas personas juridicas, Acuerdo que debera presentarse junto con la Oferta,
y (ii) si se les adjudica el contrato, el contrato debera celebrarse entre el PNUD y
la entidad principal designada, quien actuard en nombre y representacion de
todas las entidades que componen la Asociacion en Participacion, el Consorcio
o la Asociacion

Después del Plazo de Presentacion de la Oferta, la entidad principal designada
para representar a la Asociacion en Participacion, al Consorcio o a la Asociacion
no se podra modificar sin el consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacién en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion deberan respetar las disposiciones de
la Clausula 15 de este documento con relacion con la presentacion de una sola
Oferta.

La descripcion de la organizacion de la Asociacién en Participacion, el Consorcio
o la Asociacion debera definir con claridad la funcion que se espera de cada una
de las entidades de la Asociacién en Participacién en el cumplimiento de los
requisitos de la IAL, tanto en la Oferta como en el Acuerdo de la Asociacion en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion. Todas las entidades que forman la
Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacién estardn sujetas a la
evaluacion de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacion, presenten
el registro de su trayectoria y experiencia deberan diferenciar claramente entre
lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacién
en Participacién; el Consorcio o la Asociacion; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales
de la Asociacion en Participacion; el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que
estén asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma
temporal con cualquiera de las empresas asociadas no podran ser presentados
como experiencia de la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacién
o de sus miembros, y Unicamente podréa evaluarse la experiencia de los expertos
individuales mismos en la presentacion de sus credenciales individuales.

En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la
conformacion de Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones
cuando la gama de conocimientos y recursos necesarios no estén disponibles
dentro de una sola empresa.

El Licitante (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacién en
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Participacion, consorcio o Asociacion) deberdn presentar una sola Oferta, ya sea
a su nombre o como parte de una Asociacion en Participacién, consorcio o
Asociacion.

Las Ofertas presentadas por dos (2) o mas Licitantes seran rechazadas si se

comprueba que coinciden con alguna de las siguientes situaciones:

a) que tienen al menos un asociado de control, director o accionista en comun;
o

b) que cualquiera de ellos reciba o haya recibido alguna subvencién directa o
indirecta de los demas; o

¢) que tienen el mismo representante legal a los efectos de esta IAL; o

d) que tienen una relacién entre si, directa o a través de terceros comunes, que
los coloque en una posicion de acceso a informacién relativa a la Oferta de
otro Licitante o de influencia sobre dicha Oferta de otro Licitante, con
respecto a este proceso de IAL;

e) que sean subcontratistas entre si, uno de la Oferta del otro y viceversa, o
que un subcontratista de una Oferta también presente otra Oferta a su
nombre como Licitante principal; o

f) que personal clave que haya sido propuesto en la Oferta de un Licitante
participe en mas de una Oferta recibida en este proceso de IAL. Esta
condicién con relacion al personal no rige para los subcontratistas que estén
incluidos en mas de una Oferta.

Las Ofertas seran validas por el periodo especificado en la HdeD, a partir del
Plazo de Presentacion de las Ofertas. EIl PNUD podra rechazar cualquier Oferta
valida por un periodo mas corto y considerar que no cumple con todos los
requisitos solicitados.

Durante el periodo de validez de la Oferta, el Licitante mantendra su Oferta
original sin cambios, incluida la disponibilidad del Personal Clave, los precios
unitarios propuestos y el precio total.

En circunstancias excepcionales, antes del vencimiento del periodo de validez de
la Oferta, el PNUD podra solicitar a los Licitantes la ampliacion del periodo de
validez de sus Ofertas. La solicitud y las respuestas se haradn por escrito y se
considerara que forman parte integrante de la Oferta.

Si el Licitante acepta extender la validez de la Oferta, se realizaré sin modificar la
Oferta original.

El Licitante tiene el derecho de negarse a extender la validez de su Oferta, en
cuyo caso dicha Oferta no continuara siendo evaluada.

Los Licitantes podran solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los documentos
relativos a la IAL antes de la fecha indicada en la HdeD. Toda solicitud de
aclaracién debe enviarse por escrito del modo en que se indica en la HdeD. Si
las consultas se envian a otros medios no especificados, incluso si se envian a
un miembro del personal del PNUD, el PNUD no tendrd la obligacién de
responder ni de confirmar que la consulta se recibi6 oficialmente.

El PNUD proporcionara las respuestas a las solicitudes de aclaracién recibidas a
través del método especificado en la HdeD.

El PNUD se compromete a dar respuesta a estas solicitudes de aclaracién con
rapidez, pero cualquier demora en la respuesta no implicard ninguna obligacién
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por parte del PNUD de ampliar el plazo de presentacién de Ofertas, a menos
gue el PNUD considere que dicha prérroga esta justificada y es necesaria.

En cualquier momento antes del plazo para la presentacion de la Oferta, el PNUD
podra, por cualquier motivo (por ejemplo, en respuesta a una aclaracion
solicitada por un Licitante) modificar la IAL, por medio de una enmienda. Las
enmiendas se podran a disposicion de todos los posibles licitantes a través del
medio de transmision especificado en la HdeD

Si la enmienda es sustancial, el PNUD podra extender el Plazo de presentacion
de la Oferta a fin de otorgar a los Licitantes un tiempo razonable para que
incorporen la modificacién en sus Ofertas.

Salvo que se especifique lo contrario en la HdeD, las Ofertas alternativas no se
tendran en cuenta. Si en la HdeD se permite la presentacién de Ofertas
alternativas, un Licitante podra presentar una Oferta alternativa solamente si
también presenta una Oferta conforme a los requisitos de la IAL. Cuando las
condiciones de aceptacién se cumplan, o cuando las justificaciones se hayan
establecido con claridad, el PNUD se reserva el derecho de adjudicar un contrato
sobre la base de una Oferta alternativa.

Si se presentan varias ofertas u ofertas alternativas, estas deben marcarse
claramente como "Oferta Principal" y "Oferta Alternativa".

Cuando sea conveniente, se llevara a cabo una reunién previa a la presentacién
de ofertas en la fecha, hora y lugar especificados en la HdeD. Se alienta a todos
los Licitantes a asistir. La inasistencia, sin embargo, no dard lugar a la
descalificacion de un Licitante interesado. Las actas de la conferencia de
Licitantes se publicaran en el sitio web de adquisicion y se compartirdn por
correo electronico o por la plataforma eTendering, conforme a lo especificado
en la HdeD. Ninguna declaracién verbal realizada durante la conferencia podra
modificar los términos y las condiciones de la IAL, a menos que esté
especificamente incorporada en las Actas de la Conferencia de Licitantes, o se
emita o publique como enmienda a la IAL.

PRESENTACION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

El Licitante presentara una Oferta debidamente firmada y completa compuesta
por los documentos y los formularios de conformidad con los requisitos de la
HdeD. La Lista de Precios se presentara junto con la Oferta Técnica. La Oferta
puede entregarse ya sea personalmente, por servicio de mensajeria o por un
medio de transmision electrdnico segun se especifique en la HdeD.

La Oferta debera estar firmada por el Licitante o por una persona debidamente
facultada para representarlo. La autorizacién deberd comunicarse mediante un
documento que acredite dicha autorizacién, emitido por el representante legal
de la entidad que presenta la oferta o un Poder Notarial que acomparie a la
Oferta.

Los Licitantes deberan tener en cuenta que el sélo acto de presentacion de una
Oferta, en si y por si misma, implica que el Licitante acepta plenamente los
Términos y Condiciones Generales de Contratacion del PNUD.
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La presentacion de la copia impresa (manual) por servicio de mensajeria o
personalmente segln se autorice y especifique en la HdeD se realizarad de la
siguiente manera:

a) La Oferta firmada deberd marcarse como "Original”, y sus copias deberan
marcarse como "Copia", segun corresponda. El nimero de copias se indica en la
HdeD. Todas las copias deberan ser del original firmado Unicamente. En caso de
diferencias entre el original y las copias, prevalecera el original.

(b) La Oferta Técnica y la Lista de Precios deberan estar cerradas y presentarse
juntas en un sobre, que debera:
i llevar el nombre del Licitante;
ii. estar dirigido al PNUD tal como se especifica en la HdeD; y
iii. llevar una advertencia de no abrirlo antes de la hora y la fecha de
apertura de la Oferta que se especifica en la HdeD.

Si el sobre con la Oferta no estd debidamente cerrado ni marcado como se
solicita, el PNUD no asumira ninguna responsabilidad por el extravio, la pérdida
o la apertura prematura de la Oferta.

La presentacion electronica por correo electrénico o por eTendering, si se
autoriza segun se especifica en la HdeD, se regira de la siguiente manera:

a) Los archivos electrénicos que forman parte de la Oferta deben presentarse
de conformidad con el formato y los requisitos indicados en la HdeD.

b) Los documentos que deben estar en su forma original (p. €j., la Garantia de
mantenimiento de la Oferta, etc.) deben enviarse por servicio de mensajeria
o entregarse personalmente segun las instrucciones de la HdeD.

Se proporcionan instrucciones detalladas sobre cémo enviar, modificar o
cancelar una oferta en el sistema eTendering en la Guia del Usuario para
Licitantes y en los videos instructivos disponibles en este enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/busine
ss/procurement-notices/resources/.

El PNUD debera recibir las Ofertas completas en la forma y, a mas tardar, en la
fecha y la hora especificadas en la HdeD. El PNUD sélo reconocera la fecha y la
hora reales en que el PNUD recibié la oferta.

El PNUD no tomard en consideracién ninguna Oferta que se reciba con
posterioridad al plazo de presentacion de las Ofertas.

Un Licitante podra retirar, sustituir o modificar su Oferta después de haberla
presentado en cualquier momento antes de la fecha limite para presentacién de
las Ofertas.

Presentaciones manuales y por correo electronico: Un Licitante podra retirar,
sustituir o modificar su Oferta mediante el envio de una notificacion por escrito
al PNUD, debidamente firmada por un representante autorizado, y que debera
incluir una copia de la autorizacidon (o un Poder Notarial). La sustitucién o la
modificacién correspondientes de la Oferta, si las hubiera, deberan acompanar
a la notificacién respectiva por escrito. Todas las notificaciones deben enviarse
de la misma manera que se especific6 para la presentacion de Ofertas,
marcandolas claramente como "RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION".
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Sistema de eTendering: Un Licitante puede retirar, sustituir o modificar su Oferta
mediante la cancelacién, la edicion y la nueva presentacién de la oferta
directamente en el sistema. Es responsabilidad del Licitante seguir
correctamente las instrucciones del sistema, editar debidamente y enviar una
sustitucion o modificacién de la Oferta, segln sea necesario. Se proporcionan
instrucciones detalladas sobre cémo cancelar o modificar una Oferta
directamente en el sistema en la Guia del Usuario para Licitantes y en los videos
instructivos.

Las Ofertas cuyo retiro se solicite se devolveran sin abrir a los Licitantes (sélo
para presentaciones manuales), excepto si la oferta se retira después de que la
oferta se haya abierto.

El PNUD abrira las Ofertas en presencia de un comité especial establecido por el
PNUD y compuesto por al menos dos (2) miembros.

En el momento de la apertura, se darén a conocer los nombres de los Licitantes,
las modificaciones y los retiros; el estado de las etiquetas y los sellos de los
sobres; el nUmero de carpetas y archivos, y cualquier otro detalle que el PNUD
estime oportuno. No se rechazard ninguna Oferta durante el procedimiento de
apertura, excepto en los casos de presentacion tardia, en los cuales las Ofertas
se devolveran sin abrir a los Licitantes.

En caso de presentacién por eTendering, los licitantes recibirdn una notificacion
automatica una vez que se abra la Oferta.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La informacion relativa a la revision, la evaluacion y la comparacion de las
Ofertas, y la recomendacion de adjudicacién del contrato, no podra ser revelada
a los Licitantes ni a ninguna otra persona que no participe oficialmente en dicho
proceso, incluso después de la publicacién de la adjudicacién del contrato.

Cualquier intento por parte de un Licitante, o de cualquier persona en nombre
del Licitante, de influenciar al PNUD en la revision, la evaluacion y la comparaciéon
de las decisiones relativas a las Ofertas o a la adjudicacién de un contrato podra
ser causa, por decision del PNUD, del rechazo de su Oferta, y en consecuencia,
estar sujeto a la aplicacion de los procedimientos de sanciones al proveedor
vigentes del PNUD.

El PNUD llevara a cabo la evaluacion Gnicamente sobre la base de las Ofertas
recibidas.

La Evaluacion de las Ofertas se realizara mediante los siguientes pasos:

a) Examen preliminar, incluida la admisibilidad

b) Correccion aritmética y clasificacion de los licitantes que aprobaron el
examen preliminar por precio

c) Evaluacidn de calificaciones (si no se realizo la precalificacion)

d) Evaluacion de las Ofertas Técnicas

e) Evaluacion de precios

Cuando fuera posible, la evaluacién detallada se centrard en las 3 a 5 ofertas de menor
precio. Si fuera necesario, se agregaran ofertas de mayor precio adicionales para su
evaluacion.

13



28. Examen preliminar

29, Evaluacién de
Elegibilidad y
Calificaciones

28.1

29.1

29.2

30. Evaluacidén de Oferta 30.1

Técnica y precios

31. Ejercicio posterior a
la evaluacion de las
ofertas

31.1

El PNUD examinard las Ofertas para determinar si estan completas con respecto
a los requisitos documentales minimos, si los documentos han sido
debidamente firmados y si las Ofertas estan en general conformes, entre otros
indicadores que pueden utilizarse en esta etapa. El PNUD se reserva el derecho
de rechazar cualquier Oferta en esta etapa.

La Elegibilidad y Calificaciones del Licitante se evaluaran segun los requisitos
minimos de Elegibilidad y Calificacién especificados en la Seccidn 4 (Criterios de
Evaluacion).

En términos generales, los licitantes que cumplan los siguientes criterios pueden

considerarse calificados:

a) No estan incluidos en la lista del Comité 1267/1989 del Consejo de
Seguridad de la ONU de terroristas y financiadores del terrorismo, ni en la
lista de proveedores inelegibles del PNUD.

b) Tienen una buena posicion financiera y tienen acceso a recursos financieros
adecuados para ejecutar el contrato y cumplir con todos los compromisos
comerciales existentes.

c) Tienen la experiencia similar, experiencia técnica, capacidad de produccion,
certificaciones de calidad, procedimientos de garantia de calidad y otros
recursos necesarios aplicables al suministro de bienes y/o servicios
requeridos.

d) Pueden cumplir plenamente con los Términos y Condiciones Generales del
Contrato del PNUD.

e) No tienen un historial reiterante de fallos judiciales o de arbitraje contra el
Licitante.

f) Tienen un registro de ejecucidén oportuna y satisfactoria con sus clientes.

El comité de evaluacion debera revisar y evaluar las Ofertas Técnicas sobre la
base de su capacidad de respuesta a la Lista de Requisitos y Especificaciones
Técnicas y demas documentacion provista, aplicando el procedimiento indicado
en la HdeD y otros documentos de la IAL. Cuando sea necesario, y si se establece
en la HdeD, el PNUD puede invitar a los licitantes que mejor cumplan con todos
los requisitos solicitados a una presentacion relacionada con sus Ofertas
técnicas. Las condiciones para la presentacion se proporcionaran en el
documento de la oferta, cuando sea necesario.

El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio de verificacién, posterior a
la evaluacidn, con el objetivo de determinar, a su plena satisfaccion, la validez
de la informacién proporcionada por el Licitante. Tal ejercicio debe estar
completamente documentado y podra incluir, entre otros, todos o alguna
combinacion de los pasos siguientes:

a) verificacion de la exactitud, veracidad y autenticidad de la informacién
provista por el Licitante;

b) validacion del grado de cumplimiento de los requisitos y los criterios de
evaluacién de la IAL, sobre la base de lo que hasta ahora haya podido hallar
el equipo de evaluacion;

c) investigacion y verificacién de referencias con las entidades
gubernamentales con jurisdiccion sobre el Licitante, con clientes anteriores,
o con cualquier otra entidad que pueda haber hecho negocios con el
Licitante;
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d) investigacion y verificacién de referencias con clientes anteriores sobre el
cumplimiento de los contratos en curso o ya terminados, incluidas las
inspecciones fisicas de trabajos anteriores, segln se considere necesario;

e) inspeccion fisica de las oficinas del Licitante, las sucursales u otras
instalaciones del Proponente donde se llevan a cabo sus operaciones, con
o sin previo aviso al Licitante;

f) otros medios que el PNUD considere apropiados, en cualquier momento
dentro del proceso de seleccién, previo a la adjudicacién del contrato.

Para ayudar en la revision, la evaluacién y la comparacién de las Ofertas, el PNUD
puede, a su discrecion, solicitar a cualquier Licitante que aclare su Oferta.

La solicitud de aclaracion del PNUD y la respuesta deberan realizarse por escrito
y no se solicitard, ofrecera ni permitird ninguna modificacion de los precios o de
los elementos sustanciales de la Oferta, excepto para proporcionar una
aclaraciéon y confirmar la correccion de cualquier error de aritmética que
descubra el PNUD en la evaluacion de las Ofertas, de conformidad con la IAL.

Cualquier aclaracién no solicitada presentada por un Licitante con respecto a su
Oferta, que no sea una respuesta a una solicitud del PNUD, no se tendra en
cuenta durante la revision y la evaluacién de las Ofertas.

La determinacién que realice el PNUD sobre el cumplimiento de una Oferta se
basara en el contenido de la misma oferta. Una Oferta que cumple
sustancialmente con todos los requisitos solicitados es aquella que cumple con
todos los términos, las condiciones, las especificaciones y otros requisitos de la
IAL sin desviacion material o significativa, reserva ni omision.

Si una Oferta no se ajusta sustancialmente a los documentos de licitacion, seré
rechazada por el PNUD, y el Licitante no podra hacer que cumpla posteriormente
con todos los requisitos solicitados mediante la correccion de la desviacién
material o significativa, la reserva o la omision.

Siempre que una Oferta cumpla sustancialmente con todos los requisitos
solicitados, el PNUD puede subsanar las disconformidades o las omisiones en la
Oferta que, en opinién del PNUD, no constituyan una desviacién material o
significativa

EI PNUD puede solicitar al Licitante que envie la informacién o la documentacion
necesaria, dentro de un plazo razonable, para rectificar las disconformidades o
las omisiones no materiales en la Oferta relacionadas con requisitos de
documentacion. Dicha omisién no debera estar relacionada con ninguin aspecto
del precio de la Oferta. El incumplimiento del Licitante con la solicitud puede dar
como resultado el rechazo de la Oferta.

Con respecto a las ofertas que pasaron el examen preliminar, el PNUD verificara
y corregira los errores de aritmética de la siguiente manera:

a) si hay una discrepancia entre el precio unitario y el total de la partida que
se obtiene al multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario
prevalecera y se deberd corregir el total de la partida, a menos que, en
opinion del PNUD, haya un error obvio del punto decimal en el precio
unitario, en cuyo caso el total de la partida cotizado prevalecera y se debera
corregir el precio unitario;

b) si hay un error en un total correspondiente a la adicion o la sustraccion de
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subtotales, los subtotales prevaleceran y se deberd corregir el total; y

c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto en
palabras, a menos que el monto expresado en palabras esté relacionado
con un error de aritmética, en cuyo caso prevalecerd el monto en cifras.

Si el Licitante no acepta la correccién de los errores realizada por el PNUD, su
Oferta debera ser rechazada.

ADJUDICACION DE CONTRATO

El PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta, declarar
que una o todas las ofertas no cumplen con todos los requisitos solicitados, y
rechazar todas las Ofertas en cualquier momento antes de la adjudicacién del
contrato, sin incurrir en ninguna responsabilidad u obligacién de informar a los
Licitantes afectados de los motivos de la decision del PNUD. El Organismo
contratante no estara obligado a adjudicar el contrato a la oferta de precio mas
bajo.

Antes del vencimiento del periodo de validez de la Oferta, el organismo
contratante adjudicard el contrato al Licitante calificado y que redna las
condiciones que se estime responda a las exigencias de la Lista de Requisitos y
Especificaciones Técnicas, y haya ofrecido el precio mas bajo.

En el caso de que un Licitante no resulte seleccionado, podré solicitar una
reunion informativa con el PNUD posterior a la adjudicacion. El objetivo de dicha
reunidn es discutir las fortalezas y las debilidades de la presentacion del Licitante,
a fin de ayudarlo a mejorar las ofertas futuras para las oportunidades de
adquisicion del PNUD. En estas reuniones, no se discutira con el Licitante el
contenido de otras Ofertas, ni se compararan estas con la oferta presentada por
el Licitante.

En el momento de la adjudicacion del Contrato, el Organismo contratante se
reserva el derecho a modificar la cantidad de bienes y/o servicios, hasta un
maximo del veinticinco por ciento (25 %) de la oferta total, sin cambios en el
precio unitario o en otros términos y condiciones

En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcién del Contrato,
el Licitante que haya recibido la adjudicacion firmara y pondré fecha al Contrato
y lo devolvera al Organismo contratante. El incumplimiento de dicho requisito
puede ser motivo suficiente para la anulacién de la adjudicacién y la pérdida de
la Garantia de Mantenimiento de la Licitacién, si corresponde, en cuyo caso el
Organismo contratante podra adjudicar el Contrato al Licitante cuya Oferta haya
obtenido la Segunda calificacién mas alta o hacer un nuevo llamado a Licitacion

Se firmara el contrato con el Tribunal Constitucional de la Republica Dominicana,
, Anexo a este pliego

En caso de requerirse en la HdeD, el licitante adjudicado proporcionard una
Garantia de cumplimiento del contrato por el monto especificado en la HdeD y
en la forma disponible en
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4. Garantia Bancariade 42.1

Pagos Anticipados

43, Liquidacién por
dafios y perjuicios

44, Disposiciones de
Pago

45. Reclamaciones de
los proveedores

46. Otras disposiciones

431

44.1

45.1

46.1

46.2

https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP POPP
DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Solicitation Performance%20Guarantee%20
Form.docx&action=default en el plazo maximo de quince (15) dias a partir de la
fecha de la firma del contrato por ambas partes. Siempre que se requiera una
garantia de cumplimiento, la recepcion de dicha garantia por parte del PNUD
sera una condicién para la prestacion efectiva del contrato.

Excepto cuando los intereses del PNUD asi lo requieran, es practica estandar del
PNUD no hacer pagos anticipados (es decir, pagos sin haber recibido ningin
producto). Si en la HdeD se permite un pago anticipado, el mismo no podra ser
mayor al20 % del precio total del contrato. Si el valor excede USD 30 000, el
Proponente adjudicatario presentara una Garantia Bancaria por el monto total
del pago anticipado en la forma disponible
en:https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP PO
PP DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Contract%20Management%20Payment%
20and%20Taxes Advanced%20Payment%20Guarantee%20Form.docx&action=
default

Si asi se especifica en la HdeD, el Tribunal Constitucional aplicara la Liquidacién
por dafios y perjuicios por los dafios y/o riesgos ocasionados al Tribunal
Constitucional como consecuencia de las demoras o el incumplimiento por
parte del Contratista de sus obligaciones segun el Contrato.

El pago a la compaiia aseguradora se realizard solamente una vez que el
Tribunal Constitucional acepte los bienes y/o servicios realizados. Los términos
de pago seran dentro de los treinta (30) dias posteriores al recibo de la factura
y el certificado de aceptacién de bienes y/o servicios emitido por la autoridad
correspondiente en el Tribunal Constitucional con la supervision directa del
Contratista. El pago se harad efectivo mediante transferencia bancaria en la
moneda que se indique en el contrato.

El procedimiento de reclamacion que establece el PNUD para sus proveedores
ofrece una oportunidad de apelacion a aquellas personas o empresas a las que
no se haya adjudicado un contrato a través de un proceso de adjudicacion
competitivo. En caso de que un Licitante considere que no ha sido tratado de
manera justa, podrd presentar su reclamo para la decisién final de la
Representacién Residente del PNUD.

En caso de que el Licitante ofrezca un precio mas bajo al Gobierno anfitrién
(p. €j., la Administracion General de Servicios [GSA] del Gobierno federal de los
Estados Unidos de América) por bienes y/o servicios similares, el PNUD tendra
derecho al mismo valor més bajo. Prevaleceran los Términos y Condiciones
Generales del PNUD.

Las Naciones Unidas han establecido restricciones sobre el empleo de
exfuncionarios de la ONU que haya participado en el proceso de adquisicion
conforme al boletin ST/SGB/2006/15
http://www.un.org/en/ga/search/view doc.asp?symbol=ST/SGB/2006/15&refer
er.
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Seccidn 3. Hoja de Datos de la Licitacion

Los siguientes datos de los bienes y/o servicios por adquirir complementaran, completardn o enmendaran las
disposiciones de la Invitacion a Licitar. En caso de conflicto entre las Instrucciones para los Licitantes, la Hoja de
Datos de la Licitacién y otros anexos o referencias adjuntos a la Hoja de Datos de la licitacion, prevaleceran las
disposiciones de la Hoja de Datos de la Licitacion.

BD Ref. . . . -
oS e. ,a Datos Instrucciones/requisitos especificos
n. Seccion 2
1 7 Idioma de la Oferta Espafiol
2 Presentacion de Ofertas para No se permiten ofertas parciales
partes o subpartes de la Lista de
Requisitos (ofertas parciales)
3 20 Ofertas alternativas No seran consideradas
4 21 Reunidn previa a la presentacion Hora: 10:00AM
e ot P P Fecha: junio 22, 2022 12:00
€ otertas Lugar: Reunion remota via TEAMS
Para la organizacion comunicarse a:
Correo electrénico: adquisiciones.do@undp.org
5 16 Periodo de Validez de la Oferta 90 dias
6 12 Garantia de Mantenimiento de la 60 dias
Oferta Se requieren las siguientes garantias:
Lote 1: Servicios de Seguro de Salud RD$300,000.00
Loe 2: Servicios de Seguro de Vida RD$6,000.00
Formas aceptables de Garantia de Mantenimiento de la
Propuesta
» Garantia bancaria/Pdliza de Seguro (véase la plantilla en la
Seccion 6)
Cheque emitido por cualquier banco/Cheque de caja/Cheque
certificado
7 42 Pago Anticipado a la firma del No aplica
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10

11

12

13

14

14

15

43

41

13

18

18

18,19

y 21

23

22

22

contrato

Liquidacion por dafios y
perjuicios

Garantia de Cumplimiento

Moneda de la Oferta

Plazo para la presentacién de
solicitudes de aclaracion

Detalles de Contacto para la
presentacién de solicitudes de
aclaracién y preguntas

Medio de transmision de la
Informacién Complementaria
para la IAL, y respuestas y
aclaraciones para las consultas

Fecha Limite para presentacién
de ofertas

Modo permitido para presentar
Ofertas

Direccidn de presentacion de la
Oferta

Aplicara de la siguiente manera

Porcentaje del precio del contrato por dia de retraso: 0.5%
N.° méximo de dias de retraso 20, después de los cuales el
PNUD podra rescindir el contrato.

Se requiere mediante péliza de compania aseguradora aprobada
por el Consejo del Tribunal Constitucional, de acuerdo con el
siguiente detalle:

Lote a RD$2,000,000.00 Lote 2 : RD$38,000.00

Moneda Local: Pesos dominicanos

Se recibirédn preguntas hasta el dia 23 de junio 2022 a las
10:00am y se emitira el Gltimo documento de aclaraciones el dia
24 de junio 2022

Direccion de correo electrénico: adquisiciones.do@undp.org

Comunicacion directa con potenciales licitantes y publicacion en
la siguiente pagina internet
https://www.do.undp.org/content/dominican_republic/es/home/
procurement.html

29 de junio de 2022 a las 2:00pm hora Republica Dominicana

O Presentacién por correo electronico

Adquisiciones.do@undp.org
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

22 Requisitos de la presentacion = Formato: archivos PDF Unicamente
electron!ca (correo electronicoo Los nombres de archivo deben tener un méaximo de 60
eTendering) caracteres y no deben contener ninguna letra o caracter
especial que no sea del alfabeto/teclado latino.
* Todos los archivos deben estar libres de virus y no deben
estar dafados.
» Tamafo maximo de archivo por transmisién: 20MB
»= Asunto obligatorio del correo electrénico: IAL-08-
2022"Servicios de Seguro Médico y de Vida de los
Servidores Constitucionales”
= Debera enviar el archivo “Formulario de presentacién de
ofertas” en un archivo solo conteniendo este formulario y
debe ser protegido con clave la cual deberan enviar a
solicitud del PNUD para la apertura publica de ofertas.
25 Fecha, hora y lugar de apertura Fecha y hora: 29 de junio 2022 a las 2:30pm
de las ofertas Lugar: teams
Se les enviara el link de acceso a las empresas que presenten
propuesta
27, Método de evaluacién para la Oferta de menor precio calificada, que relna las condiciones y
36 Adjudicacién de Contrato que cumpla con todos los requisitos técnicos solicitados
Fecha prevista para el inicio del  Julio 2022
Contrato
Duraciéon maxima prevista del 2 afios
contrato
35 El Tribunal Constitucional Uno o varios licitantes, dependiendo de los siguientes factores
adjudicara el contrato a: Lote 1: Servicios de Seguro de Salud
Lote 2: Servicios de Seguro de Vida
39 Tipo de Contrato Contrato del Tribunal Constitucional
39 Términos y Condiciones del Favor ver anexo al contrato

Contrato del Tribunal
Constitucional que estaran
vigentes

Otra informacion relacionada con

El PNUD, en su calidad de garante de la objetividad en la

la IAL seleccion de la entidad adjudicataria, sera responsable de
los resultados de la evaluacion de las ofertas vy
recomendacion de adjudicacion y respuesta a
requerimiento de aclaracién de resultados.
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El PNUD, en su calidad de garante de la transparencia del
procedimiento y la objetividad en la seleccion de la entidad
adjudicataria, no sera responsable de la adjudicacion, ni de
atender aclaraciones de oferentes por los resultados, ni de
la emision del contrato resultante de esta convocatoria, ya
que este sera suscrito por el Tribunal Constitucional y sera
de su exclusiva responsabilidad y estara regido por las
Leyes de la Republica Dominicana.
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Seccion 4. Criterios de evaluacion

Criterios de examen preliminar

Las ofertas se examinaran para determinar si estan completas y si se han presentado de acuerdo con los
requisitos de la IAL segun los criterios a continuacién respondiendo Si/No:

Perfil de la Empresa, que no debe superar las quince (15) paginas, incluidos folletos impresos y
catalogos de productos relevantes para los bienes y/o los servicios adquiridos
Validez de la Oferta de 90 dias

Presenta oferta financiera firmada y sellada

Copia de licencia activa como proveedor del servicio ofertado

Péliza de Responsabilidad Civil Profesional aseguradora aprobada por el Consejo del Tribunal
Constitucional por los valores requeridos en caso de resultar adjudicado.
Certificar que se cuenta con Personal destinado para la gestidon de la cartera de la institucion

gue incluya:

o Gerente cartera o personal homologo.

Certificar que se cuenta con canales de atencidn directa 365x24x7 y matriz de escalamiento
de incidencias.

Criterios minimos de Elegibilidad y Calificaciones

La Admisibilidad y las Aptitudes se evaluaran segun el criterio de Aprobacién/Rechazo.

Si la Oferta se presenta como una Asociacion en participacion, un Consorcio o una Asociacién, cada miembro
debe cumplir con los criterios minimos, salvo que se especifique lo contrario.

Requisito de

Asunto Criterios presentacion de
documentos
ELEGIBILIDAD
Condicién juridica Evidencia de al menos 10 afios de constitucion legal. Registro mercantil vigente.

Estatutos sociales
debidamente registrados
en la Camara de Comercio

Certificado expedido por la Autoridad de Recaudacidn certificado de la Direccién
Tributaria que pruebe que el Proponente esta al corriente  General de Impuestos

de sus obligaciones de pago de impuestos o Certificado de [nternos

exencién de impuestos, si tal es la situacién tributaria del Copia de RNC
Proponente con no mas de 30 dias de emisién. Certificacion TSS
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Elegibilidad

Conflicto de
intereses

Bancarrota

Certificados y
Licencias

CALIFICACIONES

Historial de
contratos
incumplidos’

Historial de litigios

El proveedor no esté suspendido, ni excluido, ni de otro modo
identificado como inadmisible por ninguna Organizacion de
las Naciones Unidas, el Grupo del Banco Mundial ni ninguna
otra Organizacion internacional de acuerdo con la clausula 3
de la IAL.

Sin conflictos de intereses de acuerdo con la clausula 4 de la
IAL.

Debera presentar Acta de los socios de la firma

No se ha declarado en bancarrota, no esta involucrado en
procedimientos de bancarrota o sindicatura, y no existe
ningun juicio o accion legal pendiente contra el proveedor
que pueda perjudicar sus operaciones en el futuro previsible.

= Debidamente autorizado para actuar como Agente en
nombre Humano Seguros

El incumplimiento de un contrato no ocurrié como resultado
del incumplimiento del contratista durante los Ultimos 3 afios.

No hay un historial coherente de decisiones de adjudicacién
arbitral/judicial contra el Licitante durante los ultimos 3 afios.

Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario
publico) del oferente manifestando que no se encuentra dentro
de las prohibiciones en el Articulo 8 numeral 3 y Articulo 14 de
la Ley No. 340-06 y sus modificaciones y el articulo 12 de
Reglamento de Compras y Contrataciones.

Acta Ultima asamblea que
nombra al Consejo de
Administracién y/o
Gerentes de Sociedad,
debidamente registrada

Licencias y habilitaciones
vigentes por los érganos
reguladores del sistema

Certificacién de registro de
proveedor del estado

Formulario A: Formulario
de Presentacion de la
Oferta

Formulario A: Formulario
de Presentacién de la
Oferta

Acta de accionistas

Formulario A: Formulario
de Presentacién de la
Oferta

Carta de autorizacién de
Humano Seguros

Formulario D: Formulario
de Calificaciones

Formulario D: Formulario
de Calificaciones

Declaracion Jurada

" El incumplimiento, segun lo decidido por el PNUD, incluird todos los contratos en los que: (a) el contratista no impugno el
incumplimiento, incluso mediante la remisién al mecanismo de resolucion de disputas conforme al contrato respectivo, y (b) contratos
que se impugnaron de tal manera, pero que se resolvieron por completo contra el contratista. El incumplimiento no incluira los contratos
donde el mecanismo de resolucion de disputas haya invalidado la decision de los Empleadores. El incumplimiento debe basarse en toda
la informacion sobre disputas o litigios totalmente resueltos, es decir, una disputa o litigio que se haya resuelto de conformidad con el
mecanismo de resolucion de disputas segun el contrato respectivo y donde se hayan agotado todas las instancias de apelacion

disponibles para el Licitante.
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Experiencia previa

Posicion financiera

Evaluacion Técnica

Evaluacion
Financiera

Minimo de 10 afios de experiencia relevante.

a. Copia de al menos 5 (cinco) contratos similares o cartas de
referencia de trabajos similares realizados. Se consideran
similares, el manejo del seguro del personal de empresas con
al menos 2,000 afiliados.

b. Prueba de mantenimiento de tres cuentas por al menos 5
afos de manera consecutiva

Facturacién anual promedio minimo en 2021 de
RD$10,000,000.00 para Lote 1y de RD$190,000.00 para el lote
2

(Para Asociacidn en participacion, Consorcio o Asociacion,
todas las Partes acumulativas deben cumplir el requisito).

Las ofertas técnicas se evaluarén segun el criterio de
aprobacion/rechazo con respecto al cumplimiento o el
incumplimiento de las especificaciones técnicas y
requerimientos detallados en los términos de referencia.

Anadlisis detallado de la lista de precios basado en los requisitos
enumerados en la Seccion 5 y cotizados por los licitantes en el
Formulario F.

Se considerara el monto total de la propuesta para fines de

Formulario D: Formulario
de Calificaciones

Copia de contratos o
cartas de clientes

Formulario D: Formulario
de Calificaciones

Declaracion Jurada (IR-1 o
IR-2) de los Estados
Financieros de los dos (2)
ultimas ejercicios fiscales
concluidos y presentados
ante la Direccién General
de impuestos internos
(DGII).

. Informes de
auditoria externa a los
Estados Financieros de los
dos (2) ultimas ejercicios
fiscales (preferible), siendo
causal de exclusion la no
presentacién de alguno de
los mismos.

. Copia de la Pdliza
de errores u omisiones,
que tenga cobertura ante
cualquier error

cometido con un monto
minimo de dos (2)
millones de Délares de los
Estados Unidos.

Formulario E: Formulario
de Oferta Técnica

Formulario F: Formulario
de Lista de Precios
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evaluacion financiera, y se adjudicara la oferta con el total
mas econdémico y que cumpla con todos los requerimientos
técnicos.

25



Seccidn 5a: Lista de Requisitos y Especificaciones Técnicas/Lista de Cantidades

ANEXO 1

TERMINOS DE REFERENCIA

“SERVICIOS SEGURO MEDICO Y DE VIDA DE LOS SERVIDORES CONSTITUCIONALES”

Proyecto NUm. 00082259 “Fortalecimiento de las capacidades de gestién operativa y planificacion
estratégica del Tribunal Constitucional”

1. Descripcion de Proyecto:

1.1 El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) apoya el desarrollo de
capacidades institucionales que fortalezcan el alcance de la misién y vision, los derechos humanos y
la equidad de género, a través de asistencia técnica a fin de optimizar la estructura organizacional, el
capital humano y los programas de bienestar del Tribunal Constitucional. A través de la Direccion de
Gestién Humana, el PNUD apoya iniciativas de investigacion y programas vinculados con el paradigma
del desarrollo humano, con el fin de generar conocimiento que permita un abordaje integral a los
principales desafios que presenta el desarrollo nacional.

1.2 EIPNUD vy el Tribunal Constitucional han suscrito el proyecto “Contratacion de Servicios Seguro
Médico y de Vida para los servidores constitucionales de la institucion”, con el objetivo de fortalecer
la identificacion organizacional, el capital humano y programas de bienestar del Tribunal
Constitucional.

1.3 Esta iniciativa fue enmarcada dentro de los lineamientos generales del POAI del afio 2022 vy
responde al eje estratégico No. 4 “Desarrollo de capacidades institucionales que favorezcan el alcance
de nuestra misién y vision”; OE 5 “Optimizar la estructura organizacional, el capital humano y los
programas de bienestar del TC”; RE 17 “Se ha mejorado continuamente el desempefio del proceso de
Gestién del Capital Humano”

1.4. En este orden, el Tribunal Constitucional, por medio del drea funcional competente (Direccion de
Gestion Humana), requiere la contratacion del servicio de seguro médico y de vida, que se consideran
necesarios para el bienestar fisico de los colaboradores del Tribunal Constitucional. Se pretende
garantizar los servicios a todos los servidores constitucionales a fin de que se pueda brindar los
servicios necesarios ante las situaciones de salud y vida que se pudiesen presentar.
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Il. Alcance de los servicios:

De manera especifica se requiere que los oferentes presenten y cumplan con los
siguientes requerimientos no subsanables:

. Gestion de cartera de asegurados Salud y vida a través de nuestro corredor de seguros,
haciendo valer los principios rectores de la seguridad social, del Tribunal Constitucional y los
intereses del prestador de servicio de seguro de salud y seguro de vida.

. Cada propuesta debe desplegar detalles de por lo menos tres (3) planes de alcance con los
servicios, medios de diagndsticos y medicinas, en el caso de seguro de salud.

. Plan digno de cobertura para los dependientes en la tercera edad.

Se requerirdn un conjunto de servicios de seguro médico y de vida para los magistrados
y servidores constitucionales, que se consideran necesarios para su bienestar fisico y
emocional.

M. Productos Esperados

La Administradora de Riesgos de Salud y/o Compafiia Aseguradora contratada debera garantizar en
tiempo y en forma los siguientes servicios y coberturas:

Producto No. 1: Seguro Médico

Las coberturas descritas a continuacién deberan ser tomadas en cuenta como una referencia de los
niveles minimos que seran aceptados para poder calificar como cumplimiento del proceso, es decir
gue quedara a la total discrecionalidad y libertad de cada oferente aumentar y presentar mejoras
significativas, partiendo de un ejercicio financiero que no impacte el costo final esperado definido por
las recomendaciones establecidas en la matriz. Se elegird la propuesta que guarde mejor relacion
costo/beneficio, conteniendo como valor agregado el precio mas competitivo en funcién de las
coberturas descritas sin limitar las recomendaciones y mejoras que cada oferente pueda
presentarnos, tanto en el plan de los servidores constitucionales, como el plan de mayor cobertura.
Plan para un aproximado de 1,313 asegurados (con el 85% de cobertura para un estimado de 1,172
asegurados y cobertura 100% para un estimado de 141 asegurados).

COBERTURAS Plan con 85 % de Plan premium con
cobertura Cobertura
100%
Consultas Ambulatorias Diferencia por consulta/ Diferencia por consulta/
Reembolso hasta Reembolso  90%, sin
DOP2,500.00 limites
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Consultas Psicolégicas y

30 consultas al aflo/ reembolso

30 consulta al ano/

Psiquiatricas hasta DOP2,500.00 Reembolso  hasta
DOP4,000.00

Vacunas 85% hasta los 12 afos 100% hasta los 12 afios

Terapias Fisicas 85% segun LH 100%

Emergencias 100% segun LH 100%

HOSPITALIZACION

Habitacion 100% hasta 100%/reembolso 90% dela
DOP6,000.00 facturado

COBERTURA DE MATERNIDAD

Nifnos recién nacidos 100% hasta 100% hasta
DOP500,000.00 DOP2,000,000.00

OTRAS COBERTURAS

Casos Catastroficos

DOP2,500,000.00 al afio

DOP2,500,000.00 al afio

Enfermedades Mayores

DOP50,000.00

DOP100,000.00

Ambulancia Terrestre y | Incluido Incluido
Aérea
Plan Odontolégico Incluido Incluido, incluido reembolso

Ultimos Gastos

hasta DOP200,000.00

hasta DOP250,000.00

Medicina Ambulatoria

DOP20,000.00 al afio

DOP50,000.00 al afio

Seguro de Viaje

US20,000.00

Reembolso gastos médicos
en el extranjero

hasta DOP200,000.00
segun LH

Security Force / God Assist

Incluido

Seguro de Vida incluida en
poéliza de seguro medico

DOP200,000.00

Limite por caso

DOP750,000.00

DOP2,000,000.00
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Ademads, como parte de mantener la salud y el bienestar de nuestros servidores constituciones
requerimos durante el afio las siguientes actividades:

. Charlas periodicas gratuitas relacionadas con temas de salud.

. Operativo de promocion y prevencion de la salud donde de ser posible se realicen toma de
muestra de laboratorio, para los servidores constitucionales con la finalidad de evitar ausentismo en
nuestras instalaciones.

. Que no sea considerado el tiempo de espera para la cobertura de los servicios (garantizar
continuidad de cobertura).

. Permitir la inclusion de personas mayores de 65 afios a las pdlizas.

. Cobertura de Preexistencias, negociadas previamente.

Producto No. 2: Seguro de Vida Servidores Constitucionales

- Suma asegurada DOP500,000.00, para 295 colaboradores
- Suma asegurada DOP1,000,000.00 para 130 colaboradores

Estas normas son de estricta obligacion. Las propuestas que no cumplan con estos requisitos seran
descalificadas y devueltas.

Credenciales y Documentacion Legal:

Los oferentes deberan presentar los siguientes documentos actualizados:

. Estatutos Sociales, debidamente registrados en la Cdmara de Comercio
Produccién de Santo Domingo.

. Certificado de Registro Mercantil Actualizado con al menos 6 meses de vigencia.
. Copia de RNC

. Certificacion DGlII

. Certificacion TSS

. Acta Ultima Asamblea que nombra al Consejo de Administracion y/o Gerentes de la
Sociedad debidamente registrada y certificada

. Copias de Cedulas de identidad de Representantes Legales

. Licencias y habitaciones vigentes por los érganos reguladores del sistema.

. Certificacion de registro de Proveedor del estado

Documentacidn Financiera:

. Declaracion Jurada (IR-1 o IR-2) de los Estados Financieros de los dos (2) ultimas ejercicios
fiscales concluidos y presentados ante la Direccidon General de impuestos internos (DGII).

. Informes de auditoria externa a los Estados Financieros de los dos (2) ultimas ejercicios fiscales
(preferible), siendo causal de exclusién la no presentacion de alguno de los mismos.

. Copia de la Pdliza de errores u omisiones, que tenga cobertura ante cualquier error
cometido con un monto minimo de dos (2) millones de Délares de los Estados Unidos.
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Estructura Empresarial:

. Descripcidn de la Compafiia Aseguradora/ Administradora de Riesgos de Salud (Historia, afios
de servicio, accionistas, cartera de afiliados, etc.)

. Estructura Organizacional, incluyendo nimero de colaboradores.

. Perfil del Staff profesional que prestara los servicios en caso de ser favorecido con la
adjudicacién

. Cantidad y ubicacion de oficinas estratégicas en las distintas regiones a nivel nacional.

. Es obligatorio contar con presencia fisica, a través de oficinas de servicios propias y operativas

en por los menos las principales Diez (10) provincias del pais; El Gran Santo Domingo, Distrito Nacional,
Santiago, Puerto Plata, Peravia, Azua, San Juan, San Pedro, Romana, La Altagracia.

Estructura de Servicio:

El oferente debera contar con lo siguiente:

. Descripcién Estructura de Servicio (Relacién de Clientes con sus referencias, Sistemas
Tecnoldgicos y de Gestion de la Calidad del Servicio.)

La empresa aseguradora debe tener prima cobrada neta por encima DOP9,000,000,000, nueve mil
millones de pesos en el 2021.

. La Administradora de Riesgos de Salud o empresa aseguradora oferente debera contar con un
minimo de trecientos mil (300,000.00) afiliados y oficinas en las principales provincias del pais.

. Ofrecer crédito de (30) dias para el pago de sus servicios.

. Valorar certificaciones de calidad, 1ISO 9000 A, OHSAS 18001entro otros.

. Estructura y Capacidad para el manejo de reclamaciones.

. Canales de atencidn y personal designado para ofrecer respuesta inmediata en el manejo de
reclamaciones con disponibilidad 24 horas los 365 dias del afio.

. Esquema de servicio y facilidades.

. Técnicos competentes y experimentados a fin de garantizar la debida ejecucién del servicio.

Obligacion de Confidencialidad:

Durante y luego del proceso los oferentes seran responsables de mantener la confidencialidad sobre
toda la informacion que les sea suministrada durante el proceso con el objeto de elaborar la
propuesta, se le requerira la firma de un MDA, antes de compartirle cualquier informacién requerida.

con el siguiente contenido obligatorio: nombre de la Administradora de Riesgos de Salud y/o
Compafiia Aseguradora, nombre del Tribunal Constitucional, mes y afio de edicion.

Criterios de evaluacion para determinar la Adjudicacién:
Criterios Especificaciones Ponderacion
Experiencia y Tiempo en el | La Compafia Aseguradora/ARS | Cumple/No cumple
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Mercado oferente debera contar con
experiencia demostrable vy al
menos 10 Afios de experiencia

en el Sector
Estructura, Coberturas, Red | Debe presentar una propuesta | Cumple/No cumple
Medica de Servicios a con las coberturas minimas
Nivel Nacional establecidas para cada Plan, y

agregarle valor con ventajas
comparativas que visibilicen
como impactaran sus servicios
en nuestros colaboradores,
deberd contar con una Red de
Prestadores de Servicios de
Salud que esté por encima del

promedio
Estructura Gerencial vy | -EI' equipo gerencial deberd | Cumple/No cumple
Reputacion Institucional contar con la experiencia

probada, amplia estructura

-y disponibilidad para gestionar
y responder de manera
oportuna a todas las
necesidades que se presenten
en cualquier momento, asi
coOomo un  posicionamiento
moral y reputacional probado
en el mercado

Esquema de Reembolsos, | Disposicidon de incluir | Cumple/No cumple
Medicina, Planes | coberturas  especiales  en
Odontoldgicos y otras | servicios de alta demanda que
Coberturas de alta Demanda. tradicionalmente estan

limitados o enlatados por el
mercado, se evaluara la
capacidad de disponer de ex
gracias y tratamiento flexible a
casos especiales asociados a
estos aspectos

El equipo designado evaluara las ofertas dando cumplimiento a los principios de transparencia,
objetividad, celeridad y demds, que regulan la actividad contractual, y comunicara por escrito al
oferente que resulte favorecido. Al efecto, se tendran en cuenta los factores mas favorables en cuanto
a los criterios de evaluacion antes mencionados.

La Adjudicacion sera decidida a favor del/los Oferente/Proponente/s cuya propuesta cumpla con los
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requisitos exigidos y sea calificada como la oferta de menor precio evaluado.

V- Acuerdos Institucionales

Esta contratacion dispondra de una contraparte institucional o coordinador designado, sin perjuicio
de las reuniones y entrevistas que deba realizar en procura de obtener elementos relevantes para el
mejor resultado de esta contratacion, que sera la Direccién de Gestion Humana (DGH).

La gestion, asesoria y administracion de la cartera, asi como todas solicitudes y requerimientos de la
Direccion de Gestidon Humana, seran gestionados y canalizados a través de nuestro Corredor de
Seguros, que serd la persona de contacto con el Tribunal Constitucional.

V. Duracién y condiciones de aumentos en la prima:

La duracién prevista para esta contratacién serd de dos (2) afios a partir de la firma del contrato. Los
entregables deberan ajustarse a los tiempos especificados en el contrato y los TdR.

Los oferentes deberdn garantizar que no se aplicaran aumentos o ajustes de tarifas en las primas
contratadas durante los dos (2) afios de vigencia del contrato, y estos deberan ser negociados y
acordados entre las partes de cara a la renovacion.

VI. Lugar de prestacién de servicios

La Empresa y/o proveedor del servicio, debera realizar los procesos de afiliaciones (inclusiones al
seguro médico) en la sede principal de la institucion, visitard las instalaciones del Tribunal
Constitucional cuantas veces sea necesario, para fines de levantamiento, entrevistas, aclaraciones, y
cualquier accién gue se considere necesaria para obtener un mejor resultado; esto manteniendo
comunicacién y acoplamiento con la Direccion de Gestion Humana, quien fungird como coordinador
del proyecto.

VIIl.- Honorarios y Forma de pago:

El monto total del contrato serd pagadero en pesos dominicanos, los recursos financieros con los
cuales seran realizados los pagos de la presente contratacion provienen del presupuesto asignado en
el Plan Operativo Anual Institucional de la Direccidon de Gestion Humana, los pagos seran realizados
contra factura.

El precio propuesto debe incluir todos los gastos asociados a la ejecucién del contrato. Cada pago
deberd estar precedido de una factura, la cual serd suministrada por la Empresa y/ Proveedor, con el
correspondiente RNC y con las formalidades tipicas de este tipo de servicio.

El monto a pagar por las pdlizas emitidas y su forma de pago, estard prevista en el contrato de
servicio que habra de redactarse y firmarse de comun acuerdo siguiendo el criterio siguiente:

Cada pago responderd a determinado mes por el servicio recibido, sin los cuales no podra hacérsele
ningln desembolso. Cada pago deberd estar precedido de una factura, la cual serd suministrada por
la Empresa y/o el Proveedor con el correspondiente RNC y con las formalidades tipicas de este tipo
de servicio.
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VIII Criterios la Presentacion de Propuestas Técnicas y Econdmicas
Las Ofertas Técnicas (sobre A) y Econdmica (sobre B) se presentaran en sobres separados cerrados y
rotulados con las siguientes inscripciones:

X| Presentacion de Propuestas
A. Forma de presentacion de la oferta técnica
a) Documentacidn para evaluacion legal

Registro de Proveedores del Estado (RPE) con documentos legales-administrativos actualizados,
emitido por la Direccion General de Contrataciones Publicas.

Copia del Registro Nacional de Contribuyentes (RNC). Copia del Registro Mercantil, actualizado.
Copia de los Estatutos Sociales, debidamente registrados, certificados como conforme a su original
con el sello social de la compainiia.

Lista de Presencia y Acta de la ultima Asamblea General Ordinaria Anual, por la cual se nombre el
actual Consejo de Administracion, debidamente registradas, certificadas como conforme a sus
originales y selladas con el sello social.

Poder de Delegacion de Poderes, si procede.

Certificacion donde se haga constar que esta al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.
Certificacion donde se haga constar que esta al dia en el pago de sus obligaciones laborales.
Certificacion de MIPYMES, si procede.

b) Documentacion para evaluacion técnica

. Oferta Técnica (conforme a las especificaciones técnicas suministradas)
. Referencias de sus principales clientes, un minimo de tres (3)

. Certificacion en la norma ISO 9000

B. Forma de Presentacion de la Oferta Econdmica

La oferta econdmica sera calculada en base al nimero total de servidores constitucionales del Tribunal
Constitucional de la Republica Dominicana.
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Seccion 6: Formularios de Ofertas Entregables/Lista de Verificacion

Este formulario sirve como una lista de verificacidn para la preparacién de la Oferta. Complete los Formularios
de Ofertas Entregables de acuerdo con las instrucciones de los formularios y devuélvalos como parte de su
presentacion de la Oferta. No se permitird ninguna alteracion al formato de los formularios ni se aceptara
ninguna sustitucion.

Antes de presentar la Oferta, asegurese de cumplir con las instrucciones de Presentacion de la Oferta de la

HdeD22.

Oferta Técnica:

¢Ya completé debidamente todos los Formularios de Ofertas Entregables?

= Formulario A: Formulario de Presentacion de la Oferta O
=  Formulario B: Formulario de Informacién del Licitante O
=  Formulario C: Formulario de Informacién de la Asociacion en participacién, 0
el Consorcio o la Asociacién
=  Formulario D: Formulario de elegibilidad y Calificaciones O
¢Ya proporcion6 los documentos requeridos para establecer el cumplimiento 0
de los criterios de evaluacion en la Seccién 4?
Lista de Precios:
= Formulario F: Formulario de Lista de Precios O
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FORMULARIO A: FORMULARIO DE PRESENTACION DE LA OFERTA

NOTA PARA EL LICITANTE. Se requiere que el formulario se presente en papeleria / con el
membrete de la empresa

Nombre del

.. [Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha
Licitante:

Referencia de la

IAL: [Insertar nUmero de referencia de la IAL]

Los abajo firmantes ofrecemos suministrar los bienes y servicios relacionados requeridos para [Insertar titulo de
bienes y servicios] de conformidad con su Invitacion a Licitar N.° [Insertar nimero de referencia de la IAL] y
nuestra Oferta. Presentamos nuestra Oferta por medio de este documento, que incluye la Oferta Técnica y la
Lista de Precios.

La Lista de Precios adjunta es por la suma de [Insertar el monto en palabras y cifras e indicar la moneda].

Por el presente declaramos que nuestra empresa, sus filiales o subsidiarias o0 empleados, incluidos los miembros
de Asociacion en participacion, Consorcios o Asociaciones, o subcontratistas o proveedores, para cualquier
parte del contrato:

a) no estan sujetos a la prohibicion de adquisicion por parte de las Naciones Unidas, incluidas, entre otras,
las prohibiciones derivadas del Compendio de Listas de Sanciones del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas;

b) no han sido suspendidos, excluidos, sancionados o de otro modo identificados como inadmisibles por
ninguna Organizacion de las Naciones Unidas, el Grupo del Banco Mundial ni ninguna otra Organizacién
internacional;

¢) no tienen conflicto de intereses de acuerdo con la Clausula 4 de las Instrucciones para los Licitantes;

d) no emplean ni anticipan emplear a ninguna persona que sea o haya sido miembro del personal de la ONU
en el Ultimo afio, si dicho miembro del personal de la ONU tiene o tuvo relaciones profesionales previas
con nuestra empresa en su calidad de miembro del personal de la ONU en los Ultimos tres afios de servicio
con la ONU (de acuerdo con las restricciones posteriores al empleo de la ONU publicadas en
ST/SGB/2006/15);

e) no se han declarado en bancarrota, no estan involucrados en procedimientos de bancarrota o sindicatura,
y no existe ningun juicio o accion legal pendiente contra ellos que pueda perjudicar sus operaciones en el
futuro previsible;

f) se comprometen a no involucrarse en practicas prohibidas, incluidas, entre otras, la corrupcién, el fraude,
la coaccidn, la colusidn, la obstruccién ni en ninguna otra practica contraria a la ética, con la ONU o
cualquier otra parte, y a realizar negocios de una manera que evite cualquier riesgo financiero, operativo,
de reputacién u otro indebido para la ONU, y aceptamos los principios del Cédigo de Conducta de
Proveedores de las Naciones Unidas y respetamos los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

a) aceptan los Términos y Condiciones Generales aplicables al Contrato del PNUD, en caso de
adjudicacion.

Declaramos que toda la informacion y las afirmaciones realizadas en esta Oferta son verdaderas, y aceptamos
que cualquier malinterpretacion o malentendido contenido en ella pueda conducir a nuestra descalificacién y/o
aplicacién de sanciones por parte del PNUD.

Ofrecemos suministrar los bienes y servicios relacionados de conformidad con los documentos de Licitacion,
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incluidas las Condiciones Generales del Contrato del PNUD y de acuerdo con la Lista de Requisitos y las
Especificaciones Técnicas.

Nuestra Oferta sera valida y permanecera vinculante entre nosotros por el periodo especificado en la Hoja de
Datos de la Oferta.

Entendemos y reconocemos que no esta obligado a aceptar ninguna Oferta que reciba.

Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado por [Insertar nombre del Licitante] para firmar
esta Oferta y estar sujeto a ella si el PNUD la acepta.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Licitante]
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FORMULARIO B: FORMULARIO DE INFORMACION DEL LICITANTE

Nombre legal del Licitante
Direccion legal
Ao de registro

Informacién sobre el Representante
Autorizado del Licitante

¢Usted es un proveedor registrado
en el UNGM%?

¢Usted es un proveedor del PNUD?

Paises donde opera

N.° de empleados a tiempo
completo

Certificacion de Garantia de Calidad
(p- €j., ISO 9000 o equivalente) (En
caso afirmativo, proporcione una Copia del
Certificado valido):

¢Su Empresa posee alguna
acreditacion como ISO 14001 o ISO
14064 o equivalente relacionada con
el medio ambiente? (En caso afirmativo,
proporcione una Copia del Certificado
vdlido):

¢Su Empresa posee una Declaracion
escrita de su Politica Ambiental? (En
caso afirmativo, proporcione una Copia).

¢Su organizacion demuestra un
compromiso significativo con la
sostenibilidad a través de otros
medios, por ejemplo, documentos
internos de la politica de la empresa
sobre el empoderamiento de las
mujeres, las energias renovables o la

2 Ver www.UNGM.org

[Completar]
[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]
Correo electronico: [Completar]

O Si O No En caso afirmativo, [insertar nimero de
proveedor del UNGM]

O Si [0 No En caso afirmativo, [insertar nimero de
proveedor del PNUD]

[Completar]

[Completar]

N/A

N/A

[Completar]

[Completar]
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membresia de instituciones
comerciales que promueven tales
asuntos?

¢Su empresa es miembro del Pacto
Mundial de la ONU3?

Persona de contacto en caso de que
el PNUD necesite solicitar
aclaraciones durante la evaluacion
de la Oferta

Adjunte los siguientes documentos:

3 UN Global Compact.

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]
Correo electronico: [Completar]

Perfil de la Empresa, que no debe superar las quince (15)
paginas, incluidos folletos impresos y catalogos de productos
relevantes para los bienes y/o los servicios adquiridos
Certificado de constitucién/registro comercial

Certificado de registro/pago fiscal emitido por la Autoridad
de Ingresos Internos que demuestre que el Licitante esta al
dia con sus obligaciones de pago de impuestos, o certificado
de desgravacion fiscal, si es que el Licitante goza de dicho
privilegio

Copia de licencia activa como corredor de seguro

Pdéliza de Responsabilidad Civil Profesional aprobada por el
Tribunal Constitucional por valor de USD$500,000 en caso de
resultar adjudicado.

Registro Mercantil
Acta de accionistas
Copia de contratos/ Carta referencia de clientes
Declaracion jurada simple (no requiere firma de notario publico)
del oferente manifestando que no se encuentra dentro de las
prohibiciones en el Articulo 8 numeral 3 y Articulo 14 de la Ley
No. 340-06 y sus modificaciones y el articulo 12 de Reglamento
de Compras y Contrataciones
Certificar que se cuenta con Personal destinado para la gestion
de la cartera de la institucion que incluya:

o Gerente cartera o personal homologo.

O

e Certificar que se cuenta con canales de atencion directa

365x24x7 y matriz de escalamiento de incidencias.
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FORMULARIO C: FORMULARIO DE INFORMACION DE LA ASOCIACION EN PARTICIPACION, EL
CONSORCIO O LA ASOCIACION

Nombre del [Insertar nombre del Licitante] Fecha:  Seleccionar fecha
Licitante:

Referencia de la [Insertar nUmero de referencia de la IAL]

IAL:

Para completar y devolver con la Oferta, si la Oferta se presenta como Asociacién en participacién, , Consorcio o
Asociacion.

N.° Nombre del Asociado e informacién de contacto  Proporcion propuesta de responsabilidades
(direccién, nimeros de teléfono, niimeros de fax, direccion de (en %) y tipo de bienes y/o servicios que

correo electronico) realizara cada una de las partes
1 [Completar] [Completar]
2 [Completar] [Completar]
3 [Completar] [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para obligar a la Asociacién
en participacion Consorcio o Asociacion
durante el proceso de IAL y, en caso de que
se adjudique un Contrato, durante la
ejecucion del contrato)

[Completar]

Adjuntamos una copia del documento al que se hace referencia a continuacién firmado por cada asociado, que
detalla la estructura legal probable y la confirmacién de la responsabilidad solidaria y conjunta de los miembros
de tal empresa:

[ Carta de intencién para la creacion de una Asociacién en participacion O
O Acuerdo de creacion de Asociacion en participacion, Consorcio o Asociacién

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacion en participacion,
el Consorcio o la Asociacién seran conjunta y solidariamente responsables ante el PNUD por el cumplimiento
de las disposiciones del Contrato.

Nombre del asociado: Nombre del asociado:
Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
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FORMULARIO D: FORMULARIO DE ELEGIBILIDAD Y CALIFICACIONES

Nombre del [Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha
Licitante:

Referencia de la [Insertar nUmero de referencia de la IAL]

IAL:

Si es Asociacién en participacion, Consorcio o Asociacion, el formulario debe ser completado por cada
asociado.

Historial de contratos incumplidos

ONo hubo contratos incumplidos durante los Ultimos 3 afios

OContratos incumplidos durante los Gltimos 3 afios

Aino Porcion de Identificacion de contrato Monto total del contrato
incumplimiento (valor actual en USD)
del contrato
Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente:
Motivos de incumplimiento:

Historial de litigios (incluidos litigios pendientes)

O Sin historial de litigios durante los dltimos 3 afios

O Historial de litigios como se indica a continuacion

Ano de Monto en Identificacion de contrato Monto total del contrato
disputa  disputa (en USD) (valor actual en USD)

Nombre del Cliente:

Direccion del Cliente:

Asunto en disputa:

Parte que inicio la disputa:

Estado de la disputa:

Parte adjudicada, en caso de resolucion:

Experiencia relevante previa

Enumere sélo contratos similares anteriores ejecutados correctamente en los Ultimos 3 afios.

Enumere sélo aquellos contratos para los cuales el Licitante fue legalmente contratado o subcontratado por el
Cliente como empresa o como uno de los asociados del Consorcio o de la Asociacién en participacién. Las
actividades y tareas completadas por los expertos individuales independientes del Licitante o a través de otras
empresas no pueden ser presentadas como experiencia relevante del Licitante ni de los asociados o
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subconsultores del Licitante, pero pueden ser reivindicadas por los Expertos mismos en sus curriculums. El
Licitante debe estar preparado para fundamentar la experiencia reivindicada presentando copias de los
documentos y referencias relevantes, si asi lo solicita el PNUD.

Nombre del Detalles de contacto Valor del Periodo de Tipos de actividades
proyecto y pais del cliente y contrato actividad y realizadas
de contratacion referencia estado

Los Licitantes también pueden adjuntar sus propias Hojas de Datos del Proyecto con mds detalles sobre las
asignaciones mencionadas anteriormente.

O Se adjunta la declaracién de desempefio satisfactorio de los 3 (tres) Clientes principales o mas.

Posicion financiera

Facturacion anual durante los tltimos 3 Ano usb
anos Afo usb
Ano usD

Ultima calificacién crediticia (si
corresponde); indique la fuente

Informacion financiera Informacion histérica de los ultimos 3 anos
(en equivalente a USD)

Afo 1 Afo 2 Ano 3
Informacion del balance

Activos totales
Pasivos totales
Activos liquidos
Pasivos liquidos

Informacién del estado de ingresos
Ingresos totales/brutos
Ganancias antes de
impuestos
Ganancias netas
Fondo de maniobra

O Se adjuntan copias de los estados financieros auditados (balances, incluidas todas las notas relacionadas y
estados de ingresos) durante los aflos requeridos anteriormente que cumplen con las siguientes condiciones:
a) Deben reflejar la situacion financiera del Licitante o de cada parte en una Asociacion en Participacion,
y no empresas de la misma corporacion y/o matrices.
b) Los estados financieros histéricos deben estar auditados por un contador publico certificado.
¢) Los estados financieros histéricos deben corresponder a periodos contables ya completados y
auditados. No se aceptaran estados por periodos parciales.
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Formulario E: Formulario de Oferta Técnica

Nombre del [Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha
Licitante:

Referencia de la
IAL:

La Oferta del Licitante debe organizarse de manera que siga este formato de Oferta Técnica. Cuando se le
presente al licitante un requisito o se le solicite que use un enfoque especifico, el licitante no sélo debe declarar
su aceptacion, sino también describir cémo pretende cumplir con los requisitos. Cuando se solicite una
respuesta descriptiva, si esta no se proporciona, se considerard que no cumple con todos los requisitos
solicitados.

SECCION 1: Aptitudes, capacidad y experiencia del Licitante

1.1 Capacidad organizativa general que pueda afectar la ejecucion: estructura de gestion, estabilidad
financiera y capacidad de financiacidon de proyectos, controles de gestién de proyectos, medida en que
se subcontrataria cualquier trabajo (de ser asi, proporcione detalles).

1.2 Relevancia de conocimiento especializado y experiencia en compromisos similares realizados en la
region/pais.

1.3 Procedimientos de garantia de calidad y medidas de mitigacién de riesgos.

14  Compromiso de la organizacién con la sostenibilidad.

SECCION 2: Alcance del suministro, especificaciones técnicas y servicios relacionados

En esta seccion se debe demostrar la capacidad de respuesta del Licitante ante las especificaciones al identificar
los componentes especificos propuestos, abordar los requisitos, segun se especifique, punto por punto;
proporcionar una descripcion detallada de las caracteristicas de ejecucion esenciales propuestas; y demostrar
de qué modo la oferta propuesta cumple con los requisitos o las especificaciones o los supera. Todos los
aspectos importantes deben abordarse con suficiente detalle.

2.1 Una descripcion detallada de como el Licitante entregara los servicios requeridos, teniendo en cuenta la
idoneidad de las condiciones locales y el entorno del proyecto. Detalla cbmo se organizaran, controlaran
y entregaran los diferentes elementos del servicio.

2.2 La oferta también incluird detalles de los mecanismos internos del Licitante en materia de revisién técnica
y garantia de calidad.

2.3 Plan de ejecucion, incluido un diagrama de Gantt o un calendario del proyecto en el que se indique la
secuencia detallada de las actividades que se llevaran a cabo y sus plazos correspondientes.

24  Demuestre como planea integrar medidas de sostenibilidad en la ejecucién del contrato.

SECCION 3: Estructura de gestion y personal clave

3.1 Describa el enfoque de gestion global en relacidn con la planificacién y la ejecucidn del proyecto. Incluya
un organigrama de la gestién del proyecto que describa la relacién de los puestos y las designaciones
clave. Proporcione una hoja de célculo que muestre las actividades de cada miembro del personal y el
horario asignado para su participacion.
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3.2

Proporcione curriculums para el personal clave que se proporcionaran para respaldar la ejecucion de este
proyecto utilizando el formato a continuacion. Los curriculums deberdn demostrar sus aptitudes en los
ambitos relacionados con el alcance de los bienes y/o servicios.
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Formato del curriculum del personal clave propuesto

Nombre del personal

Puesto para esta
asignacion
Nacionalidad

Dominio del idioma

Educacion/aptitudes

Certificaciones
profesionales

Registro/experiencia
laboral

Referencias

[Insertar]
[Insertar]

[Insertar]

[Insertar]

[Resumir la educacién superior/universitaria y especializada del miembro del personal,
indicando los nombres de las instituciones, las fechas de asistencia y los titulos y aptitudes
obtenidas].

[Insertar]

[Proporcionar detalles de las certificaciones profesionales relevantes para el alcance de los
bienes y/o servicios].
= Nombre de la institucién: [Insertar]

= Fecha de certificacion: [Insertar]

[Enumerar todos los cargos ocupados por el personal (comenzando con la posicion
actual, enumerar en orden inverso), indicando fechas, nombres de las
organizaciones empleadoras, titulo del puesto ocupado y ubicacién del empleo.
Para la experiencia en los tltimos cinco afios, detalle el tipo de actividades
realizadas, el grado de responsabilidades, la ubicacion de las asignaciones y
cualquier otra informacién o experiencia profesional que se considere pertinente
para esta asignacion].

[Insertar]

[Proporcionar nombres, direcciones, teléfono, e informacion de contacto de correo
electronico para dos (2) referencias]

Referencia 1:

[Insertar]

Referencia 2:
[Insertar]

Yo, el abajo firmante, certifico, segin mi leal saber y entender, que los datos arriba proporcionados describen
correctamente mis aptitudes, experiencias y otra informacion relevante sobre mi persona.

Firma del personal

Fecha (Dia/Mes/Afio)
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FORMULARIO F: FORMULARIO DE LISTA DE PRECIOS

Nombre del [Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha
Licitante:

Referencia de la [Insertar nUmero de referencia de la IAL]

IAL:

El Licitante esta obligado a presentar la Lista de Precios segun el formato a continuacion. La Lista de Precios
deberd incluir un desglose detallado de los costos de todos los bienes y servicios relacionados que se
proporcionaran. Se deberan proporcionar cifras separadas para cada grupo o categoria funcional, si
corresponde.

Las estimaciones de articulos de costos reembolsables, como los viajes de expertos y los gastos de bolsillo,
deben enumerarse por separado.

Moneda de la Oferta: [Insertar moneda]
Lista de Precios

Precio unitario

Articulo n? Descripcién/especificaciéon de los bienes Cantidad mensual Precio total anual
(considerar 12
meses)

A SEGURO DE SALUD

1 Plan 85% de cobertura 1313

2 Plan 100% de cobertura 141

B SEGUROS DE VIDA

1 Suma Asegurada por al menos DOP500,000 296

Suma Asegurada por el menos
2 DOP1,000,000.00 130
Cotizacion final y completa RDS$

El proponente debera presentar un documento contentivo de la propuesta econémica que incluya:

En la propuesta economica debe considerar el precio anual total de planes.

La propuesta econdmica debera ser presentada en pesos dominicanos y deberd incluir el ITBIS y otros impuestos indirectos
aplicables.

FAVOR FIRMAR Y SELLAR ESTE FORMULARIO O SU PROPUESTA NO SERA CONSIDERADA
Proporcionar notas sobre el alcance/especificacion (si estan en un documento aparte) o eliminar si no corresponde

Nombre del Licitante:

Firma autorizada:

Nombre del signatario autorizado:

Cargo funcional:
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FORMULARIO G: MODELO DE CONTRATO

MODELO DE CONTRATO DEL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA
DOMINICANA
CONTRATO DE SEGURO DE SALUD

Entre el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, que en lo adelante y para efectos de este contrato se
denominara TC y LA ASEGURADORA, se ha celebrado el presente contrato de gestion para el
otorgamiento de los beneficios derivados de la cobertura de la prestacion de servicios de los planes de
salud, que se rige por las siguientes clausulas y, en lo no previsto en ellas, por las normas pertinentes
a su materia. En lo sucesivo y a los fines del presente Contrato, cuando se haga referencia a el
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL y al LA ASEGURADORA conjuntamente se les designara
como “LAS PARTES”.

PREAMBULO

POR CUANTO: LA ASEGURADORA es una entidad aseguradora, debidamente autorizada a llevar
a cabo el negocio de seguros al amparo de la Ley num. 146-02, dentro del cual figura el ramo de
Seguros de Salud, Salud Internacional, Vida, etc., los cuales son productos ofertados a terceros de
conformidad con las condiciones particulares establecidas en su contrato.

POR CUANTO: El TRIBUNAL CONSTITUCIONAL ha decidido contratar la cobertura de salud
(suplementaria y/o prepagada) ofertada por LA ASEGURADORA, la cual es una cobertura de
caracter privado, pecuniario y estara regulada tnica y exclusivamente por las condiciones establecidas
en el presente contrato.

POR CUANTO: El articulo 1134 del Codigo Civil Dominicano establece que “las convenciones
legalmente formadas tienen fuerza de ley para aquellos que las han hecho. No pueden ser revocadas,
sino por su mutuo consentimiento, o por las causas que estén autorizadas por la ley. Deben llevarse a
ejecucion de buena fe”.

POR TANTO: y en el entendido de que el preambulo anterior forma parte integral del presente
Acuerdo, las partes, de manera libre y voluntaria.

SE HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE

ARTICULO PRIMERO. OBJETO. Por medio del presente contrato LA ASEGURADORA vy el
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL convienen, en que previo pago de la prima convenida por
concepto de tarifas o cuotas, LA ASEGURADORA se compromete a ofrecer servicios de salud dentro
del marco de las obligaciones, condiciones, términos, coberturas y exclusiones previstos en estas

Condiciones Generales, a fin de que los mismos tengan acceso a servicios ambulatorios, de
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hospitalizacion y de emergencias, necesarios para el diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de las
enfermedades, conforme lo establecido en estas Condiciones Generales, las Condiciones Particulares,
los Cuadros de Coberturas y demas Anexos suscritos al efecto y que forman parte integral del presente
Contrato, sobre la base de criterios de racionalizacion de costo.

Para fines de ejecucion del presente Contrato se considera una obligacion sustancial del TC y cada
uno de los asegurados, el cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato, por lo
que el TC se obliga a tomar las medidas de lugar para poner en conocimiento de sus asegurados las
obligaciones asumidas a través del presente Contrato. Una vez el asegurado haya agotado la cobertura
del plan contratado, los costos de los procedimientos deberan ser pagados directamente por el
asegurado a la PSS correspondiente, hasta que inicie su nuevo afio contractual.

LAS PARTES acuerdan y declaran que, debido al alcance de cobertura del presente contrato, y para
las funciones de gestion de servicios de salud en el extranjero, se podrdn contratar compaiias
especializadas y autorizadas para tales fines en los paises en que el plan de salud contratado permita
cubrir los servicios de salud del asegurado, sin que LA ASEGURADORA deba requerir para ello del
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL y/o los asegurados, autorizacion alguna adicional al presente
contrato.

PARRAFO: La prestacion de los servicios por parte de LA ASEGURADORA estara enumerada,
pero no limitada a:

1. Asesoramiento en la toma de decisiones respecto de sus necesidades de seguros de salud y vida
del cien por ciento (100%) de los empleados del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL;

2. Asesoramiento en la toma de decisiones respecto de las necesidades de las propiedades del

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL;

Seguimiento a los dispensarios médicos existentes;

Asesoramiento en la manera de mejorar el desempefio de los dispensarios médicos existentes

y realizar evaluaciones periddicas para proponer mejoras optimas a estos servicios;

Otorgar seguimiento a las propiedades de la Institucion que hayan sufrido dafios;

Llevar a cabo los servicios segun las especificaciones técnicas, directrices e instrucciones

requeridas por el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL;

Informar de forma oportuna y directamente a el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL de sus

labores;

9. Proveer al TRIBUNAL CONSTITUCIONAL de un personal especializado para realizar las
actividades requeridas;

10. Reportar los problemas encontrados en la realizacion de los servicios;

11. Mantener la confidencialidad de la informacion suministrada por el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL para la ejecucion de los servicios de correduria de seguro;

12. Velar por mantener una cobertura minima posible para cubrir los riesgos de salud, de vida y
propiedad de acuerdo al siguiente recuadro:

Bl

PN

Tipo de seguro Cantidad Cobertura
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De Salud 90% servidores | De acuerdo con los planes

Constitucionales. vigentes, partiendo del plan
basico al plan premium de
acuerdo a cada prestadora del

Servicio.
De Vida 100% servidores | De acuerdo con el estandar
Constitucionales. para los tipos de puesto.

ARTICULO SEGUNDO. PRECIO, OBLIGACION Y FORMA DE PAGO. El precio a pagar por
el TC por las prestaciones y servicios de salud a los que tendran derecho los asegurados en virtud del
presente Contrato, es por la suma acordada entre LAS PARTES. ElI TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL pagara a LA ASEGURADORA el precio de los servicios, conforme a lo
convenido en las condiciones particulares.

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA. El presente Contrato entrara en vigencia contado a partir del
dia (_)de de dos mil veintidos (2022).

ARTICULO CUARTO. DECLARACIONES DEL TC Y DE LOS ASEGURADOS. La
veracidad de las declaraciones hechas por el TC en la propuesta de servicio y las contenidas en el
formulario de ‘Solicitud de Seguro’, constituyen la condicion de validez de este contrato. Por tal razon,
las personas que soliciten el aseguramiento no deben omitir especificaciones relacionadas con los
riesgos a evaluar y suscribir.

ARTICULO QUINTO. DECLARACIONES LA ASEGURADORA.

a) Posee las calificaciones profesionales y técnicas que aseguren su competencia respecto de los
productos y servicios contratados.

b) Cuenta con los recursos financieros y demas medios fisicos, la fiabilidad y la experiencia para
ejecutar este contrato.

c) LA ASEGURADORA se conduce con honestidad y diligencia, se compromete a seguir las pautas
o lineamientos del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL en todo momento, con apego a la moral y las
buenas costumbres. Este deber de honestidad y diligencia debera ser extensivo a los empleados de LA
ASEGURADORA, bajo el entendido que el personal deberd conducirse con apego a las buenas
costumbres, debido a que actuaran en representacion del TC.

d) LA ASEGURADORA se encuentra al dia en sus obligaciones fiscales, laborales, de Infotep y de
seguridad social. Asimismo, LA ASEGURADORA declara que las personas que realizaran los
servicios objeto de la presente contratacion, ya sean empleados directos o personal subcontratado,
estan registrados en la seguridad social.

f) LA ASEGURADORA no tiene prohibiciéon para ser oferente o contratar con el Estado, de
conformidad con las disposiciones del Articulo 14 de la Ley num. 340-06.

g) LA ASEGURADORA cuenta con el Registro de Proveedores del Estado (RPE) nam. ,al
amparo en la Ley nam. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
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Concesiones. Asimismo, LA ASEGURADORA debe de mantener activo su RPE durante la vigencia
del presente contrato.

PARRAFO: LA ASEGURADORA reconoce que las anteriores declaraciones constituyen condicion
esencial para la suscripcion del presente contrato, en el entendido que las mismas deben permanecer
vigentes durante el periodo acordado; por tanto, en caso de incumplimiento o que el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL compruebe que, LA ASEGURADORA ha presentado una falsa declaracion,
este contrato podra ser terminado inmediatamente por el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, sin
necesidad de notificacion previa o accion judicial o extrajudicial alguna, debiendo en tal caso LA
ASEGURADORA recibir los montos que le sean adeudados a la fecha de terminacion del contrato.

ARTICULO SEXTO. ELEGIBILIDAD. La edad limite de entrada es hastalos  (_) afios de
edad. Seran elegibles como asegurados de los planes de salud aquellas personas que el asegurado
titular esté interesado en asegurar tales como: El conyuge o el compafiero(a) de vida del asegurado;
los hijos del asegurado; los hijos con discapacidad permanente que dependan del asegurado; y los
hijastros que cumplan los requisitos exigidos, asi como cualquier otro relacionado con el asegurado
titular en los Planes de Salud y que dependa econdmicamente de é1.

ARTICULO SEPTIMO. FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA DEL ASEGURADO. Es el
dia, mes y afio indicado en la carta de aprobacién emitida por LA ASEGURADORA, sujeto al pago
de la prima indicada en la misma y que se hara constar en el carné de aseguramiento como fecha de
inicio del plan de salud seleccionado para cada Asegurado. En los casos en que se haya efectuado el
pago con posterioridad a la fecha de inicio de vigencia prevista en la carta de aprobacion, la fecha de
entrada en vigencia del Asegurado, sera el primer dia del mes siguiente.

ARTICULO OCTAVO. INCLUSION Y EXCLUSION DE NUEVOS ASEGURADOS. Se hara
a solicitud del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, dentro de los plazos establecidos en la Politica de
Aseguramiento de LA ASEGURADORA.

PARRAFO: La exclusion de un asegurado deberd ser solicitada por escrito por el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL. Aplicaran para las exclusiones las condiciones establecidas en la Politica de
Aseguramiento.

ARTICULO NOVENO. IDENTIFICACION O CARNET. Una vez cumplidos con los requisitos
establecidos para el aseguramiento formal de los asegurados, LA ASEGURADORA expedira a cada
asegurado un carnet de aseguramiento en la forma que lo determine.

ARTICULO DECIMO. SERVICIOS Y COBERTURAS. Las prestaciones o servicios de salud a
que tendran derecho los asegurados en virtud del presente Contrato, los cuales tendran las coberturas
indicadas y son los que se describen a continuacion:
. Servicios Médicos en forma Ambulatoria.
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. Consultas.

. Servicios Diagnosticos en forma ambulatoria.

. Procedimientos Ambulatorios.

. Fisioterapia.

. Medicina Ambulatoria.

. Vacunas.

. Emergencias.

. Servicios de Hospitalizacion.

. Maternidad.

. Servicios al Recién Nacido.

. Cobertura de Gasto Médico Mayor/Coberturas en el Exterior.

. Condiciones Generales y Condiciones Particulares. (NO LIMITATIVA ETC.)
. Servicios y Coberturas de Enfermedades y Lesiones. (NO LIMITATIVA ETC.)
. Ambulancia Aérea.

. Reclamaciones.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. CAMBIO DE PLAN. El TC podra solicitar el cambio de un
Plan de Salud a otro que sea comercializado por LA ASEGURADORA. Para los cambios de planes
no aplica continuidad de cobertura, es decir, las condiciones de salud existentes previas al cambio de
plan tendran cobertura conforme el Plan de Salud anterior.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. RECLAMACIONES Y REEMBOLSOS. LAS PARTES la
estableceran de comun acuerdo.

ARTICULO DECIMO TERCERO: NO CESION. Este contrato o cualquier parte de él no podra
ser asignado, traspasado, transferido, cedido o delegado por LA ASEGURADORA a otra persona
fisica o moral, sin el consentimiento previo y por escrito del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Sin
embargo, para el caso de que el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL decidiere otorgar su
consentimiento a la cesion o delegacion, EL CONTRATADO sera solidariamente responsable junto
al delegatario y/o cesionario por las obligaciones, deberes e intereses puestos a su cargo. Asimismo,
LA ASEGURADORA no tendra capacidad alguna para obligar ni representar a el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL, en ningin negocio juridico ni en ningin tipo de operacion, sea civil,
comercial, o de cualquier naturaleza.

ARTICULO DECIMO CUARTO. CAUSAS DE TERMINACION ANTICIPADA DEL
CONTRATO. LAS PARTES El presente contrato podra ser resuelto previo a la llegada del término,
en los siguientes casos:
* Unilateralmente por cualquiera de LAS PARTES, sin responsabilidad alguna, en cualquier
momento, mediante un aviso por escrito a la otra parte, con por lo menos treinta (30) dias de
anticipacion.
* En caso de que el contratante notifique la exclusion del Asegurado.
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* Por la comprobacion de falsas declaraciones, o declaraciones inexactas en lo que concierne a la
identidad, edad o condiciones de salud.

* Solicitar u obtener para si servicios o prestaciones que no sean necesarios, haciendo un uso irracional
de los servicios.

* Por presentar informaciones falsas u ocultar informaciones en las reclamaciones para reembolsos.

» Por razones de caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose como tal cualquier acontecimiento
natural, situacion sanitaria, entre otros, ajeno a la voluntad de LAS PARTES, que no haya sido posible
prever, o que previsto no se haya podido evitar.

* Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones puestas a su cargo en el presente Contrato.

ARTICULO DECIMO QUINTO. CONTRATISTA INDEPENDIENTE. Ha sido expresamente
convenido que LA ASEGURADORA actuard como contratista independiente en la realizacion de lo
acordado mediante el presente contrato. Queda expresamente convenido entre LAS PARTES que las
relaciones que se deriven del presente contrato son de naturaleza exclusivamente civil y que, en
consecuencia, los servicios a ser prestados por LA ASEGURADORA en virtud del presente contrato,
se regirdn por las disposiciones del derecho comun, especialmente aquellas del Coddigo Civil
Dominicano; no existiendo vinculos de dependencia o subordinacion laboral, legal o contractual, entre
los empleados o representantes de alguna de ellas, en relacion con la otra parte. En consecuencia, LAS
PARTES contratantes reconocen y declaran que suscriben este contrato como entidades
independientes. De esta manera, tanto LA ASEGURADORA como el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL actuaran por su propia cuenta, con la absoluta autonomia, y sus derechos se
limitaran conforme la naturaleza del presente contrato.

PARRAFO: Queda entendido entre LAS PARTES que LA ASEGURADORA seré la tinica y
exclusiva responsable de sus obligaciones civiles, comerciales, laborales o de cualquier tipo frente a
sus empleados, proveedores, contratistas y subcontratistas, relacionados y demas terceros, incluyendo
las autoridades gubernamentales, reconociendo su obligacion de mantener libre e indemne de toda
responsabilidad al TRIBUNAL CONSTITUCIONAL de toda accion, reclamacion o litigio incoado
en su contra, comprometiéndose a cubrir con todos los gastos en que sea necesario incurrir en ocasion
de tal demanda, reclamacion o accion.

ARTICULO DECIMO SEXTO. INFORMACION CONFIDENCIAL. En caso de que LA
ASEGURADORA tenga acceso a informacion confidencial relacionada con el TRIBUNAL
CONSTITUCIONAL, no debera divulgar o usar para su beneficio o el de terceros, en ningun
momento durante ni después del término del presente contrato, cualquier secreto o informacion
confidencial del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL de la que haya sido o resulte informado, ya sea
por el TRIBUNAL CONSTITUCIONAL o un tercero. Dicha informacion confidencial o secreto
sera de la propiedad exclusiva del TRIBUNAL CONSTITUCIONAL.

PARRAFO: El no cumplimiento de esta disposicion dara lugar a la terminacién anticipada de pleno
derecho del presente contrato, sin necesidad de formalidad judicial o extrajudicial alguna y el
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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL se reserva el derecho de demandar por los dafios y perjuicios
ocasionados en caso de divulgacion de informacion confidencial.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. SOLUCION DE CONFLICTOS. Todo conflicto o desacuerdo
que surja entre LAS PARTES, sera resuelto conforme las disposiciones del procedimiento de arbitraje
establecido en la Ley nim. 146-02 sobre Seguros y Fianzas de la Republica Dominicana. El eventual
laudo arbitral serd final e inapelable y podra ser ejecutado por la parte gananciosa. En caso de que
exista discrepancia entre LAS PARTES.

(Todas clausulas contenidas en el presente acuerdo pueden ser modificadas o complementadas de
comun acuerdo con el proveedor que resulte adjudicado)
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