
 

CONSULTANT PROCUREMENT NOTICE 

Individual Contract 

Date :Juin 2022 

 

Pays : Algérie 

Description de la mission : Formulation d’un document de projet pour le renforcement 
des capacités d’anticipation et de gestion des risques et des crises extérieures du Ministère 
des Affaires Etrangères et de la Communauté Nationale à l’Etranger 

– Individual Contract- 

Intitulé du projet : Appui à la Direction Générale de la Veille, Stratégique, de 
l’Anticipation et Gestion des Crises 

Durée de la mission : 

45 jours ouvrables sur une durée de 4 mois (le nombre de jours est donné 
à titre indicatif – le paiement s’effectuera sur la base des livrables et de 
leur qualité uniquement)  

 

1. Informations Générales :  
 

Intitulé de la mission  Consultance nationale en charge de contribuer à la 
formulation d’un document de projet pour le 
renforcement des capacités du Ministère des Affaires 
Etrangères et de la Communauté Nationale à l’Etranger 
en matière d’anticipation et de gestion des risques et 
des crises extérieures potentielles 

Projet Appui à la Direction Générale de la Veille Stratégique, 
de l’Anticipation et Gestion des Crises 

Lieu d’intervention  Alger 

Date prévue de début et durée du 
contrat 

Septembre 2022 –Décembre2022 

Réf. du dossier  

Supervision Représentant Résident Assistant 

 

2. Contexte et justification 
 



Compte tenu des risques extérieurs auxquels l’Algérie pourrait être confrontée et de 
l'expérience des situations d'urgence récentes dont la pandémie de la Covid-19 et les incendies 
de forêt en août 2021, et dans le cadre du renforcement des capacités du Ministère des Affaires 
Etrangères et de la Communauté Nationale à l’Etranger (MAECNE) en matière d’anticipation, de 
préparation et de réponse aux crises extérieures, la Direction Générale de la Veille Stratégique, 
de l’Anticipation et la Gestion des Crises (DGVSAGC), en tant que structure compétente du 
MAECNE entend renforcer ses capacités, conformément à ses prérogatives énoncées dans le 
décret présidentiel n° 19-244 du 11 septembre 2019 portant organigramme du MAECNE. 

Au sein du MAECNE, la direction générale de la veille stratégique, de l'anticipation et de la 
gestion des crises est chargée : 

 D’établir la stratégie de prévention et de réaction aux situations à risques ou de crises 
susceptibles d’affecter les intérêts vitaux de l’Algérie et d’en suivre l’exécution en 
coordination avec les secteurs concernés ;  

 D’anticiper sur les situations à risques par une veille continue et un suivi des signes 
précurseurs et annonciateurs des foyers d’instabilité et des différentes crises 
susceptibles d’impacter les intérêts nationaux de l’Algérie ;  

 D’assurer la mission de point focal entre les institutions nationales concernées et les 
missions diplomatiques et consulaires étrangères accréditées en Algérie, ainsi que toute 
partie nationale ou étrangère concernée par la situation de crise ;  

 De coopérer et de coordonner avec les structures compétentes du ministère des affaires 
étrangères, les institutions nationales et les représentations diplomatiques et consulaires 
à l’étranger à la mise en œuvre de la politique de l’Etat visant la protection des 
membres de la communauté nationale établie à l’étranger, en cas de crise. 
 

Afin de remplir ces missions, la DGVSAGC se prépare à mettre en place un mécanisme innovant 
d’anticipation des risques et de gestion des crises extérieures. Afin d’appuyer la DGVSAGC, le 
Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) recrute actuellement un 
consultant international, repris dans un appel d’offre séparé, ainsi qu’un consultant national, 
objet du présent appel d’offre. 

3. Objet de la mission 
 
L'objectif de la mission estd'élaborer en étroite collaboration avec la DGVSAGCun document de 
projet détaillé, ainsi qu’un budget, pour établir le mécanisme du MAECNE de gestion des 
risques et des crises extérieurs. Ce mécanisme comprendra des procédures opérationnelles 
standards associées, un système innovant d’anticipation basé sur lesnouvelles technologies, et 
la formation du personnel du MAECNE. 

A cette fin, le consultant national travaillera sous la supervision d’un consultant international 
dans le cadre de modalités explicitées ci-dessous. 

Modalités de fonctionnement de la consultance : 

1. Partage des rôles et responsabilités : 

Les consultants international et nationaldu PNUD travailleront en étroite collaboration avec le 
MAECNE/DGVSAGC.  

Le/la consultant.e national.e travaillera sous la supervision du consultant international. Le/la 
consultant.e national.e aura la charge d’effectuer les recherches liées au contexte algérien, 



selon les besoin de la mission, et de jouer un rôle logistique en facilitant notamment 
l’organisation des réunions et discussions bilatérales entre l’équipe de consultants et le 
MAECNE/DGVAGC et possiblement avec le PNUD. 

Des précisions supplémentaires sont apportées ci-dessous : 

a. Du/De la Consultant.e National.e : 

Une excellente connaissance du contexte algérien et du fonctionnement des institutions 
algériennes, idéalement combinée à une expérience de l’anticipation des risques et de la 
gestion des crises. Idéalement, le/la consultant.e national.e dispose d’une expérience de travail 
avec le MAECNE et sera en mesure de contextualiser les approches et propositions du 
Consultant International. Il/Elle facilitera l’organisation des réunions de travail. 

Le/la consultant.e national.e contribuera à tous les livrables prévus dans le cadre de ce projet, 
sous la supervision du.de la consultant.e international.e. 

b. Du/De la Consultant.e International.e : 

La capacité de développer une approche en droite ligne avec les attentes du MAECNE tout en 
assurant l’inclusion des meilleurs pratiques internationales dans les domaines de l’anticipation 
des risques, de la gestion et la communication de crise, et la capacité de proposer un 
curriculum de formation, y-compris la vulgarisation des concepts, à l’attention des personnels 
du MAECNE/DGVSAGC. 

Le/la consultant.e internationa.l.e aura la responsabilité de la livraison finale de tous les 
livrables du projet, auxquels aura contribué le/la consultant.e national.e. 

Description des livrables : 

À cette fin, le/laconsultant.e national.e sous la supervision d’un/une consultant.e international.e 
prendra part à un processus participatif en 5phases : 

1. Phase 1 : Initiation 

La première phase servira à détailler l'approche et le plan de travail de la mission à travers 
l'élaboration et l'approbation d'un rapport initial.  

Livrable 1 : Contribuer à l’élaboration d’un rapport initial et un plan de travail pour 
les 4 phases d’engagement. 

2. Phase 2 : Profilage des risques extérieurs et cartographie des capacités du MAECNE en 
matière de gestions et d’anticipation des crises extérieures potentielles. 

Au cours de la deuxième phase, en alignement avec les prérogatives du MAECNE/DGVSAGC et 
le cadre juridique existant, le consultant procédera à l'identification et l’inventaire des 
principaux risques extérieurs et à la cartographie des capacités du MAECNE.  

Livrable 2.1 : Contribuer à effectuer une analyse du profil des risques extérieurs 
basée sur des scénarios en alignement avec les missions du MAECNE. 
 
Livrable 2.2 : Examiner les capacités du MAECNE existantes d’anticipation, 
préparation et de réponse aux crises impactant l’Algérie et la communauté 
nationale à l’étranger. 
 



3. Phase 3 : Lister les acteurs identifiés par le MAECNE 

Une troisième phase consistera à lister les acteurs à impliquer, tels qu’identifiés par le MAECNE. 

Livrable 3 : Contribuer à établir une liste des principaux acteurs concernés et 
identifiés du MAECNE et de leurs fonctions. 

4. Phase 4 : Elaboration des trois modules de projet  

La quatrième phase visera à élaborer 3 modules afférant à : 1. la création des POS et des outils 
relatifs ; 2. le développement de la plateforme d’alerte précoce ; et enfin 3. la mise en place 
d’un plan de renforcement des capacités du personnel du MAECNE. Chaque module 
comprendra un narratif détaillé, des modalités de gestion et de mise en œuvre, les cadres de 
résultats et de ressources, les budgets, les modalités de suivi et les plans de travail. Ce 
processus s'appuiera sur les expériences et bonnes pratiques internationales pertinentes.  

Livrable 4 : Contribuer à l’élaboration des trois modules : 
 Un module pour la création des POS et une boîte à outils ; 
 Un module pour la création de la plateforme d’alerte précoce ; 
 Un module de formation pour le personnel du MAECNE, qui inclurait 

une visite d’immersion dans un centre opérationnel spécialisé en 
gestion de crises au profit de 7 cadres, en fonction des nécessités 
pédagogiques et techniques du module.  
 

5. Phase 5 : Elaboration du budget 

Une cinquième phase consistera à l’élaboration du budget nécessaire à la mise en œuvre du 
projet.  

Livrable 5 : Contribuer à l’élaboration d’un budget et un plan de financement. 
 

6. Conclusion : Document de projet 

Les cinq phases mentionnées ci-dessus viendront nourrir un document de projet selon le format 
standard du PNUD, qui précisera les éléments clés des procédures opérationnelles standard 
(POS).  

Les POS devront couvrir les trois phases des crises (avant, pendant et après) et comprendront, 
entre autres : 

 Une typologie des risques et des crises extérieurs potentiels ; 
 Les rôles et responsabilités de chacun (rôle de coordination du MAECNE et interaction 

avec les partenaires internationaux et la communauté algérienne à l'étranger) en 
matière de prévention, de préparation et de réponse aux crises extérieures potentielles ; 

 Autorités et processus décisionnels ; 
 Le type d'activités de préparation et de réponse à mettre en œuvre selon le type de 

crise et les délais de réponse prévus ; 
 Les moyens disponibles et leur utilisation ; 
 Accès et partage de données en fonction de la réglementation du MAECNE ; 
 Communication en temps de crise. 

 

En outre, le projet comprendra les éléments suivants : 
 L'équipement et la mise en place d'un centre de réponse aux crises et d'une salle de 



crise ; 
 Le renforcement des capacités et la formation du personnel du MAECNE en coopération 

avec les institutions de formation spécialisés ; 
 Et la conduite de simulations de crise pour tester l'application des POS et les capacités 

renforcées du personnel du MAECNE. 
 
Livrable 6 : Contribuer à l’élaboration d’un document de projet dans le format du 
PNUD. 
 

7. Activités et validation 

Au cours de la première semaine de l'engagement, les consultants collaboreront virtuellement 
et prépareront un rapport initial et un plan de travail. 

Une fois ce rapport approuvé par le MAECNE, les consultants procéderont à l'organisation et à 
la conduite des consultations individuelles et collectives requises pour les phases 2 et 3. Ces 
activités requerront la présence du consultant international en Algérie pendant environ 2 
semaines et se termineront par l'approbation de son rapport par le MAECNE résumant les 
scénarios de risque extérieurs, les acteurs clés et capacités actuelles du MAECNE. 

Les phases 4 et 5 seront conduites virtuellement et se termineront par la présentation et 
l'approbation par le MAECNE du document de projet complet comprenant les 3 modules 
spécifiés ci-dessus. 

Enfin, la validation des livrables du consultant national se fera par le PNUD en étroite 
consultation avec le consultant international. 

 
4. Compétences et qualifications requises 

 

Formation: Master ou équivalent en relations internationales, analyse et gestion des 
risques, sciences sociales, études du développement, études humanitaires, 
économie, ou disciplines connexes (obligatoire) 

Expériences: Au moins 5 ans d'expérience professionnelle dans la prévention et la 
réponse aux crises (obligatoire) 

Compétences de base :Expérience confirmée dans la gestion de crises (obligatoire) ; 
Une expérience de travail avec le MAECNE est fortement désirée ou à défaut avec 
d’autres institutions algériennes (obligatoire) ; Expérience en gestion de 
programmes et de projets, y compris une expérience dans l'élaboration de cadres de 
résultats et de suivi de projet (souhaitable) ;Une expérience en gestion de 
projet/programme pour l'ONU/PNUD ou d'autres organisations internationales est 
un atout ; 

 
Langues : Excellente maîtrise du français et de l'arabe constitue. La maîtrise de 
l’anglais serait un atout.  

 
 



4. DOCUMENTS A INCLURE LORS DE LA SOUMISSION DE 
L’OFFRE 

LesConsultantsintéressésdoiventsoumettrelesdocuments et renseignementssuivants pour 
prouverleursqualifications : 

1. Offre : 

(i) Expliquerpourquoiilssontlesmieuxqualifiés pour ce travail. 

(ii) Tout en prenant en compte les réalités actuelles (COVID-19), les candidat(e)s sont invités 
à expliquer briévement comment ils/elles pensent pouvoir contribuer au mieux aux livrables 
mentionnés ci-avant tout en prenant en compte qu’ils/elles seront supervisé.es par 
un.econsultant.e international.e. 

2. Offre financière 

3. CV personnel, en y incluant l’expérienceacquisedansdesprojetssimilaires et aumoins 3 
références.  

 

5. OFFRE FINANCIÈRE 

 Contrat forfaitaire 
L’offre financière doit indiquer le montant total du forfait, ainsi que les modalités de 
paiement précises et mesurables (quantitativement et qualitativement) relatives aux résultats 
concrets (à savoir, si les paiements doivent être échelonnés ou versés en totalité à la fin du 
contrat). Les paiements s’effectueront en fonction du résultat*, c’est-à-dire, à la livraison des 
services spécifiés dans les termes de référence. En vue d’assister le service demandeur dans 
la comparaison des offres financières, le montant forfaitaire de chacune de ces dernières 
sera détaillé (y compris, les voyages, les indemnités journalières et le nombre de jours de 
travail prévus.) 

*Veuillez noter que le nombre de jours prévus pour cette mission est donné à titre indicatif.  

Voyage : 

Sous réserve de faisabilité (COVID-19), tous les frais de voyage envisagés devront être inclus 
dans l’offre financière. Ils comprennent tous les déplacements pour rejoindre le lieu 
d’affectation ou le voyage retour. En général, le PNUD n’accepte pas des frais de voyage 
supérieurs au prix d’un billet en classe économique. Si le consultant individuel souhaite 
voyager en classe supérieure, il ou elle devra le faire en utilisant ses propres ressources. En 
cas de voyage imprévu, les frais de voyage, y compris les billets, les frais d’hébergement et 
les faux frais au départ et à l’arrivée, doivent être convenus, entre le service commercial et 
le consultant individuel concerné, avant le voyage, et seront remboursés. 

 

6. ÉVALUATION 

Les consultants individuels seront évalués comme suit : 



2. Analyse cumulative 

En utilisant cette méthode d’évaluation pondérée, un contrat sera attribué au consultant 
individuel dont l’offre a été évaluée et déterminée comme étant, à la fois : 

a) Efficace/conforme/acceptable, et 
b) Comme ayant’ reçu le score le plus élevé, déterminé à partir d’un ensemble prédéfini 

de critères techniques et financiers pondérés, spécifiques à la demande. 
* Poids des critères techniques ; 70 

* Poids des critères financiers ; 30 

Seuls les candidats qui obtiennent un minimum de 50 points seront pris en compte 

pour l’évaluation financière 

Critère Notation (max 70 points) 

Master ouéquivalent en relations 
internationales, analyse et 
gestiondesrisques, sciences sociales, 
étudesdudéveloppement, 
étudeshumanitaires, économie, 
oudisciplinesconnexes (obligatoire) 

Master---------------8 points 

Doctorat------------10 points 

Note maximale 10 Points 

Note méthodologique relative aucontenu 
et l’approche à adopter pour l’exécution 
de la mission selon ses TDR. 

Présentation-------------4 points  

Planification--------------4 points 

Cohérence ---------------4 points  

Pertinence----------------4 points 

Innovation----------------4 points 

Note maximale 20 Points 



Au moins 5 ans d'expérience 
professionnelle dans la prévention et la 
réponse aux crises (obligatoire)(Note 
max 10 points) 

Moins de 5ans ----------0 point 

Entre5 et 10ans------- 7 points 

10  ans et plus ------------ 10 points 

Une expérience de travail avec le 
MAECNE est fortement désirée ou à 
défaut avec d’autres institutions 
algériennes (obligatoire) (Note max. 
15 points) 

Aucune experience notable ------ 0 point 

Une ou plusieurs expériences notables 
avec les instiutions algériennes ------- 8 
points 

Une ou plusieurs expériences notables 
incluant le MAECNE---- 15 points 

Expérience en gestion de programmes et 
de projets, y compris une expérience 
dans l'élaboration de cadres de résultats 
et de suivi de projet (souhaitable) ; 

(Note max. 10 points) 

1 expérience----------   3 points 

2 expériences ----------7points 

3 expériences et plus ----------10 points 

Une expérience en gestion de 
projet/programme pour l'ONU/PNUD ou 
d'autres organisations internationales est 
un atout ; 

(Note max. 5 points) 

 

Note maximale 40 points 

 

 

Annexe 

Annexe 1- TERMES DE RÉFÉRENCE 

Annexe 2- CONDITIONS GÉNÉRALES RELATIVES AUX CONSULTANTS 
INDIVIDUELS. 



Annexe 3 - LETTRE DE SOUMISSION AU PNUD CONFIRMANT L'INTERET ET LA 
DISPONIBILITE DU PRESTATAIRE INDIVIDUEL (IC) 


