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RFQ Reference RFQ-ST08.2022 LTA AQUISIÇÃO E 
INSTALAÇÃO DE LOTES DE EQUIPAMENTOS PARA O DATA-
CENTER DA ASSEMBLEIA NACIOAL DE SÃO TOMÉ E PRÍNCIPE 

 

Date: August 03, 2022 

 

 

SECTION 1: REQUEST FOR QUOTATION (RFQ) 
 

UNDP kindly requests your quotation for the provision of goods, works and/or services as detailed in Annex 

1 of this RFQ. 

This Request for Quotation comprises the following documents: 

Section 1: This request letter 

Section 2: RFQ Instructions and Data 

Annex 1: Schedule of Requirements 

Annex 2: Quotation Submission Form 

Annex 3: Technical and Financial Offer 

 

When preparing your quotation, please be guided by the RFQ Instructions and Data. Please note that 

quotations must be submitted using Annex 2: Quotation Submission Form and Annex 3 Technical and 

Financial Offer, by the method and by the date and time indicated in Section 2. It is your responsibility to 

ensure that your quotation is submitted on or before the deadline. Quotations received after the submission 

deadline, for whatever reason, will not be considered for evaluation. 

Thank you and we look forward to receiving your quotations. 

Issued by: 

 

 

Signature:   

Name: Antónia Daio 

Title: Assistant Resident Representative/Operations 

Date: .03-08-2022
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SECTION 2: RFQ INSTRUCTIONS AND DATA 
 

Introduction Bidders shall adhere to all the requirements of this RFQ, including any amendments made in writing 
by UNDP. This RFQ is conducted in accordance with the UNDP Programme and Operations Policies 
and Procedures (POPP) on Contracts and Procurement 

 
Any Bid submitted will be regarded as an offer by the Bidder and does not constitute or imply the 
acceptance of the Bid by UNDP. UNDP is under no obligation to award a contract to any Bidder as a 
result of this RFQ. 

 

UNDP reserves the right to cancel the procurement process at any stage without any liability of any 
kind for UNDP, upon notice to the bidders or publication of cancellation notice on UNDP website. 

Deadline for 
the 
Submission 
of Quotation 

August 17, 2022 12.00 GMT 
If any doubt exists as to the time zone in which the quotation should be submitted, refer to 
http://www.timeanddate.com/worldclock/. 

 
For eTendering submission - as indicated in eTendering system. Note that system time zone is in 
EST/EDT (New York) time zone. 

Method of 
Submission 

Quotations must be submitted as follows: 

☐ E-tendering 

☒ Dedicated Email Address 

☐ Courier / Hand delivery 

☐ Other Click or tap here to enter text. 

Bid submission address: BidsSTP@undp.org 

▪ File Format: PDF 

▪ File names must be maximum 60 characters long and must not contain any letter or special 
character other than from Latin alphabet/keyboard. 

▪ All files must be free of viruses and not corrupted. 

▪ Max. File Size per transmission: 10 MB 

▪ Mandatory subject of email: RFQ ST04.2022 FORNECIMENTO DE SEGURO AUTOMÓVEL 

▪ Multiple emails must be clearly identified by indicating in the subject line “email no. X of Y”, 
and the final “email no. Y of Y. 

▪ It is recommended that the entire Quotation be consolidated into as few attachments as 
possible. 

▪ The bidder should receive an email acknowledging email receipt. 

[For eTendering method, click the link https://etendering.partneragencies.org and insert Event ID 
information] 

• Insert BU Code and Event ID number 

Detailed instructions on how to submit, modify or cancel a bid in the eTendering system are 
provided in the eTendering system Bidder User Guide and Instructional videos available on this link: 
https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/resources-for-bidders 

Cost of 
preparation 
of quotation 

UNDP shall not be responsible for any costs associated with a Supplier’s preparation and submission 
of a quotation, regardless of the outcome or the manner of conducting the selection process. 

Supplier 
Code of 
Conduct, 
Fraud, 
Corruption, 

All prospective suppliers must read the United Nations Supplier Code of Conduct and acknowledge 
that it provides the minimum standards expected of suppliers to the UN. The Code of Conduct, 
which includes principles on labour, human rights, environment and ethical conduct may be found 
at: https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct 
Moreover, UNDP strictly enforces a policy of zero tolerance on proscribed practices, including fraud, 
corruption, collusion, unethical or unprofessional practices, and obstruction of UNDP vendors and 
requires all bidders/vendors to observe the highest standard of ethics during the procurement 

https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
http://www.timeanddate.com/worldclock/
mailto:BidsSTP@undp.org
https://etendering.partneragencies.org/
https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/resources-for-bidders
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
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 process and contract implementation. UNDP’s Anti-Fraud Policy can be found at 
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_an 
dinvestigation.html#anti 

Gifts and 
Hospitality 

Bidders/vendors shall not offer gifts or hospitality of any kind to UNDP staff members including 
recreational trips to sporting or cultural events, theme parks or offers of holidays, transportation, or 
invitations to extravagant lunches, dinners or similar. In pursuance of this policy, UNDP: (a) Shall 
reject a bid if it determines that the selected bidder has engaged in any corrupt or fraudulent 
practices in competing for the contract in question; (b) Shall declare a vendor ineligible, either 
indefinitely or for a stated period, to be awarded a contract if at any time it determines that the 
vendor has engaged in any corrupt or fraudulent practices in competing for, or in executing a UNDP 
contract. 

Conflict of 
Interest 

UNDP requires every prospective Supplier to avoid and prevent conflicts of interest, by disclosing to 
UNDP if you, or any of your affiliates or personnel, were involved in the preparation of the 
requirements, design, specifications, cost estimates, and other information used in this RFQ. Bidders 
shall strictly avoid conflicts with other assignments or their own interests, and act without 
consideration for future work. Bidders found to have a conflict of interest shall be disqualified. 

 
Bidders must disclose in their Bid their knowledge of the following: a) If the owners, part-owners, 
officers, directors, controlling shareholders, of the bidding entity or key personnel who are family 
members of UNDP staff involved in the procurement functions and/or the Government of the 
country or any Implementing Partner receiving goods and/or services under this RFQ. 

 
The eligibility of Bidders that are wholly or partly owned by the Government shall be subject to 
UNDP’s further evaluation and review of various factors such as being registered, operated and 
managed as an independent business entity, the extent of Government ownership/share, receipt of 
subsidies, mandate and access to information in relation to this RFQ, among others. Conditions that 
may lead to undue advantage against other Bidders may result in the eventual rejection of the Bid. 

General 
Conditions of 
Contract 

Any Purchase Order or contract that will be issued as a result of this RFQ shall be subject to the 
General Conditions of Contract 
Select the applicable GTC: 

☐ X General Terms and Conditions / Special Conditions for Contract. 

☐ General Terms and Conditions for de minimis contracts (services only, less than $50,000) 
☐ General Terms and Conditions for Works 

Applicable Terms and Conditions and other provisions are available at UNDP/How-we-buy 
Special 
Conditions of 
Contract 

☐ X Cancellation of PO/Contract if the delivery/completion is delayed by [30 days] 

☐ Others [pls. specify] 

Eligibility A vendor who will be engaged by UNDP may not be suspended, debarred, or otherwise identified as 
ineligible by any UN Organization or the World Bank Group or any other international Organization. 
Vendors are therefore required to disclose to UNDP whether they are subject to any sanction or 
temporary suspension imposed by these organizations. Failure to do so may result in termination of 
any contract or PO subsequently issued to the vendor by UNDP. 

 

It is the Bidder’s responsibility to ensure that its employees, joint venture members, sub-contractors, 
service providers, suppliers and/or their employees meet the eligibility requirements as established 

by UNDP. 
Bidders must have the legal capacity to enter a binding contract with UNDP and to deliver in the 
country, or through an authorized representative. 

Currency of 
Quotation 

Quotations shall be quoted in USD or Local currency 

Joint 
Venture, 
Consortium 

If the Bidder is a group of legal entities that will form or have formed a Joint Venture (JV), Consortium 
or Association for the Bid, they shall confirm in their Bid that : (i) they have designated one party to 
act as a lead entity, duly vested with authority to legally bind the members of the JV, Consortium or 
Association jointly and severally, which shall be evidenced by a duly notarized Agreement among the 

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/4.%20UNDP%20GTCs%20for%20de%20minimis%20Contracts%20(Services%20only)%20-%20Sept%202017.pdf
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
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or 
Association 

legal entities, and submitted with the Bid; and (ii) if they are awarded the contract, the contract shall 
be entered into, by and between UNDP and the designated lead entity, who shall be acting for and on 
behalf of all the member entities comprising the joint venture, Consortium or Association. 
Refer to Clauses 19 – 24 under Solicitation policy for details on the applicable provisions on Joint 
Ventures, Consortium or Association. 

Only one Bid The Bidder (including the Lead Entity on behalf of the individual members of any Joint Venture, 
Consortium or Association) shall submit only one Bid, either in its own name or, if a joint venture, 
Consortium or Association, as the lead entity of such Joint Venture, Consortium or Association. 
Bids submitted by two (2) or more Bidders shall all be rejected if they are found to have any of the 
following: 
a) they have at least one controlling partner, director or shareholder in common; or b) any one of 
them receive or have received any direct or indirect subsidy from the other/s; or 
b) they have the same legal representative for purposes of this RFQ; or 
c) they have a relationship with each other, directly or through common third parties, that puts them 
in a position to have access to information about, or influence on the Bid of, another Bidder regarding 
this RFQ process; 
d) they are subcontractors to each other’s Bid, or a subcontractor to one Bid also submits another Bid 
under its name as lead Bidder; or 
e) some key personnel proposed to be in the team of one Bidder participates in more than one Bid 
received for this RFQ process. This condition relating to the personnel, does not apply to 
subcontractors being included in more than one Bid. 

Duties and 
taxes 

Article II, Section 7, of the Convention on the Privileges and Immunities provides, inter alia, that the 
United Nations, including UNDP as a subsidiary organ of the General Assembly of the United 
Nations, is exempt from all direct taxes, except charges for public utility services, and is exempt from 
customs restrictions, duties, and charges of a similar nature in respect of articles imported or 
exported for its official use. All quotations shall be submitted net of any direct taxes and any other 
taxes and duties, unless otherwise specified below: 

All prices must: 

☐ be inclusive of VAT and other applicable indirect taxes 

☒ be exclusive of VAT and other applicable indirect taxes 

Language of 
quotation 

English or Portuguese 
Including documentation including catalogues, instructions and operating manuals. 

Documents 
to be 
submitted 

Bidders shall include the following documents in their quotation: 

☒ Annex 2: Quotation Submission Form duly completed and signed 

☐ Annex 3: Technical and Financial Offer duly completed and signed and in 
accordance with the Schedule of Requirements in Annex 1 

☐ Company Profile. 

☐ Registration certificate; 

☐ List and value of projects performed for the last XXXX years plus client’s contact details who may 
be contacted for further information on those contracts; 

☐ List and value of ongoing Projects with UNDP and other national/multi-national organization with 
contact details of clients and current completion ratio of each ongoing project; 

☐ Statement of satisfactory Performance (Certificates) from the top XXXX clients in terms of Contract 
value in similar field; 

☐ Completed and signed CVs for the proposed key Personnel; 

☐ Other Click or tap here to enter text. 

Quotation 
validity 
period 

Quotations shall remain valid for 60 days from the deadline for the Submission of Quotation. 

Price 
variation 

No price variation due to escalation, inflation, fluctuation in exchange rates, or any other market 

factors shall be accepted at any time during the validity of the quotation after the quotation has been 

received. 

Partial 
Quotes 

☒ Not permitted 



HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020 5 
 

 ☐ Permitted Insert conditions for partial quotes and ensure that the requirements are properly 
listed in lots to allow partial quotes 

Alternative 
Quotes 

☒ Not permitted 

☐ Permitted 
If permitted, an alternative quote may be submitted only if a conforming quote to the RFQ 
requirements is submitted. Where the conditions for its acceptance are met, or justifications are 
clearly established, Click or tap here to enter text. reserves the right to award a contract based on 
an alternative quote. If multiple/alternative quotes are being submitted, they must be clearly 
marked as “Main Quote” and “Alternative Quote” 

Payment 
Terms 

☒ 100% within 30 days after receipt of goods, works and/or services and submission of payment 
documentation. 
☐ Other Click or tap here to enter text. 

Conditions 
for Release 
of 
Payment 

☒ Passing Inspection [specify method, if possible] Complete Installation 

☐ Passing all Testing [specify standard, if possible] 

☐ Completion of Training on Operation and Maintenance [specify no. of trainees, and location of 
training, if possible 

☐ X Written Acceptance of Goods, Services and Works, based on full compliance with RFQ 
requirements 

☐ Others [pls. specify] 

Contact 
Person for 
corresponde 
nce, 
notifications 
and 
clarifications 

E-mail address: procurement.st@undp.org 
Attention: Quotations shall not be submitted to this address but to the address for quotation 
submission above. Otherwise, offer shall be disqualified. 
Any delay in UNDP’s response shall be not used as a reason for extending the deadline for 
submission, unless UNDP determines that such an extension is necessary and communicates a new 
deadline to the Proposers. 

Clarifications Requests for clarification from bidders will not be accepted any later than 7 days before the 
submission deadline. Responses to request for clarification will be communicated via Email by 21 
March 2022 

Evaluation 
method 

☒The Contract or Purchase Order will be awarded to the lowest price substantially compliant offer 

☐ Other Click or tap here to enter text. 

Evaluation 
criteria 

☒Full compliance with all requirements as specified in Annex 1 

☒Full acceptance of the General Conditions of Contract 

☒Comprehensiveness of after-sales services 

☒Earliest Delivery /shortest lead time 

☐ Others Click or tap here to enter text. 

Right not to 
accept any 
quotation 

UNDP is not bound to accept any quotation, nor award a contract or Purchase Order 

Right to vary 
requirement 
at time of 
award 

At the time of award of Contract or Purchase Order, Click or tap here to enter text. reserves the 
right to vary (increase or decrease) the quantity of services and/or goods, by up to a maximum 
twenty-five per cent (25% ) of the total offer, without any change in the unit price or other terms 
and conditions. 

Type of 
Contract to 
be awarded 

☐ X Purchase Order 

☐ Contract Face Sheet (Goods and-or Services) (this template is also utilised for Long-Term 
Agreement) and if an LTA will be signed, specify the document that will trigger the call-off. E.g., PO, 
etc.) 

☐ Contract for Works 

☐ Other Type/s of Contract [pls. specify] 

Expected 
date for 
contract 
award. 

13 August 2022 

mailto:procurement.st@undp.org
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Publication 
of Contract 
Award 

UNDP will publish the contract awards valued at USD 100,000 and more on the websites of the CO 
and the corporate UNDP Web site. 

Policies and 
procedures 

This RFQ is conducted in accordance with UNDP Programme and Operations Policies and Procedures 

UNGM 
registration 

Any Contract resulting from this RFQ exercise will be subject to the supplier being registered at the 
appropriate level on the United Nations Global Marketplace (UNGM) website at www.ungm.org. 
The Bidder may still submit a quotation even if not registered with the UNGM, however, if the 
Bidder is selected for Contract award, the Bidder must register on the UNGM prior to contract 
signature. 

https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d&Menu=BusinessUnit
http://www.ungm.org/
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Delivery Requirements 
 

Delivery Requirements 

Delivery date and time Bidder shall deliver the goods 30 days after Contract signature. 

Delivery Terms 
(INCOTERMS 2020) 

DAP 

 
Customs clearance 
(must be linked to 
INCOTERM 

☐ Not applicable 
Shall be done by: 

☐ UNDP Sao Tome and Principe (where applicable) 

☒ Supplier/bidder 

☐ Freight Forwarder 

Exact Address(es) of 
Delivery Location(s) 

Palácio dos Congressos, C.P-181 S. Tomé, São Tome and Principe 

Distribution of shipping 
documents (if using 
freight forwarder) 

N/A 

Packing Requirements YES 

Training on Operations 
and Maintenance 

N/A 

Warranty Period YES 
After-sales service and 
local service support 
requirements 

YES 

Preferred Mode of 
Transport 

Choose an item. 



ANNEX 2: QUOTATION SUBMISSION FORM 

HLCM-PN/UNDP RFQ – October 2020 8 

 

 

 

Bidders are requested to complete this form, including the Company Profile and Bidder’s Declaration, sign it and return  

it as part of their quotation along with Annex 3: Technical and Financial Offer. The Bidder shall fill in this form in 

accordance with the instructions indicated. No alterations to its format shall be permitted and no substitutions shall be 

accepted. 
 

Name of Bidder: Click or tap here to enter text. 

RFQ reference: Click or tap here to enter text. Date: Click or tap to enter a date. 

 

Company Profile 
 

Item Description Detail 

Legal name of bidder or Lead 
entity for JVs 

Click or tap here to enter text. 

Legal Address, City, Country Click or tap here to enter text. 

Website Click or tap here to enter text. 

Year of Registration Click or tap here to enter text. 

Legal structure Choose an item. 

Are you a UNGM registered 
vendor? 

☐ Yes ☐ No If yes, insert UNGM Vendor Number 

Quality Assurance Certification 
(e.g. ISO 9000 or Equivalent) (If 
yes, provide a Copy of the valid 
Certificate): 

☒ Yes ☐ No 

Does your Company hold any 
accreditation such as ISO 14001 
or ISO 14064 or equivalent related 
to the environment? (If yes, 
provide a Copy of the valid 
Certificate): 

☒ Yes ☐ No 

Does your Company have a 
written Statement of its 
Environmental Policy? (If yes, 
provide a Copy) 

☒ Yes ☐ No 

Does your organization 
demonstrate significant 
commitment to sustainability 
through some other means, for 
example internal company policy 
documents on women 
empowerment, renewable 
energies or membership of trade 
institutions promoting such issues 
(If yes, provide a Copy) 

☒ Yes ☐ No 
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Is your company a member of the 
UN Global Compact 

☒ Yes ☐ No 

Bank Information Bank Name: Click or tap here to enter text. 

Bank Address: Click or tap here to enter text. 

IBAN: Click or tap here to enter text. 

SWIFT/BIC: Click or tap here to enter text. 

Account Currency: Click or tap here to enter text. 

Bank Account Number: Click or tap here to enter text. 

Previous relevant experience: 3 contracts 

Name of previous 

contracts 

Client & Reference 

Contact Details 

including e-mail 

Contract 

Value 

Period of activity Types of activities 

undertaken 

     

     

     

 
Bidder’s Declaration 

 

Yes No  

☐ ☐ Requirements and Terms and Conditions: I/We have read and fully understand the RFQ, including the 
RFQ Information and Data, Schedule of Requirements, the General Conditions of Contract, and any 
Special Conditions of Contract. I/we confirm that the Bidder agrees to be bound by them. 

☐ ☐ I/We confirm that the Bidder has the necessary capacity, capability, and necessary licenses to fully meet 
or exceed the Requirements and will be available to deliver throughout the relevant Contract period. 

☐ ☐ Ethics: In submitting this Quote I/we warrant that the bidder: has not entered into any improper, illegal, 
collusive or anti-competitive arrangements with any Competitor; has not directly or indirectly 
approached any representative of the Buyer (other than the Point of Contact) to lobby or solicit 
information in relation to the RFQ ;has not attempted to influence, or provide any form of personal 
inducement, reward or benefit to any representative of the Buyer. 

☐ ☐ I/We confirm to undertake not to engage in proscribed practices, , or any other unethical practice, with 
the UN or any other party, and to conduct business in a manner that averts any financial, operational, 
reputational or other undue risk to the UN and we have read the United Nations Supplier Code of 
Conduct :https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct and acknowledge that it 
provides the minimum standards expected of suppliers to the UN. 

☐ ☐ Conflict of interest: I/We warrant that the bidder has no actual, potential, or perceived Conflict of 
Interest in submitting this Quote or entering a Contract to deliver the Requirements. Where a Conflict 
of Interest arises during the RFQ process the bidder will report it immediately to the Procuring 
Organisation’s Point of Contact. 

☐ ☐ Prohibitions, Sanctions: l/We hereby declare that our firm, its affiliates or subsidiaries or employees, 
including any JV/Consortium members or subcontractors or suppliers for any part of the contract is not 
under procurement prohibition by the United Nations, including but not limited to prohibitions derived 
from the Compendium of United Nations Security Council Sanctions Lists and have not been suspended, 
debarred, sanctioned or otherwise identified as ineligible by any UN Organization or the World Bank 
Group or any other international Organization. 

☐ ☐ Bankruptcy: l/We have not declared bankruptcy, are not involved in bankruptcy or receivership 
proceedings, and there is no judgment or pending legal action against them that could impair their 
operations in the foreseeable future. 

https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
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Yes No  

☐ ☐ Offer Validity Period: I/We confirm that this Quote, including the price, remains open for acceptance 
for the Offer Validity. 

☐ ☐ I/We understand and recognize that you are not bound to accept any Quotation you receive, and we 
certify that the goods offered in our Quotation are new and unused. 

☐ ☐ By signing this declaration, the signatory below represents, warrants and agrees that he/she has been 
authorised by the Organization/s to make this declaration on its/their behalf. 

 
 
 

Signature:   

Name: Click or tap here to enter text. 

Title: Click or tap here to enter text. 

Date: Click or tap to enter a date. 
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ANNEX 3: TECHNICAL AND FINANCIAL OFFER - SERVICES 

Bidders are requested to complete this form, sign it and return it as part of their quotation along with Annex 2 

Quotation Submission Form. The Bidder shall fill in this form in accordance with the instructions indicated. No 

alterations to its format shall be permitted and no substitutions shall be accepted. 
 

Name of Bidder: Click or tap here to enter text. 

RFQ reference: Click or tap here to enter text. Date: Click or tap to enter a date. 

 

Technical Offer 

Provide the following: 
 

- a brief description of your qualification, capacity and expertise that is relevant to the Terms of Reference. 

- a brief methodology, approach and implementation plan; 

- team composition and CVs of key personnel 

Financial Offer 
 

Provide a lump sum for the provision of the services stated in the Terms of Reference your technical offer. The lump 

sum should include all costs of preparing and delivering the Services. All daily rates shall be based on an eight-hour 

working day. 

Currency of Quotation: Click or tap here to enter text. 
 

Ref Description of Deliverables Price 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

   

Total Price  

 

Breakdown of Fees 
 

Personnel / other elements UOM Qty Unit Price Total Price 

Personnel     

e.g. Project Manager/Team Leader day    

     

     

Other expenses     

International flights     
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Subsistence allowance     

Local Transportation     

Communication     

Other Costs: (please specify)     

Total     

 
Compliance with Requirements 

 

 You Responses 

Yes, we will 
comply 

No, we 
cannot 
comply 

If you cannot comply, pls. indicate 
counter - offer 

Delivery Lead Time ☐ ☐ Click or tap here to enter text. 

Validity of Quotation ☐ ☐ Click or tap here to enter text. 

Payment terms ☐ ☐ Click or tap here to enter text. 

Other requirements [pls. specify] ☐ ☐ Click or tap here to enter text. 

 
 

I, the undersigned, certify that I am duly authorized to sign this quotation and bind the company below in event that 
the quotation is accepted. 

Exact name and address of company 

Company NameClick or tap here to enter text. 

Address: Click or tap here to enter text. 

Click or tap here to enter text. 

Phone No.:Click or tap here to enter text. 

Email Address:Click or tap here to enter text. 

Authorized Signature: 

Date:Click or tap here to enter text. 

Name:Click or tap here to enter text. 

Functional Title of Authorised 
Signatory:Click or tap here to enter text. 

Email Address: Click or tap here to enter text. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Assembleia Nacional de São Tome e Príncipe 

 
Novo Centro de Dados 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Autor do documento Data Classificação 

Marco Matias 12/11/2021 Para uso interno e externo 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

1. Introdução 

 
No âmbito do projeto de adequação de uma sala do edifício da Assembleia Nacional 

(AN) para a função de Data Center (DC), foi prevista a execução de um conjunto de 

trabalhos que visavam a criação das condições físicas e ambientais necessárias para 

permitir a instalação de equipamentos informáticos de acordo com as melhores 

práticas. 

Apesar do inicialmente previsto no projeto, apenas foram parcialmente concluídos 

os trabalhos de construção civil, estando por isso em falta a execução dos restantes 

trabalhos de civil, dos trabalhos no quadro e na rede elétrica, do sistema de 

climatização, do Sistema Automático de Deteção e Extinção de Incêndios (SADEI) e 

do sistema de Controlo de Acessos (CA). 

Assim e tendo sido retomado recentemente o projeto para dotar esta sala com as 

valências necessárias ao alojamento de equipamentos informáticos é necessário 

proceder à conclusão dos trabalhos em falta, apresentando-se por isso o presente 

documento, cujo objeto apresenta as especificações técnicas para a aquisição dos 

sistemas em seguintes lotes: 

Lote 1 - Sistemas de Arrefecimento do Datacenter; 

 
Lote 2 – Sistema de Detenção e Extinção do Incêndio - SADEI;  

Lote 4 - Sistema de Videovigilância - CCTV 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

2. Lote 1 - Sistema de Arefecimento 
 
 
 

Os equipamentos informáticos, pela sua natureza de elevado processamento de 

informação, informação esta que transita nos componentes informáticos na forma 

de eletricidade, produzem muito calor devido à resistência dos condutores e semi 

condutores existentes, à passagem dessa mesma corrente elétrica. Significa de uma 

forma simples que, quanto maior o processamento, maior o calor gerado, e mesmo 

com a enorme evolução tecnológica em eficiência energética, os servidores, os 

sistemas de armazenamento (storage), os switches, as firewalls, as UPSs e qualquer 

outro equipamento informático ligado à energia elétrica gera calor. Desta forma e 

sendo os centros de dados locais de elevada concentração de equipamentos 

informáticos e, por consequente, locais de elevada produção e concentração de 

calor, é necessário garantir o arrefecimento do local para que os equipamentos aí 

colocados funcionem na sua temperatura ideal de operação (todos os equipamentos 

informáticos, independente do fabricante, possuem uma temperatura ideal de 

operação - maior eficiência, desempenho e aproveitamento da energia), sendo 

consensual como temperatura ideal para um DC os 21ºC, com uma variação de até 

+-4ºC. Qualquer valor acima desta variação exigirá intervenção e acompanhamento, 

pois a temperatura interna dos equipamentos será bastante mais elevada que a 

temperatura dasala. 

Assim, a colocação de um sistema de arrefecimento de um DC deverá ter em 

consideração um conjunto de variáveis: o fluxo de ar, os corredores de quente e frio 

e o posicionamento do ar condicionado de forma a que a distribuição de ar seja o 

mais eficiente possível e capaz de distribuir a temperatura por igual. 

Como solução técnica, os novos sistemas para uso em centros de dados, do tipo 

InRow, são a solução que melhor se adequa ao cenário da AN, tendo por base os 

requisitos de eficiência energética, escalabilidade e segurança. 

 
 



 

 

 

Este tipo de equipamento melhora a eficiência energética e a capacidade de 

refrigeração ao extrair o ar diretamente do corredor quente, tirando proveito de uma 

transferência de calor mais eficiente, já que as diferenças de temperatura são 

maiores. Em seguida, envia o ar à temperatura ambiente diretamente para a frente 

dos servidores. Como a localização deste sistema é feito diretamente na fila de 

bastidores, pode operar em temperaturas mais altas do ar de retorno e possibilita 

ainda a contenção de corredor quente1. 

Por fim é necessário garantir que o equipamento a instalar possui a capacidade de 

dissipar o calor gerado no DC, sendo por isso fundamental o dimensionamento da 

solução de forma a garantir a dissipação adequada do calor tendo por base o menor 

consumo de energia. Desta forma e para efeitos de dimensionamento da potência 

da solução da AN, consideraram-se os seguintes equipamentos: 

 
Servidores, firewalls e networking 

 
Foi considerado um cenário hipotético com 4 servidores (p.e. Dell R740) 2, 2 

appliances firewalls (p.e Checkpoint 6200) 3 e 2 switches de core com 48 portas sem 

Power over Ethernet 4 

 

Componente Quant. Consumo BTU/Hr Total 

PSU para servidores Dell R70 de 750W 8 2891 23 128 

Firewalls 2 419,68 839,36 

Switchs de core 2 1228 2456 

 26 423,36 BTU/Hr 

 
 

1 A contenção do corredor quente reduz em maior grau as possibilidades de misturar fluxos de ar (quente e frio) e 
permite que a capacidade de arrefecimento corresponda à carga térmica dos equipamentos 
2 Valores de referência obtidos em https://qrl.dell.com/Files/en-us/html/Manuals/R740/Horizon_OM_PSU_Specs=GUID- 
13C87661- DE8A-4BE5-BF70-EC7873E7B436=1=en-us=.html 
3 https://www.checkpoint.com/downloads/products/6200-security-gateway-datasheet.pdf 
4 https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/nexus-3000-series-switches/data_sheet_c78-729483.html 

https://qrl.dell.com/Files/en-us/html/Manuals/R740/Horizon_OM_PSU_Specs%3DGUID-13C87661-DE8A-4BE5-BF70-EC7873E7B436%3D1%3Den-us%3D.html
https://qrl.dell.com/Files/en-us/html/Manuals/R740/Horizon_OM_PSU_Specs%3DGUID-13C87661-DE8A-4BE5-BF70-EC7873E7B436%3D1%3Den-us%3D.html
https://qrl.dell.com/Files/en-us/html/Manuals/R740/Horizon_OM_PSU_Specs%3DGUID-13C87661-DE8A-4BE5-BF70-EC7873E7B436%3D1%3Den-us%3D.html
https://www.checkpoint.com/downloads/products/6200-security-gateway-datasheet.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/nexus-3000-series-switches/data_sheet_c78-729483.html


 

 

 
 

 

Storage 

 
Foi considerado um cenário hipotético com 1 gaveta controladora SFF (p.e. HPE 

M6710) de 24 slots e 1 gaveta de expansão (p.e. HPE M6720) LFF de 12 slots, com a 

seguinte configuração 5: 

 

Componente Quant. Consumo BTU/Hr Total 

Gaveta controladora 2,5’’ (2U - SFF) 1 512 512 

Gaveta de expansão 3,5’’ (4U - LFF) 1 559 559 

NIC 2-port 10 Gb/s iSCSI/FCoE 1 115,8 115,8 

Discos SSD de 2,5’’ de 3,86TB 24 11,64 279,36 

Discos HDD de 3,5’’ NLSAS de 6TB (7,2K) 12 40,7 488,4 

 1955,56 BTU/Hr 

 

 
Para afeitos de cálculo, tomou-se assim o valor aproximado de 30.000 BTU/Hr 

considerando 1 BTU = 0,293W. 

 

 
Potência eléctrica (W) = BTU * 0,293 

 

 
Desta forma e tendo por base as premissas apresentadas e os respetivos cálculos, 

o equipamento a instalar para efeitos de arrefecimento do DC deverá ter uma 

potência mínima de 8.790W. 

 
 
 
 
 

 
5 Valores de referência obtidos em https://support.hpe.com/hpesc/public/docDisplay?docId=emr_na-c03560815 

https://support.hpe.com/hpesc/public/docDisplay?docId=emr_na-c03560815


 

 

• Arquitetura para ser montada em fila de bastidores, otimizando o controlo do retorno de ar 

quente e insuflação de ar frio 

• Potência nominal: 9,6KW 

• Caudal de ar: 1080,76 lps 

• Número de ventiladores: 6 

• Detetor de inundação 

• Filtros laváveis 

• Funcionamento a gás R410A 

• Acesso frontal para manutenção 

• Controlo  por microprocessador 

• Display gráfico 

• Bus de interligação de todas as máquinas 

• Todo o sistema deve ser redundante e os ventiladores devem ser substituíveis em 

funcionamento 

• Tipo de Compressor em espiral 

• Ventiladores centrífugos de velocidade variável 

 

Assim, propõe-se para instalação uma solução do tipo inrow, análogo ao Schneider 

APC RD101, com 9,6KW de potência cujas características técnicas especificas 

mínimas devem ser as seguintes: 

 
 
 

 

 
Na impossibilidade de ser adquirido um sistema deste tipo, propõe-se a instalação 

de uma unidade AC de fixação mural/teto, com uma unidade split interior de fixação 

na parede, com potência de 10KW. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

3. Lote 2 - Sistema Automático de Deteção e Extinção de Incêndios 
 

A hipótese de incêndio por curto-circuito está presente em todos os equipamentos 

elétricos. Nos centros de dados, atendendo à elevada concentração de equipamentos 

elétricos, ao calor gerado pelos equipamentos e à existência de inúmeros materiais 

combustíveis, torna-se essencial e crítica a existência de sistemas de deteção e 

extinção automática de incêndios, por agentes que sejam inócuos aos equipamentos 

informáticos, de forma salvaguardar, quer os equipamentos, quer a informação 

presente nos mesmos. 

 
Para que o fogo tenha início, é necessário a reunião de 4 fatores: 

 
• Combustível: p.e. materiais como plástico e borracha, abundantes em 

centros de dados; 

• Calor: p.e. se o ar condicionado falhar, em poucos segundos o centro de 

dados e todos os equipamentos dentro deste atingem temperaturas 

bastantes elevadas; 

• Oxigénio: para o fogo começar o ar necessita de 16% de oxigénio, sendo que 

a composição do ar possui 21%; 

• Fonte de ignição: p.e. curto-circuito elétrico 

 

Assim e para efeitos de cálculo probabilístico de ocorrência de um evento destes, é 

de considerar que os centros de dados possuem uma alta concentração de energia 

em equipamentos elétricos, o que implica uma altíssima concentração de calor, um 

dos principais elementos para um ambiente propício ao fogo. Adicionalmente, e em 

termos estatísticos, as falhas em equipamentos elétricos são a principal causa dos 

incêndios e ainda a premissa de que praticamente todos materiais que constituem 

um centro de dados (plástico, cobre, tinta, metal, borracha, etc) são ótimos 

condutores de calor e queimam rapidamente. 

 
 



 

 

 

Pode-se verificar assim que num centro de dados estão reunidas todas as variáveis 

para a ocorrência de um incêndio sendo que para efeitos de cálculo probabilístico, 

irá ser considerada para efeitos da presente análise, uma probabilidade de 

ocorrência média (MED) a média alta (HI). 

Considerando que as consequências para a AN de uma ocorrência deste evento é 

extremamente danosa (VHI) e cruzando esta premissa com o valor espelhado acima 

numa matriz de avaliação do impacto dos riscos, verifica-se que o indicador de 

referência encontra-se entre os 0,4 e os 0,56, ou seja, é uma situação que exige 

atenção urgente. 

 

 
Como medidas preventivas, deverá ser instalado um sistema de deteção e extinção 

automática de incêndios dentro do centro de dados da AN. 

 

 
3.1 Objetivo 

 
O presente estudo baseia-se em medições efetuadas no local e transpostas para as 

plantas em anexo e tem como objetivo definir as especificações de projeto dos 

meios de deteção, alarme e extinção automática de incêndios dentro do centro de 

dados da AN, por gases inertes, e demais especificações que interessam ao 

funcionamento deste sistema. 

 

 



 

 

 

3.2 Caracterização do edifício 

As áreas a considerar são as seguintes: 

 

Descrição Área (m2) 

Centro de dados 11,25 

 

 
3.3 Generalidades 

 
O sistema concebido é um sistema de proteção local do centro de dados, visando a 

deteção de um incêndio dentro desta sala, na sua fase mais precoce, assim como o 

acionamento dos meios necessários à sua extinção com recurso a gás. 

Para esta instalação, os detetores serão do tipo convencional, dispostos conforme 

as peças desenhadas, sendo o processamento e acionamento automático dos 

meios de extinção feito por uma central convencional, localizada conforme as peças 

desenhadas. 

 

 
3.4 Central de deteção automática de incêndios 

 
A central de alarme e controlo do sistema é do tipo convencional, tendo as 

características mínimas constantes no anexo I e a sua instalação será feita de acordo 

com as peças desenhadas. 

 

 
3.5 Detetores automáticos 

 
Os detetores utilizados serão detetores de fumo, óticos, e a sua disposição será a 

indicada nas peças desenhadas. 

Os detetores serão instalados de forma a fazerem uma cobertura individual máxima 

de 28,17 m2 com sobreposição de deteção em algumas áreas. 



 

 

 

3.6 Botoneiras 

 

As botoneiras devem responder às prescrições e normas internacionais, devendo ser 

facilmente reconhecidas como botoneiras e estarem devidamenteassinaladas. 

 

Foram previstos botões de ativação manual do sistema de extinção, de cor amarela, 

e de cancelamento manual da ativação do sistema de extinção, de cor azul, ambos 

com janela de policarbonato inquebrável com fixação de encaixe e rearmáveis. 

Quando esta janela é pressionada a janela “salta” para o interior da caixa e o micro- 

interruptor é acionado. Simultaneamente aparece uma lista amarela na parte inferior 

da janela. A reposição é feita facilmente pela simples introdução de uma chave de 

plástico, fornecida com o botão. 

 

Em anexo I, encontram-se as especificações das botoneiras e quantidades a instalar e 

nas peças desenhadas a sua localização de instalação. 

 

 
3.7 Sinalização 

 
Foram previstos 2 tipos de sinalização: Sinalização ativa e passiva. A sinalização 

passiva, instalada na forma de sinais estáticos normalizados, a serem colocados na 

porta do centro de dados, junto dos cilindros de gás e junto de cada uma das 

botoneiras previstas. A sinalização ativa com recurso a uma sirene e a uma luz de 

aviso no exterior do centro de dados, a indicar a deteção de incêndio. 

Em anexo I, encontram-se as especificações e quantidades da sinalização a instalar e 

nas peças desenhadas a sua localização de instalação. 



 

 

 

3.8 Instalação elétrica do sistema 

 
Canalização à vista entre o quadro elétrico e a central, sendo o cabo do tipo LiYCY 

N2x1,5mm2, protegido por tubo VD em braçadeiras. Deverá ser realizada a ligação 

elétrica da central de controlo do sistema ao quadro elétrico mais próximo, utilizando 

para o efeito uma ligação dedicada e protegida por disjuntor adequado à central 

proposta. 

 
3.9 Instalação da cablagem dos sensores 

 

Canalização à vista, sendo o cabo do tipo 2x0,8mm, resistente ao fogo, com bainha 

exterior vermelha, protegido por tubo VD em braçadeiras e instalado de acordo com 

as peças desenhadas. 

 
3.10 Sistema de extinção automática de incêndios 

 

O sistema de extinção concebido será interligado com a central de controlo referida 

acima. Quando 2 detetores detetarem, em simultâneo, a existência de fumo na sala 

é despoletado um sinal elétrico pela central de forma a ativar a alarmística sonora e 

visual. Caso não seja ativada a botoneira de cancelamento manual nos 10 segundos 

subsequentes (p.e. por uma deteção de falso positivo), o sistema procederá 

automaticamente à abertura das válvulas de retenção do agente extintor. Está 

igualmente prevista uma botoneira para acionamento manual do sistema de extinção. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

3.11 Agente extintor 

Atendendo às características dos equipamentos existentes na sala, é prevista a 

extinção com recurso à utilização do gás NOVEC 1230, de forma a garantir a eficiência 

na extinção do incêndio sem danificar osequipamentos. 

 
 

 
Para o cálculo da quantidade do agente extintor, utilizaram-se os seguintes cálculos: 

 

W = V x CA x FF 

 
Onde: 

 

W – Peso do agente extintor (Kg) 

V – Volume a proteger (m3) 

CA – Coeficiente de correção atmosférico 

FF – Concentração de gás p/ volume (kg/m3) 

 
 

Volume (m3) 

L x C x A 

CA FF (a 20º) 

3 x 3,75 x 4,5 = 50,625 1,00 0,83 

 

 

Para o agente extintor, são necessários 42 Kg de gás, em cilindro único ou 

combinando vários cilindros. 

O cilindro (ou cilindros) com o gás, será disposto de acordo com as peças desenhadas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

3.12 Bicos de descarga 

 

Para efetuar a descarga do gás, é prevista a instalação de 1 bico de descarga de 

40mm, com dispersão a 360º, instalado e disposto de acordo com as peças 

desenhadas. 

 

 
3.13 Canalização 

 

Para a canalização do gás entre os cilindros e os bicos de descarga, será instalado um 

tubo de aço galvanizado do tipo 40T, na forma de canalização à vista, pintado de 

vermelho, com diâmetro mínimo de 32mm. O vão entre 2 suportes de fixação do tubo 

à parede ou teto não poderá ser superior a 2 metros. O tubo deverá ser instalado de 

acordo com aspeças desenhadas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 

Anexo I 

 
 
 
 

Especificações e quantidades 



 

 

 

1. Central de incêndio 

 

Instalação e configuração de 1 central para controlo do sistema de deteção de 

incêndios, que deve permitir operar sem limitações ou necessidades de 

componentes adicionais, com todos os componentes previstos no presente projeto 

e deverá cumprir com os seguintes requisitos mínimos: 

a) 1 Loop 

b) Visualização em display LCD 

c) Memória de eventos 

d) Verificação e indicação de avaria no circuito fechado e nos equipamentos 

instalados 

e) Acionamento automático de sistemas de extinção 

f) Acionamento automático de alarmística 

g) Cancelamento manual do sistema de extinção automático 

h) Acionamento manual do sistema de extinção automático 

i) A central deverá ter uma alimentação normal e uma de socorro, sendo esta 

última por meio de baterias, que devem ser fornecidas e instaladas. 

 

2. Detetores de fumo 

 

Instalação, interligação com a central e configuração de 2 detetores de fumos 

convencionais óticos, de baixo perfil com LED de sinalização e saída para indicador 

de ação integrada. Os detetores a instalar deverão cumprir com as seguintes 

especificações: 



 

 

 

Compatibilidade com a central de controlo 

proposta 

Deve incluir a base de instalação standard 

Certificação em conformidade com a EN54-7 

Grau de proteção IP40 

Quantidade: 2 unidades 

 
 
 
 

3. Botoneiras 

Especificações 

• Botão rearmável por chave a ser fornecida 

• Ativação manual 

• Instalação em superfície 

• Alimentação: 9~30VDC 

• Consumo: 46mA max 

• Indicador de ativação LED 

• Material: ABS retardador de fogo 

• Temperatura: -10ºC ~+50ºC 

• Proteção IP40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

Botoneira de cor amarela para ativação manual do 

sistema de extinção automático 

Quantidade: 1 Unidade 

 
 

Botoneira de cor azul para cancelamento manual do 

sistema de extinção automático 

Quantidade: 1 Unidade 

 
 
 
 

4. Sinalização 

Sinalização passiva 

As placas de sinalização devem ser de material rígido fotoluminescente, instaladas 

de acordo com as peças desenhadas e com as características a que cada uma se 

indica: 

 
 

 

Sinal em PVC 

Dimensões 150mm x 100mm 

Cor vermelha 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade:1 unidade  

Sinal em PVC 

Dimensões 150mm x 100mm 

Cor vermelha 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade: 1 unidade 
 



 

 

 

Sinal em PVC 

Dimensões 400mm x 150mm 

Cor amarela 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade: 1 unidade 

 

Sinal em PVC 

Dimensões 150mm x 200mm 

Cor amarela 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade: 1 unidade 

 

Sinal em PVC 

Dimensões 150mm x 200mm 

Cor vermelha 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade: 1 unidade 

 

Sinal em PVC 

Dimensões 300mm x 150mm 

Cor verde 

Fixação paralelo à parede 

Quantidade: 1 unidade 

 



 

 

 

Sinalização ativa 

 
Sirene audiovisual para sinalização da deteção de incêndios, compatível com a central 

de controlo proposta, devendo cumprir com as seguintes especificações: 

 

Pressão Sonora a 1m: 106db 

Sinalização visual: Leds alto brilho 

Tipo de sinalização: Audiovisual 

Tensão de Trabalho: 18 – 28V 

Temperatura de operação: -10°C a +55°C 

Grau de proteção: IP 65 

Dimensões: Ø 93 x 110mm 

Material: ABS + acrílico 

Cor: Vermelha 

Ligação: 2 fios polarizados 

 
Quantidade: 1 unidade 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo II 

 
 

 
Peças desenhadas 



 

 

1,25m 1,25m 

 
 
 
 

ATIVAR - Comando manual da 
extinção automática de incêndio 

BLOQUEAR – Comando manual da 
extinção automática de incêndio 

 
ATENÇÃO – Local protegido com 
sistema de extinção automática de 
incêndios por gás. Em caso de 
descarga não entrar até que o local 
seja ventilado 

 

 
Saída 

 
Comando manual de extinção da 
Hotte 

 

PERIGO - Gás comprimido 6 

5 

3 

2 

 

Peças desenhadas 

 
 
 

3,75m 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
3,75 m 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Simbologia 
 

Detetor automático de fumo 

Bico de descarga (nozzle) 

N NOVEC 1230 cilindro de gás 

 
Botoneira de cancelamento 

Botoneira de ativação 

Alarme audiovisual 

Central de incêndio 

 
Cabo 2x0,8mm 

 
Canalização para gás 

Controler 
  3  

  5  
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Lote 4 – Sistema de Videovigilância – CCTV 

 

1. Enquadramento 

No âmbito dos trabalhos de restruturação dos sistemas existentes no datacenter da 

Assembleia Nacional de São Tomé e Príncipe, prevê-se também a inclusão do sistema de 

videovigilancia numa rede cabeada, separada da rede informática existente. 

Pretendemos com esse sistema dar melhor dignidade ao espaço físico da assembleia, 

evitando assim a intrusão alheia e desvios de bens, colocando cameras de vigilância 

em locais críticos com uma gravação de 24/7. O Sistema deve ser composto por 1 

gravador e 32 cameras, dispositivos de rede, nomeadamente switch, cabo UTP, ficha 

RJ45. 

O Sistema deve ser entrege a Assembleia Nacional no modelo chave na mão com a 

garantia de 1 ano após a fase de testes. 

 

 
2. Especificações 

 

A - CÂMARAS SUPER HD 
 

• Minidome ou tubular/ infravermelhos 

• Iluminação mínima: 0,003 Lux 

• Alcance IR: 30 m 

• Consumo e fonte de alimentação: 5.8W DC 12V/1ª 

B - GRAVADOR SUPER HD 16CH 
 

• Até 32 câmaras (+ 16 IP) 

• Transmissor via Internet (Web Server) 

• Disco Rígido de 6TB ou superior 

• Resolução até 8 MP 

• Zoom Digital / H.265 Pro+ 

• Utilização de monitor LED ou TV com VGA/HDMI 

• Proteção por palavra passe 

• Procura rápida por data, hora ou alarme 

• Duas saídas para monitores VGA / HDMI 
 
 


