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ENMIENDA No. 3
SOLICITUD DE PROPUESTA (SDP)

SDP/00080822/073/2022
“Rediserio y puesta en linea del sitio del Instituto Nacional de Estadisticas (INE)”

Se modifica lo siguiente:

27 de septiembre de 2022

Consignado originalmente en el documento de

Solicitud de Propuesta

Debera leerse asi:

B. Objetivo de la consultoria

Conceptualizar, disenar, testear, implementar y dar
mantenimiento de 90 dias al nuevo sitio web del
Instituto Nacional de Estadisticas —(INE), para
contar con una plataforma digital moderna que
garantice una buena experiencia de usuario y
facilite el acceso a la informacion, servicios,
productos de conocimiento y otros contenidos que
produce el Instituto sobre gestion de informacion
sobre seguridad ciudadana.

También tendra otros objetivos especificos como:

Definir junto con la Coordinacion del Proyecto
Infosegura/PNUD/USAID en  Honduras vy
personal técnico de INE sobre la estructura de
contenidos y el disefio de la pagina web.
Configurar e implementar el sistema de
administracion de contenidos (CMS- por sus
siglas en ingles) de acuerdo con el disefio grafico
y la estructura de contenidos establecidos
mediante WordPress.

Desarrollar un sitio web espanol, totalmente
adecuado para dispositivos moviles.

Incorporar protocolos de seguridad informatica
al sitio, para posibles ataques cibernéticos.
Disefiar un sitio moderno siguiendo las ultimas
tendencias graficas y alineado con la experiencia
de usuario.

Trasladar la informacion de la actual pagina web
a la nueva web; bases de datos, dashboards,
consultas, noticias etc.

Cargar todos los contenidos nuevos, y validar su
operacion y funcionalidad.

Proveer una guia sencilla o manual de uso
técnico para la administracion del portal web.
Capacitar a personal de INE para Ia
administracion de la pagina web.

B. Objetivo de la consultoria

Conceptualizar, disenar, testear, implementar
y dar mantenimiento de 90 dias al nuevo sitio
web del Instituto Nacional de Estadisticas —
(INE), para contar con una plataforma digital
moderna que garantice una buena
experiencia de usuario y facilite el acceso a la
informacion, servicios, productos de
conocimiento y otros contenidos que produce
el Instituto sobre gestion de informacion sobre
seguridad ciudadana.

También tendra otros objetivos especificos

como:

¢ Definir junto con la Coordinacion del
Proyecto  Infosegura/PNUD/USAID  en
Honduras y personal técnico de INE sobre la
estructura de contenidos y el disefio de la
pagina web.

e Configurar e implementar el sistema de
administracion de contenidos (CMS- por sus
siglas en ingles) de acuerdo con el disefio
grafico y la estructura de contenidos
establecidos mediante WordPress.

e Desarrollar un sitio web espanol, totalmente
adecuado para dispositivos moviles.

e Acordar conjuntamente con el INE que
ademas de los protocolos de seguridad
informatica que tiene a cargo el INE, agregar
captcha en ciertos formularios de entrada de
datos, el INE se hace responsable de la
seguridad y protocolos, se cuenta con un
servidor externo con un servicio de hosting
compartido en base a Linux.

e Disefar un sitio moderno siguiendo las
ultimas tendencias graficas y alineado con la
experiencia de usuario.
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Comunicacion con el equipo de PNUD
Infosegura y el INE en funcion de los productos a
desarrollar y utilizando técnicas de comunicacion
adecuadas.Video tutorial para guiar al usuario
acerca del uso de la pagina web.

El nuevo sitio debera visibilizar estratégicamente
las soluciones que INE ha desarrollado, el énfasis
en la innovacién, la oferta formativa
especializada, indicadores, publicaciones,
biblioteca, asi como los analisis regionales y
nacionales mas relevantes, entre otros.

Trasladar la informacion de la actual pagina
web a la nueva web; bases de datos,
dashboards, consultas, noticias etc.argar
todos los contenidos nuevos, y validar su
operacion y funcionalidad.

Proveer una guia sencilla o manual de uso
técnico para la administracion del portal
web.

Capacitar a personal de INE para Ila
administracion de la pagina web.
Comunicacion con el equipo de PNUD
Infosegura y el INE en funcién de los
productos a desarrollar y utilizando técnicas
de comunicacion adecuadas.Video tutorial
para guiar al usuario acerca del uso de la
pagina web.

El nuevo sitio debera visibilizar
estrategicamente las soluciones que INE ha
desarrollado, el énfasis en la innovacion, Ia
oferta formativa especializada, indicadores,
publicaciones, biblioteca, asi como los
analisis regionales y nacionales mas
relevantes, entre otros.

C. Alcance de los servicios

Se preveén las siguientes funcionalidades clave

e Pagina de inicio de acceso publico en la cual
las ultimas noticias y contenidos se actualizan
dinamicamente.

e Apariencia limpia y aireada con logotipo y
marca, armonizados con el diseio de marca
de la institucion.

e Diseno simplificado, evitando complicados
mecanismos de acceso y uso del sitio.

e Funcionalidad para dirigir rapidamente a los
usuarios hacia los contenidos relevantes en
funcion de su grupo de interés, funcion o
interés tematico, etc.

e Llamados a la accion bien ubicados para
alentar a los usuarios a navegar por la
plataforma y/o unirse a discusiones e
interacciones relevantes y oportunas.

¢ Interfaz de contacto con el Administrador del
sitio.

e Disefo web visual moderno y atractivo que
esté en linea con los estandares actuales de la
industria, las mejores practicas y el disefio web
de vanguardia.

C. Alcance de los servicios

Se prevén las siguientes funcionalidades clave

Pagina de inicio de acceso publico en la cual
las ultimas noticias y contenidos se actualizan
dinamicamente.

Apariencia limpia y aireada con logotipo y
marca, armonizados con el disefilo de marca
de la institucion.

Disefio simplificado, evitando complicados
mecanismos de acceso y uso del sitio.
Funcionalidad para dirigir rapidamente a los
usuarios hacia los contenidos relevantes en
funcidn de su grupo de interés, funcion o
interés tematico, etc.

Llamados a la accion bien ubicados para
alentar a los usuarios a navegar por la
plataforma y/o unirse a discusiones e
interacciones relevantes y oportunas.
Interfaz de contacto con el Administrador del
sitio.

Diserio web visual moderno y atractivo que
esté en linea con los estandares actuales de
la industria, las mejores practicas y el disefio
web de vanguardia.
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Desarrollo de wireframes, maquetas, disefios
visuales detallados y graficos para interfaces
basadas en web y moviles.

Diserio de al menos 3 propuestas de Home y

2 paginas
aprobacion previo al desarrollo del sitio
e Trabajar en estrecha colaboracion con la
coordinacion del proyecto de los técnicos
INE para garantizar
satisfaccion visual.Asesorar sobre el enfoque
visual para complementar la experiencia del
usuario y los objetivos generales del proyecto

designados

interiores

del

pare

revision y

Desarrollo de wireframes, maquetas, disefios
visuales detallados y graficos para interfaces
basadas en web y moviles.

Diserio de al menos 3 propuestas de Home y
2 paginas interiores pare revision y
aprobacion previo al desarrollo del sitio
Trabajar en estrecha colaboracion con la
coordinacion del proyecto de los técnicos
designados del INE para garantizar la
satisfaccion visual. Asesorar sobre el enfoque
visual para complementar la experiencia del
usuario y los objetivos generales del
proyecto.

Es importante recalcar que se requiere la
posibilidad de obtener del sitio una
estadistica de uso, por ejemplo: paginas
publicadas, visitas, visitas recurrentes,
ubicacion geografica de las visitas, cantidad
de descargas, etc.

E. Resultados Esperados y Entregables/Productos

E. Res

ultados Esperados y Entregables/Productos

No.
PaNg()és Entregable/Productos Fecha_s de Pago | Entregable/Productos Fecha_s de
vencimiento S vencimiento
1 PRODUCTO 1: 1 PRODUCTO 1:
Plan de  trabajo Plan de trabajo
aprobado 01/10/2022 aprobado (10%)
PRODUCTO 5: 01/10/2022
2 PRODUCTO 2: Templates de disero
1 sitio web disefiado, (10%)
desarrollado e
instalado en  los 2 PRODUCTO 2:
servidores de INE o 1 sitio web diseAado,
web hosting. 40% desarrollado e instalado
31/12/2022 en los servidores de INE
PRODUCTO 3: o web hosting. 40%
1 manual de usuario y
1 manual técnico de PRODUCTO 3: 31/12/2022
administracion, 3 1 manual de usuarioy 1
videos tutoriales de manual  técnico de
usuario 10% administracion, 3 videos
3 PRODUCTO 4: tutoriales de usuario
1 capacitacion técnica 10%
sobre el uso y la | 31/01/2023 3 PRODUCTO 4:
administracion del 1 capacitacion técnica
sitio sobre el wuso y la|31/01/2023
4 PRODUCTO 5: administracion del sitio
Templates de diserio | 28/02/2023 (10%)
10% 4 PRODUCTO 6: 28/02/2023
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PRODUCTO 6:
Codigo Fuente y back
office; 10%

5 PRODUCTO 7:
Soporte técnico por
90 dias calendario
una vez finalizado la
implementacion y
puesta en marcha del
sitio web y
habiéndose recibido a
conformidad los
productos del 2 al 6.

31/05/2023

Codigo Fuente y back
office; 10%

5 PRODUCTO 7:

Soporte técnico por 90
dias calendario una vez
finalizado la
implementacion y
puesta en marcha del
sitio web y habiéndose
recibido a conformidad
los productos del 2 al 6.
(10%)

31/05/2023

H. Requisitos de Experiencia y calificaciéon del
Proveedor de Servicio

Disefador Web UX/IU
Profesional graduado a nivel universitario en
carreras de disefio grafico o técnico grafico con
Conocimientos técnicos Maquetacion web, Manejo
de programas de diseno grafico (Photoshop,
llustrator y otros.
v’ Experiencias en diserfio de sitios web
v Experiencia en la produccion de maquetas,
wireframes usando photoshop, illustrator,
programas adicionales necesarios

H. Requisitos de Experiencia y calificacion del
Proveedor de Servicio

Disefnador Web UX/IU
Profesional graduado a nivel universitario en
carreras de disefio grafico o técnico grafico. De no
contar con diploma que acredite haya concluido
sus estudios se aceptara experiencia de por lo
menos 5 sitios web creados lo cual debera
acreditar mediante envio de  portafolio de
proyectos desarrollados (estos 5 sitios web
deberan de ser adicionales a los requeridos en los
criterios de evaluacion — es decir debera de tener
por lo menos 8 sitios web creados).
v’ Experiencias en disefio de sitios web
v Experiencia en la produccion de maquetas,
wireframes usando photoshop, illustrator,
programas adicionales necesarios

J. Criterios de seleccion del Proveedor de
Servicio

La propuesta sera evaluada por un comité técnico
integrado por referentes del PNUD Infosegura de la
siguiente manera:

J. Criterios de seleccion del Proveedor de
Servicio

La propuesta serd evaluada por un comité técnico
integrado por referentes del PNUD Infosegura de

3. La empresa estara familiarizada con WordPress, los la siguiente manera:

servicios web, la gestion del conocimiento, las 1. Se mantiene igual

tecnologias de redes sociales y la experiencia y 2. Se mantiene igual

conocimientos de participacion en linea. 3. La empresa debera contar con experiencia en
WordPress, los servicios web, la gestion del
conocimiento, las tecnologias de redes sociales y
la experiencia y conocimientos de participacion
en linea.

4. Se mantiene igual
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Criterios de Evaluacion

Criterios de Evaluacion

Cumple

Criterios de Evaluacion Ponderaci Criterios de Evaluacion Ponderaci
on on
A Ferfil de la empresa A. Perfil de la empresa
Experiencia General. Mas de 5 arios Experiencia General. Mas de 5 arios
de experiencia general  como de  experiencia  general  como
empresa especializada en desarrollo empresa especializada en desarrolfo
técnico y diserio web a partir de la técnico y diserio web a partir de la
constitucion (CUMPLE/NO CUMPLE) constitucion (CUMPLE/NO CUMPLE]
Experiencia Especifica: Experiencia Especifica:
v’ Una amplia experiencia en v' Una amplia experiencia en
desarrollo de WordPress, desarrollo de WordPress,
Menos de 2 Exp. 0 puntos Menos de 2 Exp: Cumple/No
Mas de 2 Exp: 5 puntos 15 Cumple
v’ Experiencia con la integracion 2a4 Exp: 3 puntos
de sistemas de terceros en un Mas de 4 Experiencias: 5 puntos
CMS personalizado. v Experiencia con la
Menos de 2 Exp: 0 puntos integracion de sistemas de 15
Mas de 2 Exp: 5 puntos terceros en un CMS
v’ Experiencia en la creacion de personalizado.
aplicaciones y sitios web Menos de 2 Exp. 0 puntosDe
publicos para audiencias Z2a 4 Exp: 3 puntos
internacionales. Mas de 4 Experiencias: 5
Menos de 2 Exp: 0 puntos puntos y
Mas de 2 Exp: 5 puntos v’ Experiencia en la creacion
de aplfcaciones y sitios web
Personal requerido ,qdb/icos para audiencias
3 profesionales en Ingenieria internacionales.
Informatica o ciencias de la Menos de 2 Exp: 0 puntos
computacion con experiencia del De za 4 Exp: 3 puntos
usuario en plantilia. Mas de 4 Experiencias: 5
CUMPLE/NO CUMPLE puntos
Profesional No.1 en Ingenieria Personal requerido
Informatica o clencias  de la 3 profesionales en Ingenieria
computacion deberad de cumplir con Informdatica o ciencias de 12
lo siguiente: computacion (Presentar titulo
v Experiencia en desarrollo de Universitario por cada profesional)
software particularmente en CUMPLE/NO CUMPLE
desarrollo WordFress Profesional No.]1 en Ingenieria
Menos de 5 Exp: 0 puntos Informética o ciencias de a
Mas d? 5 L___Xp " 2 pUn o5 4 computacion debers de cumplir con
v’ Experiencia en seguridad de lo siguiente:
datos y software. v Experiencia en desarrollo de
Menos de 2 experiencia: 0 software particularmente en 4
puntos, o desarrollo WordFPress
I/[I;lj ,’; [Ode 2 experiencias: | Menos de 5 Exp: Cumple/No
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v Experiencia en servicio de
mantenimiento y soporte
técnico
Menos de 2 experiencia: O
puntos,

Mas de 2 experiencias: 1 punto

Profesional No.2 en Ingenieria
Informadtica o ciencias de la
computacion debera de cumplir con
lo siguiente:

v’ Experiencia en desarrollo de
software particularmente en
desarrolfo WordPress
Menos de 5 Exp: O puntos
Méds de 5 Exp.mZ2 puntos
[1.33 puntos por cada
profesional)

v’ Experiencia en seguridad de
datos y software.

Menos de 2 experiencia: 0
puntos,

Mas de 2 experiencias: 1
punto

v’ Experiencia en servicio de
mantenimiento y soporte
técnico
Menos de 2 experiencia: 0
puntos,

Mas de 2 experiencias: 1
punto

5 o mas experiencias: 2
puntos
v’ Experiencia en seguridad de
daftos y software.
Menos de 2 experiencia. O
puntos
Z o mas experiercias. 1 punto
v’ Experiencia en servicio de
mantenimiento y soporte
técnico
Menos de 2 experiencia: O
puntos,
2 o mas experiencias.: 1
punto

Profesional No.3 en Ingenieria
Informadtica o ciencias de la
computacion debera de cumplir con
lo siguiente:

v’ Experiencia en desarrollo de
software particularmente en
desarrolfo WordPress
Menos de 5 Exp: O puntos

Profesional No.2 en Ingenieria
Informadtica o ciencias de la
computacion debersa de cumplir con
lo siguiente (Presentar titulo
Universitario).

v Experfencia en desarrollo de
software particularmente en
desarroflo WordPFress
Menos de 5 Exp: Cumple/No
Cumple
5 o mas experiencias. 2
puntos

v’ Experiencia en sequridad de
datos y software.

Menos de 2 experiencia: 0
puntos
2 0 mas experiencias: 1 punto

v Experiencia en servicio de
mantenimiento y soporte
técnico
Menos de 2 experiencia: 0
puntos,

2o mas experiencias: 1
punto

Méds de 5 Exp.2 puntos Profesional No.3 en Ingenieria
v Experiencia en seguridad de Informéditica o ciencias de la
datos y software. computacion debera de cumplir con
Menos de 2 experiencia: 0 lo siguientefPresentar titulo
puntos, Universitario):
Mas de 2 experiencias: 1 v Experiencia en desarrollo de
punto software particularmente en
v’ Experiencia en servicio de desarrollo WordPress
mantenimiento y soporte Menos de 5 Exp. Cumple/No
técnico Cumple
Menos de 2 experiencia: 0 5 o mas experiencias:. 2
puntos, puntos
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Mas de 2 experiencias: 1
punto

Desarrollador sénior de WordPress
Profesional graduado a nivel
universitario en carreras de
ingenieria en sistemas de
informacion o técnico informatico:
(CUMPLE/NO CUMPLE)

v’ Experiencias en
programacion de sitios web
con WordFress con
caracteristicas similares al
sitio web solicitado en estos
términos de referencia.
Menos de 3 exp. 0 puntos
Mas de 3 exp. 3 puntos

v’ Experiencia en la
construccion o
mantenimiento de modulos
personalizados de

WordPress.
Menos de 2 exp. 0 puntos
Mas de 2 exp. 2 puntos

v’ Experiencia en el desarrollo
de APIs 1 experiencia: 2
puntos, 2 experiencias:
Menos de 2 exp. 0 puntos
Mas de 2 exp. 3 puntos

v’ Experiencia de desarroflo
adicional (incluyendo

WordPFress y otros sistemas
(@ 74

Menos de 2 exp. 0 puntos
Mas de 2 exp: 2 puntos

10

v’ Experiencia en seguridad de
datos y software.
Menos de 2 experiencia: 0
puntos
2 o mas experiencias: 1 punto
v’ Experiencia en servicio de
martenimiento y soporte
técnico
Menos de 2 experiencia: 0
puntos,
2 o0 mas experiencias: 1
punto

Desarrollador sénior de WordPress
Profesional graduado a nivel
universitario en carreras de
ingenieria en sistemas de
informacion o técnico
informatico/Presentar titulo
Universitario).

(CUMPLE/NO CUMPLE)

v Experiencias en
programacion de sitios web
con WordPress con
caracteristicas similares al
sitio web solicitado en estos
términos de referencia.
Menos de 3 exp: Cumple/No
Cumple
3 0 mas exp: 3 purntos

v’ Experiencia en la
construccion o
mantenimiento de modulos
personalizados de

WordPress.

Menos de 2 exp: Cumple/No
Cumple

2 0 mas exp: 2 puntos

v’ Experiencia en el desarrollo
de APIs :

Menos de 2 exp: 0 puntos
2 0 mas exp. 3 puntos

v’ Experiencia de desarrollo
adicional al WordPress con
otros sistemas CMS.

Menos de 2 exp: 0 puntos
2 0 mas exp: 2 puntos

10

Pag7/9



DocuSign Envelope ID: F940CA11-4EE6-414B-ADC5-3FFOB3BCAA99

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Disefiador Web UX/IU
Profesional graduado a nivel
universitario en carreras de diserio
grafico o técnico grdfico con
conocimientos técnicos Maquetacion
web, Manejo de programas de
diserio gréfico (Photoshop, llustrator
y otros.
CUMPLE/NO CUMPLE
v’ Experiencias en diserio de
sitios web:
Menos de 3. 0 puntos;
Mds de 3 experiencias: 4
puntos
v’ Experiencia en la produccion
de maquetas, wireframes
usando photoshop,
Hlustrator, )0 programas
adicionales necesarios
Menos de 2 Exp: O puntos
Mas de 2 Exp: 4 puntos

Desarrollador Junior de Wordpress
Profesional graduado a nivel
universitario en carreras de
ingenieria en sistemas de
informacion o técnico informadtico.

CUMPLE/NO CUMPLE

v’ Experiencias en
programacion de sitios web
con WordPress con
caracteristicas similares al
sitio web solicitado en estos
términos de referencia.
Menos de 2: 0 puntos;
Mas de 2 experiencias. 4
puntos

v’ Experiencias en /a
construccion o
marntenimiento de modulos
personalizados de WordFress
Menos de Exp 2: 0 puntos;
Méds de 2 Exp. 3 puntos

v’ Experfencia de desarrollo
adicional (incluyendo
WordPress yyo oftros sistemas
avs)
Menos de 2: 0 puntos;
Mas de 2 experiencias.: 3
puntos;

10

Diseniador Web UX/IU (Presentar
titulo Universitario)
Profesional  graduado a  nivel
universitario en carreras de diserio
grafico o técnico gréfico. De no
contar con djploma que acredite haya
concluido sus estudios se aceptara
experiencia de por lo menos 5 sitios
web creados lo cual debera acreditar
mediante envio de portafolio de
proyecto desarrollados (estos 5 sitios
web deberadn de ser adicionales a los
requeridos en [los criterios de
evaluacion — es decir debera de tener
por lo menos 8 sitios web creados).
CUMPLE/NO CUMPLE
v’ Experiencias en diserio de

sitios web:

Menos de 3. 0 puntos;

3 o mas experiencias.: 4

puntos

v’ Experiencia en /la produccion

de maquetas, wireframes

usando photoshop,

Hlustrator, y/o0 programas

adicionales necesarios

Menos de 2 Exp. O puntos

2 o mas Exp: 4 puntos

Desarrollador Junior de Wordpress
(Presentar titulo Universitario)
Profesional graduado a nivel
universitario en carreras de
ingenieria en sistemas de
informacion o técnico informatico.
CUMPLE/NO CUMPLE

v’ Experiencias en
programacion de sitios web
con WordPress con
caracteristicas similares al
sitio web solicitado en estos
términos de referencia.
Menos de 2: Cumple/No
Cumple;

2 0 mas experiencias. 4
puntos

v Experiencias en la
construccion o
mantenimiento de modulos
personalizados de WordPress

10
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Menos de Exp 2: Cumple/
No Cumple
2 o0 mas Exp: 3 puntos
v’ Experiencia de desarrollo
adicional (incluyendo
WordPress yy/o0 otros sistemas
aus)
Menos de 2: Cumple/No
cumple
2 o0 mas experiencias: 3
puntos;
Fecha limite de presentacion de la cotizacion Fecha limite de presentacion de la cotizacion
27 de septiembre de 2022 10 de octubre de 2022 a las 23:59 (Hora oficial de la
Todas las consultas seran recibidas a través del | Republica de Honduras)
correo electronico Todas las consultas seran recibidas a traves del
adquisicionespnudhn@undp.org correo electronico
adquisicionespnudhn@undp.org

El resto de los requerimientos se mantienen sin cambios.

DocuSigned by:
e
Uosnica Le'fv%

2D335A42997C4DS6. ..
Veronica Lopez

Asociada de Adquisiciones
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