Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SOLICITUD DE PROPUESTA (SDP)

FECHA: 29 de setiembre de 2022

Sefiores REFERENCIA:
Invitado PNUD/SDP-679/2022 PNUD/SDP-679/2022 - Disefio de un curso virtual en habilidades
Presente. - educativas para los equipos de la Oficina Nacional de Apoyo a la

Justicia de Paz y Justicia Intercultural (ONAJUP) y sus oficinas
distritales (ODAJUP)

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Nos es grato dirigirnos a usted a fin de solicitarle la presentacion de una Propuesta para el servicio descrito en la
referencia, segin términos de referencia indicados en el Anexo 1.

En la preparacién de su Propuesta le rogamos utilice y rellene el formulario adjunto en el Anexo 3.

Su Propuesta debera ser presentada hasta el dia 18 de octubre de 2022 hasta las 23:59 horas UTC/GMT -5 horas
por correo electrénico a través del email: adquisiciones.pe@undp.org

Su Propuesta debera estar redactada en espafol, y serd valida por un periodo minimo de 90 dias

En el curso de la preparacion de la Propuesta, sera responsabilidad de usted asegurarse de que llegue a la direccion
antes mencionada en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha. Las propuestas recibidas por el PNUD fuera
del plazo indicado, por cualquier razén, no serdan tomadas en consideracidn. Si presenta su Propuesta por correo
electrdénico, le rogamos se asegure de que esté debidamente firmada y salvaguardada en formato pdf, libre de
cualquier tipo de virus o archivos dafiados.

Los servicios propuestos seran revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en su
capacidad de respuesta a los requisitos de la SdP y todos los restantes anexos que detallan los requisitos del PNUD.

La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacion y ofrezca una mejor
relacion calidad-precio sera seleccionada y se le adjudicara el Contrato. Toda oferta que no cumpla con los requisitos
sera rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procedera a realizar un nuevo calculo,
en el cual prevalecera el precio unitario, y corregira en consecuencia el precio total. Si el Proveedor de Servicios no
acepta el precio final determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo calculo y correccién de errores, su
Propuesta sera rechazada.

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptara ninguna variacion de precios resultante de aumento de precios,
inflacidn, fluctuacidn de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el momento de la Adjudicacidn
del Contrato u Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de modificar (aumentar o disminuir) la cantidad de
servicios y/o bienes, hasta un maximo de un veinticinco por ciento (25%) de la oferta total, sin cambios en el precio
unitario ni en las restantes condiciones.7

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SdP estara sujeto a las Condiciones Generales
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que se adjuntan al presente documento. El mero acto de presentacion de una Propuesta implica que el Proveedor
de Servicios acepta sin reparos los Términos y Condiciones Generales del PNUD, que se indican en el Anexo 3 de la
presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no esta obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar ningin contrato
u orden de compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la preparacion y presentacion de las
propuestas por parte de los contratistas de servicios, con independencia de los efectos o la manera de llevar a cabo
el proceso de seleccion.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la oportunidad de
apelar a aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de compra o contrato en el
marco de un proceso de contratacion competitivo. Si usted considera que no ha sido tratado con equidad, puede
encontrar informacidén detallada sobre los procedimientos de reclamo en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

El PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de intereses,
informando al PNUD si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han participado en la preparacion
de los requisitos, el disefio, la estimacion de costos o cualquier otra informacidn utilizada en este SdP.

EI PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto a impedir,
identificar y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros participantes
en actividades del PNUD. Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se adhieran al Cédigo de Conducta de
los Contratistas de las Naciones Unidas, que se puede consultar en este enlace:
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/pdf/unscc/con
duct_spanish.pdf

Le agradecemos su atencién y quedamos a la espera de sus propuestas.

Atentamente le saluda,

Unidad de Adquisiciones
PNUD Peru
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Anexo 1

DESCRIPCION DE REQUISITOS

Contexto de los requisitos

El Proyecto “Mejora de la justicia de paz y creacion de capacidad comunitaria para la
violencia de género en Perd” es una iniciativa lograda por el PNUD con el apoyo de la
Agencia de Cooperacién Internacional de Corea (KOICA) y en coordinaciéon con la
Comisién de Justicia de Género y la Oficina Nacional de Justicia de Paz y de Justicia
Indigena (ONAJUP) del Poder Judicial, el cual tiene como objetivo contribuir a la reduccién
de la violencia de género en las zonas andinas del Perd mejorando los servicios de la
Justicia de Paz.

Organismo asociado del
PNUD en la implementacion

Poder Judicial del Peru

Breve descripcion de los
servicios solicitados

Disefo e implementacion de un curso virtual en enfoque de género e interculturalidad
para los equipos de la Oficina Nacional de Apoyo a la Justicia de Pazy Justicia Intercultural
(ONAJUP) y sus oficinas distritales (ODAJUP

Relacion y descripcion de los
productos esperados

Segun se describe en los Términos de Referencia.

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

Oficial de Gobernabilidad Democratica

Frecuencia de los informes

Segun se describe en los Términos de Referencia.

Requisitos de los informes
de avance

Segun se describe en los Términos de Referencia.

Localizacion de los trabajos

Los servicios seran presados de manera remota (virtual)

Duracion prevista de los
trabajos

120 dias calendario.

Fecha de inicio prevista Noviembre de 2022
Fecha de terminacién Febrero de 2023
maxima

No aplica

Viajes previstos

Danos y perjuicios

Si por razones imputables al Contratista, éste no prestara los servicios o productos en todo
o en parte, dentro de los plazos especificados, el PNUD, sin perjuicio de los demas recursos
que tenga con arreglo al contrato, aplicard una penalidad equivalente al 0.5% del servicio
demorado por dia de retraso. Cuando se alcance un total equivalente al 10%, el PNUD
podra considerar la resolucién del Contrato.

Requisitos especiales de Ninguna
seguridad

Instalaciones que facilitara el Ninguna

PNUD (es decir, no incluidas

en la propuesta de precios)

Calendario de ejecucion, O Obligatorio

indicando desglose y
calendario de actividades y
subactividades
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Nombres y curriculos de las [J Obligatorio para el personal clave descrito en los TDR.
personas participantes en la
prestacion de los servicios

] Moneda local para proveedores locales (Peru)

[ Doélares americanos (*)

(*)Para efectos comparativos, se utilizara el Tipo de Cambio de NNUU vigente en el mes
de la presentacion de propuestas, el cual podra ser consultado en el siguiente enlace:

Moneda de la propuesta A °
https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.php

Impuesto General a las [ Debera incluir el IGV y otros impuestos indirectos
Ventas (IGV) en la propuesta
de precios

[ 90 dias

Periodo de validez de la/s
propuesta/s (a partir de la
fecha limite para la
presentacion de la propuesta)

En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista que amplie el plazo de
validez de la Propuesta mas alla de lo que se ha iniciado inicialmente en las condiciones de
salida de esta SdP. En este caso, el Contratista confirmara la ampliacion por escrito, sin
ningun tipo de modificacidn ulterior a la Propuesta.

[0 No permitidas

Cotizaciones parciales

a. Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan
formado una Asociacién en Participacion, un Consorcio o una Asociacion para la Oferta,
deberan confirmar en su Oferta que:

i. han designado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente
investida de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacion en
Participacion, el Consorcio o la Asociacién conjunta y solidariamente, lo que serd
debidamente demostrado mediante una Carta de intencién para la creacion de una
Asociacion en participacién o Acuerdo debidamente firmado entre dichas personas
juridicas, y

ii. si se les adjudica el contrato, deberd presentar el Acuerdo debidamente validado
ante Notario, y el contrato debera celebrarse entre el PNUD vy la entidad principal
designada, quien actuard en nombre y representacion de todas las entidades que
componen la empresa mixta.

b. Una vez presentada la propuesta, el miembro principal designado para representar a la

Asociacion en Participacion, Asociacién en Participacion, Consorcio o Asociacion no se podra modificar sin el

Consorcio o Asociacion consentimiento escrito previo del PNUD.

c. La entidad principal y las entidades que componen la Asociacién en Participacion, el
Consorcio o la Asociacién deberan presentar una sola Oferta, ya sea en forma individual
0 como parte de una Asociacién en Participacion, consorcio o Asociacion.

d. La descripcion de la organizacién de la Asociacion en Participacién, el Consorcio o la
Asociacion debera definir con claridad la funcién que se espera de cada una de las
entidades de la Asociacion en Participacién en el cumplimiento de los requisitos de los
Términos de Referencia, tanto en la Oferta como en el Acuerdo de la Asociacién en
Participacion, el Consorcio o la Asociacién. Todas las entidades que forman la Asociacién
en Participacion, el Consorcio o la Asociaciéon estardn sujetas a la evaluacion de
elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

e. Cuando la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacién, presenten el registro
de su trayectoria y experiencia deberd diferenciar claramente entre lo siguiente:

i. los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacién en
Participacion; el Consorcio o la Asociacién; y
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ii. los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la
Asociacion en Participacion; el Consorcio o la Asociacion.

En caso de consorcios, la experiencia sera evaluada de manera acumulada entre los

participantes de éste.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén

asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma temporal con

cualquiera de las empresas asociadas no podran ser presentados como experiencia de

la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion o de sus miembros, y

Unicamente podra evaluarse la experiencia de los expertos individuales mismos en la

presentacién de sus credenciales individuales.

Si la Oferta se presenta como una Asociaciéon en participacion, un Consorcio o una

Asociacion, cada miembro debe cumplir con enviar los siguientes

documentos/formularios:

(i) Auto declaracién por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista
1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU, la lista de la Division de
Adquisiciones de la ONU o cualquier otra lista suspensiva de la ONU;

(i) Breve descripcion de la naturaleza del negocio y ambito de experiencia (méaximo 2
hojas)

(iii) Constitucion de la empresa, vigencia de poderes, ficha RUC

Una sola Oferta

El oferente (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacién en
Participacion) deberan presentar una sola Oferta, ya sea a nombre propio o como parte
de una Asociacién en Participacion.

Las Ofertas presentadas por dos (2) 0 mas oferentes seran rechazadas si se comprueba
que coinciden con alguna de las siguientes situaciones:

e que tengan al menos un socio de control, director o accionista en comun; o

e que cualquiera de ellos reciba o haya recibido alguna subvencién directa o
indirecta de los demads; o

e que tengan el mismo representante legal a los efectos de esta SDP; o
que tengan una relacion entre si, directa o a través de terceros comunes, que los
coloque en una posicion de acceso a informacién relativa a la Oferta de otro
Licitante o de influencia sobre dicha Oferta de otro Licitante, con respecto a este
proceso de SDP;

e que sean subcontratistas entre si, uno de la Oferta del otro y viceversa, o que un
subcontratista de una Oferta también presente otra Oferta a su nombre como
Licitante principal; o que algun personal clave que haya sido propuesto en la
Oferta de un Licitante participe en mas de una Oferta recibida en este proceso
de SDP. Esta condicién con relacion al personal no rige para los subcontratistas
que estén incluidos en mas de una Oferta.

Conflicto de intereses

Los Proponentes deberdn evitar estrictamente los conflictos con otros trabajos

asignados o con intereses propios, y actuar sin tener en cuenta trabajos futuros. Todo

Proponente de quien se demuestre que tiene un conflicto de interés sera

descalificado. Sin limitacién de la generalidad de todo lo antes citado, se considerara

que los Proponentes, y cualquiera de sus afiliados, tienen un conflicto de interés con
una o mas partes de este proceso de licitacién, si:

i) estan o han estado asociados en el pasado con una firma, o cualquiera de sus
afiliados, que haya sido contratada por el PNUD para prestar servicios en la
preparacion del disefio, las especificaciones, los Términos de Referencia, la
estimacién y el andlisis de costos, y otros documentos que se utilizardn en la
adquisicion de los bienes y los servicios relacionados con este proceso de
seleccién;
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ii) han participado en la preparaciéon y/o el disefio del programa o proyecto
relacionado con los servicios que se solicitan en esta SDP; o

iii) se encuentran en conflicto por cualquier otra razén que pueda determinar el PNUD
a su discrecion.

b. En caso de dudas en la interpretacién de un posible conflicto de intereses, los
Proponentes deberan informar al PNUD y pedir su confirmacion sobre si existe o no tal
conflicto.

c. De manera similar, los Proponentes deberan revelar en sus propuestas su
conocimiento de lo siguiente:

i) silos: propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas mayoritarios
de la entidad que presenta la propuesta o personal clave, son familiares de
personal del PNUD que participa en las funciones de adquisicién y/o en el
Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la Ejecucién que recibe los bienes
y/o los servicios contemplados en esta SDP; y

i) toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses, real o
percibido como tal, una colusién o practicas de competencia desleales.

iii) No revelar dicha informacién puede causar el rechazo de la propuesta o

propuestas afectadas por la no divulgacién.

La elegibilidad de los Proponentes que sean total o parcialmente propiedad del Gobierno
estara sujeta a una posterior evaluacion del PNUD y a la revision de diversos factores,
como por ejemplo que estén registrados y sean operados y administrados como entidad
comercial independiente, el alcance de la titularidad o participacion estatal, la percepcién
de subvenciones, el mandato y el acceso a informacién relacionada con esta SDP, entre
otros. Las condiciones que puedan permitir ventajas indebidas frente otros Proponentes
pueden resultar en el eventual rechazo de la Propuesta.

Condiciones de pago

Resultados | Porcentaje Plazo de Entrega Condiciones para el

de Pago desembolso
Producto 1 No afectoa | Alos diez (10) dias Dentro de los quince dias (15)
pago calendario a partir de la fecha en que se
posteriores al inicio cumplan las siguientes

del contrato. condiciones:

a) aceptacién por escrito por

Producto 2 40% A los cuarenta (40) dias| parte del PNUD respecto ala
calendario posteriores | calidad de los productos. Los
al inicio del contrato. productos deberan contar con

la conformidad del

Producto 3 60% A los ciento veinte dias | Coordinador Nacional del

(120) dias calendarios | proyecto y/o Coordinador
posteriores a la firma | Regional;y

del contrato. b) recibo de la factura del
Proveedor de Servicios.

En caso de existir observaciones a los informes presentados, estas deberan ser levantadas
en un plazo maximo de 5 dias calendario. Del mismo modo, el PNUD en coordinacién con
la contraparte, revisara y presentara observaciones/conformidades a los productos
entregados en un plazo méximo de 7 dias calendarios.
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Personal/s autorizadas para
revisar/inspeccionar/aprobar
los productos/servicios
finalizados y autorizar el
desembolso de los pagos.

[ Oficial del Programa en Gobernabilidad Democratica del PNUD

Tipo de contrato que debera
firmarse

[ Contrato de servicios profesionales

Documentos que debera
incluir en su oferta

Documentacién de presentacion obligatoria

1. Documentacion Legal (Debera ir anexada al Formulario A-2)

a. Copia simple de la constitucion social vigente de la empresa; o Copia Literal
expedida por los Registros Publicos. En el caso de proponentes extranjeros deberan
presentar el documento similar en su pais de origen.

b. Copia simple del certificado de vigencia de poder del Representante Legal del
Proponente identificado en el Formulario de Presentacién de Oferta y facultado
para firmar la oferta y el Contrato, si corresponde. En el caso de proponentes
extranjeros deberdn presentar un documento similar en el pais de origen.

¢. Encaso de consorcios o Joint Ventures: Carta de Intencién de suscribir un Contrato
o Compromiso de Asociacién en Participacién o Consorcio, incluido copia simple de
los poderes legales vigentes de los representantes de las empresas que integran la
asociacién o consorcio. La presente Carta deberd contener como minimo la
siguiente informacion:

i. Empresas que conforman el Joint Venture o Consorcio.

ii. Designacion del Representante Legal comun y domicilio fijado por el Joint
Venture o Consorcio.

iii. Designacion de uno de los integrantes como Representante Lider, el cual
debera contar con facultades para contraer obligaciones y recibir instrucciones
para y en nombre de todos y cada uno de los integrantes del Joint Venture o
Consorcio. La ejecucion de la totalidad del contrato, incluyendo los pagos, se
manejarad exclusivamente con el integrante designado como Representante
Comun.

iv. Actividades que cada integrante del Joint Venture o Consorcio realizara
(indicando ademas porcentaje en costo y ejecucion de la prestacion).

v. Declaracion expresa que todos los integrantes serdn responsables
mancomunada y solidariamente por el cumplimiento del Contrato de acuerdo
con los términos del mismo.

En el caso de Proponentes que se presenten bajo la modalidad de Contratos
Asociativos (Joint Venture, consorcio, entre otros), cada miembro debera
presentar la documentacién solicitada en los numeralesay b.

2. Documentacion Técnica

a. Formularios de Propuesta Técnica:
e Formulario A: Formulario de identificacion del proponente
e Formulario A-1: Formulario de Presentacion de Propuestas
e Formulario A-2: Formulario de informacién de la asociacion en participacion,
consorcio o la asociacion (si aplica)

Los proponentes deberan presentar lainformacion de sustento requerida en
cada uno de los formularios (Contratos, conformidades, constancias de
trabajo, facturas, u otro documento que permite verificar la informacion
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consignada).

3. Propuesta Econdémica
a. Formulario B-1: Formulario de presentaciéon de la propuesta econdémica por los
proveedores de servicios.

Todos los documentos deberdan encontrase debidamente foliados. Asimismo, se anexara
un indice en la primera hoja indicando la pagina en que se encuentra los documentos
presentados.

Las propuestas deberan remitirse en dos (2) formatos: PDF (debidamente suscrita) y
en Microsoft Office (version editable) compuesta por los formularios de propuesta
técnica (Word) y formularios propuesta econémica (Excel).

Criterios de adjudicacién de
un contrato

[0 Mayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucion: un 70% a la oferta
técnica, un 30% al precio sobre un total en ambos casos de 100 puntos)

[ Plena aceptacion de los Términos y Condiciones Generales de Contratacién del PNUD
(TCGQ). Se trata de un criterio obligatorio que no puede obviarse en ningun caso, con
independencia de la naturaleza de los servicios solicitados. La no aceptacién de los
TCG sera motivo de inadmisién de la Propuesta.

Criterios de evaluacion de
una propuesta

Propuesta técnica (70 % sobre 100 puntos)
[0 Antecedentes de la empresa (30 puntos)
[0 Metodologia (40 puntos)

[ Calificacién del personal clave (30 puntos)

Propuesta financiera (30% sobre 100 puntos)
Se calculard como la relacién entre precio de la propuesta y el precio mas bajo de todas
las propuestas habilitadas que haya recibido el PNUD.

El PNUD adjudicara el
Contrato a:

[0 Unoy sélo uno de los proveedores de servicios

Anexos a la presente SdP

[ TdR detallados (Anexo 2)
[0 Formulario de presentacién de la Propuesta (Anexo 3)
[] Términosy Condiciones Generales (Anexo 4)

Persona de contacto para
todo tipo de informaciéon
(solicitudes por escrito
unicamente)’

Contacto: Unidad de Adquisiciones PNUD/Peru

E-mail:  adquisiciones.pe@undp.org

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser utilizado como motivo para
ampliar el plazo de presentacién, a menos que el PNUD decida que considera necesaria
dicha ampliacién y comunigue un nuevo plazo limite a los solicitantes.

Disponibilidad de las bases: 29 de setiembre de 2022 (pagina web)

Reunion informativa

e Recepcién de consultas: 07 de octubre de 2022 (via e-mail)
Respuestas a consultas: 11 de octubre de 2022 (pagina web)
Recepcién de ofertas: 18 de octubre de 2022, hasta las 23:59 horas (via e-mail)
Ninguna

! Esta persona de contacto y la direccidn de esta serdn designadas oficialmente por el PNUD. En caso de que se dirija
una solicitud de informacidn a otra persona o personas, o direccién o direcciones, aun cuando ésta/s forme/n parte
del personal del PNUD, el PNUD no tendra obligacién de responder a dicha solicitud ni de confirmar su recepcion.



mailto:adquisiciones.pe@undp.org

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Anexo 2

TERMINOS DE REFERENCIA

Disefio de un curso virtual en habilidades educativas para los equipos de la
Oficina Nacional de Apoyo a la Justicia de Paz y Justicia Intercultural
(ONAJUP) y sus oficinas distritales (ODAJUP)

Consultoria:

Lugar de destino: Lima (virtual)
Tipo de contrato: Contrato de servicios con persona juridica
Plazo: 120 dias calendario

Supervisor/persona a quien reporta: | Oficial de Gobernabilidad Democrética

I. Proyecto: Mejora de la justicia de paz y creacidn de capacidad comunitaria para la violencia de género en Peru

El 55,3% de las mujeres rurales en Peru ha sufrido algun tipo de violencia al menos una vez por parte de su esposo
o pareja, siendo mayor la violencia psicoldgica y verbal entre las que se auto identifican como nativas (quechua,
aymara, nativas de la Amazonia) o perteneciente a otros grupos indigenas (57,5%). Las mujeres cuya lengua materna
es la lengua nativa no buscan ayuda cuando sufren agresiones fisicas porque creen que no es necesario (33,3%,
frente al 50,8% que tienen lengua materna espafiola), no conocen los servicios ni a dénde acudir (19,4%, contra
10,5%), sienten vergiienza (15,9% frente a 14,4%), entre otros.2

Frente a este contexto, el papel de la Justicia de Paz en el dmbito rural es de suma importancia, mas aun cuando
suele ser la Unica instancia de administracién de justicia estatal a la que pueden acudir las mujeres victimas de
violencia que viven en zonas rurales. De acuerdo a la Ley N° 29824, Ley de Justicia de Paz, los jueces y juezas de paz
tienen competencia para ejercer funciones jurisdiccionales y atender denuncias de violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar, otorgando medidas de proteccién a las victimas y sancionando al agresor en casos
de ilicitos penales leves; previéndose ademas la coordinacidn con autoridades de la justicia ordinaria y de la justicia
especial.

2 INEI. Encuesta Demografica y de Salud Familiar — ENDES 2019.
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En ese sentido, en el marco de los resultados 3 y 4 del Documento Programa Pais del PNUD?3, con el apoyo de la
Agencia de Cooperacidn Internacional de Corea (KOICA) y en coordinacién con la Comisidn de Justicia de Género y
la Oficina Nacional de Justicia de Paz y de Justicia Indigena (ONAJUP) del Poder Judicial, el proyecto "Mejora de la
justicia de paz y creacion de capacidad comunitaria para la violencia de género en Perd” tiene como objetivo
contribuir a la reduccidn de la violencia de género en las zonas andinas del Peri mejorando los servicios de la Justicia
de Paz.

El proyecto busca logar los siguientes resultados:

Resultado 1. Acceso mejorado de mujeres rurales victimas de violencia de género a la justicia de paz en las zonas
andinas de cuatro distritos judiciales

Resultado 2. Mayor visibilidad y fortalecimiento de la institucionalidad de la Justicia de Paz, con respecto a la
violencia de género.

Para el logro del Resultado 2, se ha previsto fortalecer las capacidades en gestion, género y habilidades educativas
del personal de la Oficina Nacional de Justicia de Paz y de Justicia Indigena (ONAJUP) y de las Oficinas Distritales de
Apoyo a la Justicia de Paz (ODAJUP) a nivel nacional, en tanto son unidades orgdnicas del Poder Judicial responsables
de la planificacidn, gestién, ejecucion y evaluacion de estrategias para el fortalecimiento de la justicia de paz. Son
oficinas que brindan formacién, asistencia técnica y acompafiamiento a los jueces/juezas de paz, a la par que
contribuyen al desarrollo de politicas sobre justicia de paz y justicia intercultural mediante sus actividades de
generacion de informacidn, coordinacién y emisidn de opiniones técnicas.

En el marco del Resultado 2, se realizd el servicio de “Diagndstico para el fortalecimiento de capacidades del
personal de la Oficina Nacional de Justicia de Paz y de Justicia Indigena (ONAJUP) y de las Oficinas Distritales de
Apoyo a la Justicia de Paz (ODAJUP)”, que permitié identificar las capacidades que requieren ser fortalecidas para
gue los equipos de la ONAJUP y las ODAJUP cumplan adecuadamente sus funciones de acuerdo con los perfiles de
los puestos. Dentro de las principales necesidades de capacitacién que fueron diagnosticadas, se encontré una alta
necesidad de adquirir o reforzar las habilidades educativas principalmente orientadas a la gestion de la capacitacién
en adultos, dado que los jueces y juezas de paz son mayoritariamente personas adultas mayores.

En este contexto surge la necesidad del presente servicio que permitird capacitar al personal de la Oficina Nacional
de Justicia de Paz y de Justicia Indigena (ONAJUP) y de las Oficinas Distritales de Apoyo a la Justicia de Paz (ODAJUP)
en las habilidades educativas que requieren, lo cual redundara en la implementacion y sostenibilidad del proyecto.
Esta capacitacion se enmarca en una propuesta de formacidon mas amplia, que comprende un curso previo sobre
género e interculturalidad el cual aborda temas conceptuales, practicos y normativos vinculados a la atencion de la
violencia por parte de los jueces y juezas de paz.

Il. Objetivo y alcances de la consultoria

3 Resultado 3 “Instituciones y Transparencia” y resultado 4 “Ciudadania y Paz” del Documento Programa Pais 2017-
2021: https://www.pe.undp.org/content/peru/es/home/library/democratic_governance/documento-
programa-pais-2017-20210.htm



https://www.pe.undp.org/content/peru/es/home/library/democratic_governance/documento-programa-pais-2017-20210.html
https://www.pe.undp.org/content/peru/es/home/library/democratic_governance/documento-programa-pais-2017-20210.html
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Disefiar e implementar un curso virtual dirigido a fortalecer las habilidades educativas de los equipos de la Oficina
Nacional de Apoyo a la Justicia de Paz y Justicia Intercultural (ONAJUP) y sus oficinas distritales (ODAJUP),
especialmente en la gestidn de capacitacién en adultos, con el fin de mejorar la labor de formacion a juezas y jueces
de paz en la atencién de casos de violencia de género en contextos de diversidad cultural.

La empresa consultora deberd contar con la plataforma vy logistica para desarrollar la capacitacién de manera
remota.

lll. Productos esperados de la consultoria

El/la contratista se encargara de elaborar los siguientes productos en el plazo establecido por el presente contrato:

Productos % de pago Fecha de entrega
Producto 1: Plan de trabajo que debe contener, como minimo: 0% A los diez (10) dias
calendario

- Marco conceptual inicial y enfoques del curso
- Propuesta de metodologia y contenidos generales del curso
- Cronograma de trabajo (Diagrama de Gantt)

Actividades:

posteriores al inicio
del contrato.

- Reuniones de coordinacién con los equipos de PNUD y Poder
Judicial para el disefio y aprobacién del plan de trabajo.

- Revisar los documentos proporcionados por el PNUD y el Poder
Judicial, y otros que considere necesarios.

Producto 2: Disefio de un curso virtual de 28 horas lectivas sincrénicas 40% A los cuarenta (40)
y 20 horas lectivas asincrdnicas, con una frecuencia de dos veces por dias calendario
semana, en habilidades educativas para la gestion de capacitacién en posteriores al inicio
adultos, con enfoque de género e interculturalidad, dirigido a 40 del contrato.

integrantes de la ONAJUP y de las ODAJUP que contenga:

1. Carpeta con el disefio pedagégico:
a) Syllabus que considere como contenidos minimos los siguientes:
- Gestidn de la capacitacién en adultos:
=  Andragogia con énfasis en adultos mayores
=  Ciclo de la capacitacion (diagndstico de necesidades de
capacitacién, disefio de capacitaciones que toman en
cuenta el ciclo de gestion de la capacitacién,
implementacién de capacitaciones y evaluaciones de
acuerdo con los lineamientos del ciclo de capacitacion)
- La incorporacion del enfoque de género e interculturalidad en
el ciclo de gestidn de la capacitacion.
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- Metodologias que contribuyan a:
= El “aprender haciendo” y la reflexion desde/para la
practica (trabajo de casos, aprendizaje entre pares y otras
metodologias interactivas)
= El aprendizaje de conceptos basicos y aspectos juridicos
(normas, principios, otros) vinculados a los temas de
violencia en contextos de diversidad cultural.

b) Metodologia que promueva el “aprender haciendo”, y la reflexion
desde/para la practica en los participantes del curso.

c) Criterios e instrumentos de evaluacién de aprendizajes que
incluya el disefio o mejora de una capacitacion en el tema de
violencia desde un enfoque de género e interculturalidad a cargo
de las y los participantes, dirigida a jueces y juezas de paz, que siga
el ciclo de gestion en capacitacién en personas adultas,
considerando el enfoque de andragogia, género e
interculturalidad.

d) Calendarizacién de actividades educativas.

e) Elaboracién de material para el desarrollo de los temas:
presentaciones (PPT), material de lectura (PDF), casos de estudio,
videos, links, entre otros.

f) Versién preliminar del cuaderno de trabajo para las y los
participantes que comprenda los contenidos, casos, ejercicios
realizados, lecturas de apoyo, entre otros para ser distribuido a
los/as participantes.

2. Carpeta con el disefio administrativo

a) Herramientas e instrumentos de gestidén para la coordinacion
administrativa del curso.

b) Guia administrativa del participante, que considere:
informacidn general sobre el mdédulo, aspectos tecnoldgicos,
registro de herramientas para actividades académicas como
correo, chat, publicacion de documentos, descarga de
documentos, enlaces, videos, encuestas, evaluaciones en linea,
etc.

c) Criterios/requisitos/procedimientos para la obtencidon de
constancia y/o certificado

d) Protocolos para atencidn de casos: retiros, desaprobados,
entre otros.

Actividades:
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- Reuniones con los equipos del PNUD vy el Poder Judicial para
presentar los avances al disefio del médulo.

- Hacer una presentacién del producto, en PPT, a los equipos del
PNUD y el Poder Judicial e incorporar ajustes y observaciones.

Producto 3: 60% A los ciento veinte
dias (120) dias

Informe sobre la implementacidn del curso virtual para los equipos de .
calendarios

la ONAJUP y las ODAJUP. .
posteriores a la

El Producto comprende, como minimo: firma del contrato.

e) Version final del disefio del curso virtual una vez implementado
(carpetas de disefio curricular y administrativo)

f) Cuaderno de trabajo final que comprenda los contenidos,
casos, ejercicios realizados, lecturas de apoyo, entre otros para
ser distribuido a los/as participantes.

g) Informes sobre los resultados de la evaluacion a los/las
participantes

h) Evaluacién del proceso formativo indicando los factores de
éxito y las barreras identificadas en el disefio y ejecucién en
relacion con la participacién, la metodologia empleada,
contenidos desarrollados y materiales utilizados para el dictado

i) Lista de asistencia y sesiones grabadas

j)  Recomendaciones y lecciones aprendidas del proceso
formativo

k) Encuesta de satisfaccion

[) Constancias/certificados  digitales entregados a los
participantes

Actividades:

m) Tener reuniones con los equipos del PNUD vy el Poder Judicial
para revision y aprobacion del producto.

n) Incorporar ajustes y comentarios recogidos en las reuniones de
validacién del producto.

o) Emitir y entregar constancias y/o certificados a los/as
participantes.

Los productos deberan remitirse via correo electrénico en los formatos originales y en PDF al PNUD (se informard

el correo al consultor que resulte adjudicado).

La aprobacion de los productos sera responsabilidad del PNUD en coordinacién con el Poder Judicial.

IV. Perfil de la empresa consultora personal clase
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Perfil de la persona juridica:
- Persona juridica con al menos 05 afios de haber sido constituida y ejerciendo actividades de formacion y/o

educacioén o afines.

- Al menos tres (03) experiencias de disefio e implementacién de cursos virtuales de formacién para adultos,
las cuales se acreditaran mediante copia simple de certificados y/o contratos.

- Acreditar que cuenta con herramientas digitales en funcionamiento que permita implementar clases
virtuales de manera sincrdnica, grabar las sesiones y favorecer la participacién dindmica de los asistentes
(indicar qué clase de plataforma y presentar constancia de contar con la misma).

Personal clave:

El equipo consultor debera tener una composicion multidisciplinaria y estar conformado por un minimo de dos (02)
personas. Una de ellas asumira el rol de coordinador/a a cargo.

Especialista 1:

- Bachillerato o superior en Psicologia, Educacién, Ciencias sociales o afines.
- Experiencia general no menor a 5 afios trabajando para el sector publico o privado.
- Experiencia general no menor a 3 afios en capacitacion, docencia y/o formacién superior.
- Al menos 3 experiencias en disefio e implementacion de programas de formacién para funcionarios de
instituciones estatales.
Especialista 2:

- Bachillerato o superior en Psicologia, Educacién Ciencias sociales o afines.

- Experiencia general no menor a 5 afios trabajando para el sector publico o privado.

- Experiencia general no menor a 3 afios en capacitacion, docencia y/o formacion intercultural y/o
comunitaria.

- Por lo menos una experiencia laboral relacionada con gestién de la capacitacion (de preferencia en
personas adultas).

- De preferencia, con experiencia en disefio de programas de formacion.

Para efectos de evaluacion del presente proceso, sélo se considerara al especialista 1. No obstante, antes de la
suscripcion del contrato se verificard que el personal propuesto como especialista 2 cumple con el perfil indicado.
En caso contrario, PNUD se reserva el derecho no suscribir el contrato.

El personal clave no podrd ser cambiado durante el desarrollo de la consultoria, excepto en situaciones de fuerza
mayor, en cuyo caso la empresa consultora debera presentar un profesional de reemplazo que tenga un perfil igual
o superior al profesional que serd reemplazado. La empresa consultora debera justificar el cambio y remitir la
documentacidn pertinente para la evaluacion y aprobacién del PNUD.

Todo cambio realizado al personal clave debera contar con la aprobacion del PNUD antes de proceder
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Anexo 2.1
FORMA DE EVALUACION
El PNUD efectuara la evaluacion de las ofertas teniendo en consideracion los siguientes criterios:
Resumen del método de evaluacion de las propuestas técnicas Ptje. Ponderado
Maximo
A. | EVALUACION TECNICA 100 puntos
1. Experiencia de la empresa/organizacién 30 puntos
2. | Metodologia y cronograma de actividades 35 puntos 70%
3. | Personal clave 30 puntos
B. | EVALUACION ECONOMICA
1. | Menor precio ofertado 100 puntos 30%
Total 200 puntos 100%

Solo pasaran a la evaluaciéon econémica aquellas propuestas que obtengan un puntaje minimo, igual o superior a
70 puntos en la evaluacién técnica.

1.1. De la experiencia (30 puntos)

Evaluacion de la propuesta técnica (Formularios A-1, A-2, A-3 seccién A) Puntuacién
maxima
1. Persona juridica con al menos 05 afios de haber sido constituida y ejerciendo | Cumple / No
actividades de formacion y/o educacion o afines. cumple
2. Al menos tres (03) experiencias de disefio e implementacién de cursos de 30 puntos

formacion virtual, las cuales se acreditaran mediante copia simple de certificados
y/o contratos.
e Menos de 3 experiencias — No cumple
e De 3 a4 experiencias - 21 puntos
e De 5 a6 experiencias — 26 puntos
De 7 a méas experiencias - 30 puntos
3. Acreditar que cuenta con herramientas digitales en funcionamiento que permita | Cumple / No
implementar clases virtuales de manera sincrénica, grabar las sesiones y favorecer | cumple
la participacion dindmica de los asistentes (indicar que clase de plataforma y
presentar constancia de contar con la misma)
Total 30 puntos

1.2. Metodologia y cronograma de actividades (35 puntos)

Evaluacion de la propuesta técnica (Formularios A-1 seccién B) Puntuacion
maxima
1. Comprension del requisito: ;Se abordaron con suficiente nivel de detalle los 14 puntos

aspectos importantes del servicio? ;Estan los diferentes componentes del
proyecto adecuadamente relacionados entre si? ;Se considera dentro de la
metodologia propuestas para incorporar el enfoque de género e intercultural?
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2. Descripcion del enfoque y la metodologia propuesta para cumplir o exceder los 14 puntos
requisitos de los términos de referencia.

3. Plan de Implementacién: jLa propuesta es expresada con orden légico y las 08 puntos
actividades estan correctamente secuenciadas y son realistas? Cdmo se
distribuyen las actividades entre el equipo de trabajo?

4, iEl cronograma de actividades se ajusta a las etapas del servicio y a los tiempos 04 puntos
requeridos? ;se describe ruta critica?

Total 40 puntos

La calificacion de este rubro sera obtenida multiplicando cada puntaje parcial de cada concepto mostrado

en la tabla por el factor correspondiente de acuerdo con el siguiente detalle:

Criterio Factor
Excelente (requisitos presentados y respaldados por pruebas excelentes de capacidad 1.0
para admitir y superar los requisitos del contrato)
Bueno (requisitos presentados y respaldados por pruebas validas de capacidad para 0.9
admitir y superar los requisitos del contrato)
Satisfactorio (requisitos presentados y respaldados por pruebas satisfactorias para 0.7
admitir los requisitos del contrato)
Deficiente (requisitos presentados y respaldados por pruebas minimamente aceptables 0.4
o deficientes de capacidad para admitir los requisitos del contrato
Muy deficiente (requisitos presentados, pero no respaldados por pruebas para demostrar 0.1

la capacidad para cumplir con los requisitos del contrato)

No presenta (la informacion no se presenta o no es aceptable)

Descalificado

1.3.

Del personal (35 puntos)
Evaluacion del personal clave Puntuacion
maxima
1. Investigador Principal 30 puntos
1.1 Bachillerato o superior en Psicologia, Educacién, Ciencias sociales o afines. Cumple/No
cumple
1.2 Experiencia general no menor a 5 afios trabajando para el sector publico o
privado.
e Menos de 05 aflos — No cumple 10 puntos
o De05a07anos- 07 puntos
e De 07 anos amas— 10 puntos
1.3 Experiencia general no menor a 3 anos en capacitacién, docencia y/o formacion
superior.
e Menos de tres anos - no cumple 10 puntos
o De3a4afnos-07 puntos
o De5amasanos— 10 puntos
1.4 Al menos 3 experiencias en disefio e implementacion de programas de formacion
para funcionarios de instituciones estatales. 10 puntos

o Menos de dos experiencias - No cumple
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De 3 a 4 experiencias — 07 puntos
M4s de 4 experiencias— 10 puntos

Propuesta econémica (30%)

El PNUD efectuaré la evaluacion de la oferta econdmica presentada en el sobre “B” teniendo en
consideracion los siguientes aspectos:

Resumen del método de evaluacion de las propuestas econémicas Puntuacion Ponderado
maxima
1. Verificacion de la presentaciéon de los documentos de la oferta Cumple /No
econdémica cumple 30%
2. Evaluacion econdmica mas baja 100 puntos
Total 100 puntos 30%

El méximo numero de puntos (100) se otorgara a la oferta mas baja. Todas las otras propuestas recibiran
puntos en proporciéon inversa, segun la siguiente férmula.

Donde:

p=y Wz

p = puntos de la propuesta econémica evaluada

y = cantidad méxima de puntos otorgados a la oferta financiera
M = Monto de la oferta mas baja

z = Monto de la oferta evaluada
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Anexo 3

FORMULARIOS DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Formulario A: Formulario de identificacion del Proponente

Formulario A-1: Formulario de presentacion de propuesta

Formulario A-2: Formulario de compromiso de consorcio (en caso aplique)

Formulario B-1: Formulario de informacidn de la asociacion en participacion, el consorcio o la
asociacion

Nota: Las propuestas deberdn remitirse en dos (2) formatos: PDF (debidamente suscrito) y en
Microsoft Office (version editable) compuesta por los formularios de propuesta técnica (Word) y
formularios propuesta econémica (Excel).)

Los proponentes deberan presentar la informacidén de sustento requerida en cada uno de los
formularios (Contratos, conformidades, constancias de trabajo, facturas, u otro documento que
permite verificar la informacion consignada).
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Formulario A
SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD/SDP-679/2022

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

1. Nombre o Razodn Social:

2. Registro Unico de Contribuyente (o equivalente del pais de origen):

3. Direccidn Principal:

4. Teléfono No.: FaxNo.:___

5. Persona a contactar: Cargo: E-mail :

6. Fecha de Constitucion o inicio de actividades comerciales:

7. Nombre del Representante Legal:

Lima, ...d€..ccceiceeceee e de 2022

Nombre y firma del Representante Legal:
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Formulario A-1

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS*
(La presentacion de este formulario se realizard tinicamente en papel de cartas de la empresa
proveedora de servicios, en el que figurard el encabezamiento oficial de la misma°)

[Insértese: lugar, fechal)

A: Sefior
PNUD
Presente.-

Estimados sefiores:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes
servicios, de conformidad con los requisitos que se establecen en la Solicitud de Propuesta N°
PNUD/SDP-679/2022 y todos sus anexos, asi como en las disposiciones de los Términos y
Condiciones Generales de Contratacién del PNUD. A saber:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios
El Proveedor de Servicios debera describir y explicar cdmo y por qué se considera la entidad que
mejor puede cumplir con los requisitos de PNUD, indicando para ello lo siguiente:

a) Perfil: descripcidn de la naturaleza del negocio, ambito de experiencia, licencias,
certificaciones, acreditaciones, etc. Indicar el afio de constitucién y el rubro o actividad
que realiza;

b) Documentos de la empresa:

e Copia Literal de constitucion de la empresa emitida por SUNARP.

e Vigencia de poderes del representante legal que suscribe la propuesta

e (*) EI PNUD podra solicitar a la empresa recomendada para la adjudicacion del
contrato el Reporte crediticio expedido por una entidad especializada (p.e,
Equifax, entre otras).

¢) Experiencia de la persona juridica:

C.1) Al menos tres (03) experiencias de disefio e implementacidn de cursos de formacién
virtual, las cuales se acreditaran mediante copia simple de certificados y/o contratos.

% Este apartado serd la guia del Proveedor de Servicios en la preparacion de su Propuesta.

> El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa deberd facilitar informacién detallada —direccidn,
correo electronico, nimeros de teléfono y fax— a efectos de verificacion.
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Valor del Periodo

contrato del
Nombre del Descripcion de los servicios Documentos de
contrato

No. .
° Cliente prestados soporte

B. Propuesta metodoldgica para la realizacion de los servicios

El Proveedor de Servicios debe describir como tiene previsto abordar y cumplir las exigencias
de la SdP, y para ello proporcionard una descripcion detallada de las caracteristicas esenciales
de la propuesta para prestar el servicio, la condiciones de los informes que tiene previstos,
enfoques a incorporar (género e interculturalidad), metodologia de la propuesta y
cronograma previsto para abordar la temdtica del servicios, u otros aspectos que consideren
importantes; al tiempo que demuestra que la metodologia propuesta serd la apropiada
teniendo en cuenta las condiciones locales y el contexto de los trabajos. Tener en cuenta los
criterios de evaluacion establecidos en los términos de referencia.

C. Calificacidn del personal clave

El Proveedor de Servicios facilitard lo siguiente:
a) los nombres y calificacién del personal clave que participe en la provision de los servicios,
indicando el cargo de cada uno (jefe de equipo, personal subalterno, etc.);
b) los curriculos documentados que den fe de las calificaciones y experiencias indicadas; y
c) la confirmacion por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su
disponibilidad durante toda la extensién temporal del Contrato.

c.1) Especialista 1
Nombre del Profesién Grado Académico
Profesional propuesto
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El ofertante deberd indicar la
profesion de la persona
propuesta, el grado
académico que posee y el
afio de la expedicion del
titulo

Experiencia

Detalles

Experiencia general no menor a 5
afios trabajando para el sector
publico o privado.

Detalle de las experiencias (Organizacion a la que
presto el servicio, cargo asumido, y actividades
que cumplan el criterio indicado. Deberd indicar

al menos el Mes y Afio de inicio y fin. No se
contabilizardn experiencias traslapadas)

Experiencia general no menor a 3
afios en capacitacion, docencia y/o
formacion superior.

Detalle de las experiencias (Organizacion a la que
presto el servicio, cargo asumido, y actividades
que cumplan el criterio indicado. Deberd indicar

al menos el Mes y Afio de inicio y fin. No se
contabilizardn experiencias traslapadas)

Al menos 3 experiencias en disefio
e implementacion de programas
de formacidn para funcionarios de
instituciones estatales.

Detalle de cada experiencia

Validez de la propuesta
Esta propuesta serd valida por un plazo de
partir de la fecha de presentacién de las propuestas.

(minimo 90 dias) dias calendario, contados a

[Nombre y firma de la persona autorizada por el
Proveedor de Servicios]

[Cargo]

[Fecha]
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FORMULARIO A-2

FORMULARIO DE INFORMACION DE LA ASOCIACION EN PARTICIPACION, EL CONSORCIO O LA

ASOCIACION
Nombre del [Insertar nombre del Licitante] Fecha: Seleccionar fecha
Licitante:
Referencia de la [Insertar nUmero de referencia de la IAL]
IAL:

Para completar y devolver con la Oferta, si la Oferta se presenta como Asociacion en participacién, Consorcio o

Asociacion.

N.° Nombre del Asociado e informacién de contacto Proporcion propuesta de
(direccion, numeros de teléfono, nimeros de fax, responsabilidades (en %) y tipo de bienes
direccion de correo electrdnico) y/o servicios que realizara cada una de las

partes
1 [Completar] [Completar]
2 [Completar] [Completar]
3  [Completar] [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para obligar a la
Asociacion en participacién Consorcio
o Asociacion durante el proceso de IAL
Yy, en caso de que se adjudique un
Contrato, durante la ejecucion del
contrato)

[Completar]
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Adjuntamos una copia del documento al que se hace referencia a continuacion firmado por cada asociado,
que detalla la estructura legal probable y la confirmacidn de la responsabilidad solidaria y conjunta de los
miembros de tal empresa:

[ Carta de intencién para la creacion de una Asociacion en participacion 0]

1 Acuerdo de creacidon de Asociacidn en participacién, Consorcio o Asociacion

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacidn en
participacién, el Consorcio o la Asociacidn seran conjunta y solidariamente responsables ante el PNUD por
el cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

Nombre del asociado: Nombre del asociado:

Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
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Formulario B-1
FORMULARIO DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS

A. Desglose de costos por entregable*

Entregables Porcentaje del Precio
[indiquense en los términos utilizados precio total (Suma global, todo
en la SdP] incluido)
Producto 1 No afecto a pago
Producto 2 40%
Producto 3 60%
Total 100%
*Este desglose constituird la base de los tramos de pago
B. Desglose de costos por componente [se trata aqui de un simple ejemplo]:
Descripcion de actividad P. Unitario Plazo (dias) Numero Monto
de Total
personas

l. Servicios de personal

1. Investigador Principal

2. Otros (Si aplica)

3. Otros (Si aplica)

Otros (indicar)

Il. Gastos de bolsillo

1. Comunicaciones

2. Reproduccién de documentos
3. Alquiler de equipo

4. Pruebas COVID (indicar cual)
4. Otros

COSTO DIRECTO
GASTOS GENERALES Y UTILIDAD (indicar %)
SUBTOTAL (SIN INCLUIR IMPUESTOS)
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IMPUESTOS (18%)
MONTO TOTAL INCLUIDO IMPUESTOS
[Nombre y firma de la persona autorizada por el
Proveedor de Servicios]
[Cargo]
[Fecha]
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Anexo 4
CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

El presente Contrato se celebra entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, un dérgano
subsidiario de las Naciones Unidas establecido por la Asamblea General de las Naciones Unidas (en lo
sucesivo, el “PNUD”), por una parte, y una empresa u organizacién indicada en la Hoja de referencia de este
Contrato (en lo sucesivo, el “Contratista”), por la otra parte.

1. CONDICION JURIDICA DE LAS PARTES: El PNUD y el Contratista se denominaran “Parte” en forma
individual o, colectivamente, “Partes” en virtud del presente, y:

1.1 En aplicacién, entre otros instrumentos, de la Carta de las Naciones Unidas y de la Convencidn sobre
Prerrogativas e Inmunidades de las Naciones Unidas, las Naciones Unidas, comprendidos sus érganos
subsidiarios, tienen plena personalidad juridica y gozan de las prerrogativas e inmunidades necesarias
para el ejercicio independiente de sus funciones y la realizacién de sus fines.

1.2 El Contratista tendra la condicidn juridica de contratista independiente con respecto al PNUD, y nada
de lo contenido en el Contrato o relativo a éste serd interpretado en el sentido de establecer o crear
entre las Partes una relacién de empleador y empleado o de mandante y agente. Los funcionarios,
representantes, empleados o subcontratistas de cada una de las Partes no podran ser considerados en
ningun caso empleados o agentes de la otra Parte, y cada Parte sera responsable Unicamente de las
reclamaciones resultantes de o relativas a la contratacion por ella de dichas personas o entidades.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

2.1 El Contratista deberd prestar y completar los servicios descritos en los Términos de Referencia y el
Calendario de Pagos (en lo sucesivo, los “Servicios"), con la diligencia y eficiencia debidas, y de
conformidad con el presente Contrato. El Contratista también proporcionara todo el apoyo técnico y
administrativo necesario para asegurar el desempeio oportuno y satisfactorio de los Servicios.

2.2 El Contratista declara y garantiza la exactitud de cualesquiera informaciones o datos proporcionados al
PNUD con el propésito de celebrar este Contrato, asi como la calidad de los productos y los informes
previstos en este Contrato, de conformidad con las normas industriales y profesionales mas elevadas.

2.3 Todos los plazos establecidos en este Contrato se consideraran esenciales en relaciéon con el
cumplimiento de la prestacién de los Servicios.

3. ACUERDO A LARGO PLAZO:

Si el PNUD contrata al Contratista sobre la base de un acuerdo a largo plazo (“LTA”) segun indicado en la Hoja
de referencia de este Contrato, se aplicaran las siguientes condiciones:

3.1 ElI PNUD no garantiza que se encargue una cantidad determinada de Servicios durante la vigencia del
acuerdo a largo plazo.
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3.2 Cualquier unidad de negocios del PNUD, comprendidas, sin cardcter exhaustivo, una unidad de gestién
de la Sede, una Oficina de Pais o un Centro Regional, asi como cualquier entidad de las Naciones Unidas,
pueden beneficiarse del acuerdo de contratacién y solicitar Servicios al Contratista en virtud del
presente.

3.3 El Contratista prestard los Servicios, cuando el PNUD lo solicite y registre en una orden de compra, que
estard sujeta a las condiciones estipuladas en este Contrato. Para evitar dudas, el PNUD no contraera
obligaciones juridicas respecto del Contratista hasta, y a menos que se emita una orden de compra.

3.4 Los Servicios estaran sujetos a los Precios reducidos que figuran en el anexo. Los precios permaneceran
vigentes durante un periodo de tres afos a partir de la fecha de inicio indicada en la Hoja de referencia
de este Contrato.

3.5 En caso de cualquier cambio técnico ventajoso y/o reduccidén de precios de los Servicios durante la
vigencia del contrato de suma determinada, el Contratista debe notificar de inmediato al PNUD. EI PNUD
debe considerar los efectos de cualquier situacidn de esta naturaleza y podra solicitar una enmienda en
el contrato de suma determinada.

3.6 El Contratista debe informar semestralmente al PNUD sobre los Servicios prestados, a menos que en el
Contrato se especifiquen otras condiciones. Los informes deben remitirse a la persona de contacto del
PNUD indicada en la Hoja de referencia del Contrato, asi como a la unidad de gestién del PNUD que haya
realizado una orden de compra por los Servicios comprendidos en el periodo pertinente al informe
presentado.

3.7 Elacuerdo a largo plazo permanecera en vigor por el periodo maximo de dos afios y podra ser prorrogado
por el PNUD por un afio adicional por mutuo acuerdo de las Partes.

4 PRECIO Y METODO DE PAGO:

4.1 PRECIO FUO: Si, de conformidad con la Hoja de referencia de este Contrato, se escoge el precio fijo
como método de pago en contraprestacidn por la prestacién completa y satisfactoria de los Servicios,
el PNUD pagara al Contratista un importe fijo indicado en la Hoja de referencia este Contrato.

4.1.1 Elimporte indicado en la Hoja de referencia de este Contrato no serd objeto de ningln ajuste o
revision debido a fluctuaciones de precio o de moneda, o a los costos reales incurridos por el
Contratista en la ejecucion del Contrato.

4.1.2 El PNUD efectuara los pagos al Contratista por los importes y conforme al cronograma de pagos
establecido en los Términos de Referencia y en el Calendario de pagos, una vez que el Contratista
haya completado los productos correspondientes y tras la aceptacion por parte del PNUD de las
facturas originales presentadas por el Contratista a la persona de contacto del PNUD indicada en
la Hoja de referencia de este Contrato, junto con la documentacién de respaldo que pueda
requerir el PNUD.

4.1.3 Las facturas deberan indicar el producto finalizado y el importe correspondiente a pagar.

4.1.4 Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no se consideraran como una exencion al
Contratista de sus obligaciones en virtud de este Contrato ni como la aceptacion por parte del
PNUD de la prestacion de los Servicios por parte del Contratista.
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4.2 REEMBOLSO DE GASTOS: Si, de conformidad con la Hoja de referencia de este Contrato, se escoge el
reembolso de gastos como método de pago en contraprestacion por la prestacion completa y
satisfactoria de los Servicios, el PNUD pagard al Contratista un importe que no exceda el valor total
indicado en la Hoja de referencia este Contrato.

4.2.1 Dicho importe es el importe total maximo de gastos reembolsables en virtud de este Contrato. El
desglose de los gastos incluidos en la Propuesta Financiera, indicados en la Hoja de referencia de
este Contrato, especificara el importe maximo por cada categoria de gastos reembolsables
conforme a este Contrato. El Contratista deberd especificar en sus facturas o informes financieros
(segun lo requiera el PNUD) el importe de los gastos reembolsables reales incurridos en la
prestacion de los Servicios.

4.2.2 El Contratista no proveera los Servicios, ni equipos, materiales y suministros que puedan derivar
en costos que excedan el importe indicado en la Hoja de referencia de este Contrato, o del
importe maximo por cada categoria de gastos especificada en el desglose de gastos comprendido
en la Propuesta Financiera, sin el acuerdo previo por escrito de la persona de contacto del PNUD.

4.2.3 El Contratista debera presentar las facturas originales o los informes financieros (segun lo
requiera el PNUD) correspondientes a los Servicios prestados de conformidad con el cronograma
establecido en los Términos de Referencia y el Calendario de Pagos. Las facturas o los informes
financieros deberan indicar los productos finalizados y el importe correspondiente a pagar. El
Contratista deberd presentarlos a la persona de contacto del PNUD, junto con la documentacién
de respaldo de los gastos reales incurridos segun se requiera en la Propuesta financiera, o
conforme lo requiera el PNUD.

4.2.4 El PNUD efectuard los pagos al Contratista una vez que el Contratista haya completado los
productos indicados en las facturas originales o los informes financieros (segun lo requerido por
el PNUD) y tras la aceptacion de tales facturas o informes financieros por parte del PNUD. Los
pagos estaran sujetos a cualquier condicidn especifica para el reembolso estipulada en el desglose
de los gastos comprendidos en la Propuesta financiera.

4.2.5 Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no se considerardn como una exencién al
Contratista de sus obligaciones en virtud de este Contrato ni como la aceptacién por parte del
PNUD de la prestacion de los Servicios por parte del Contratista.

5. ANTICIPO:

5.1 Sise adeuda un anticipo al Contratista de conformidad con la Hoja de referencia de este Contrato,
el Contratista debe presentar una factura original por el importe de ese anticipo una vez que las
Partes hayan firmado este Contrato.

5.2 Siel PNUD debe pagar un anticipo que represente el 20% o mas del valor total del Contrato, o por
un importe de USD30.000 o mas, a la firma del Contrato por las Partes, dicho pago estara supeditado
a la recepcion y aceptacion por parte del PNUD de una garantia bancaria o un cheque certificado
por el monto total del anticipo, vdlido durante la vigencia del Contrato, y de forma aceptable para
el PNUD.
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6. PRESENTACION DE LAS FACTURAS Y LOS INFORMES:

6.1 El Contratista enviara por correo a la persona de contacto del PNUD todas las facturas originales,
los informes financieros y cualesquiera otros informes y documentacion de respaldo requeridos en
virtud de este Contrato. A solicitud del Contratista, y sujeto a la aprobacidn del PNUD, las facturas
y los informes financieros pueden enviarse al PNUD por fax o correo electrénico.

6.2 El Contratista debe presentar todos los informes y las facturas a la persona de contacto del PNUD
especificada en la Hoja de referencia de este Contrato.

7. PLAZOS Y MODOS DE PAGO:

7.1 Las facturas se pagaran dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha de su aceptacién por
parte del PNUD. El PNUD hara todo cuanto esté a su alcance para aceptar una factura original o
notificar al Contratista sobre su rechazo dentro de un plazo razonable desde el momento de la
recepcion.

7.2 Cuando se deban prestar los Servicios, ademas de una factura, el Contratista debe presentar al
PNUD un informe que describa en detalle los Servicios prestados en virtud del Contrato durante el
periodo correspondiente a cada informe. Todos los informes deben redactarse en idioma espafiol.

8. RESPONSABILIDAD RESPECTO DE LOS EMPLEADOS:

8.1 ElContratista serd responsable de la competencia profesional y técnica de sus empleados y elegir3,

para trabajar en la ejecucién del presente Contrato, a personas fiables que sean capaces de cumplir
con eficacia las obligaciones estipuladas en el Contrato, respeten las costumbres locales asi como
se comporten de conformidad con estrictos parametros morales y éticos.
El Contratista sera responsable y asumird todos los riesgos y las responsabilidades en relacién con
su personal y sus bienes. El Contratista debera (i) establecer y mantener un plan de seguridad
adecuado, que tenga en cuenta la situacidn de seguridad imperante en el pais donde se presten los
Servicios; y (ii) asumir todos los riesgos y las responsabilidades relacionados con la seguridad del
Contratista y la implementacién completa del plan de seguridad. EIl PNUD se reserva el derecho de
verificar si dicho plan existe y sugerir modificaciones cuando sea necesario. La falta de
mantenimiento e implementacién de un plan de seguridad apropiado segun los requisitos en virtud
del presente se considerara un incumplimiento de este Contrato. No obstante lo antedicho, el
Contratista sera el Unico responsable de la seguridad de su personal y de los bienes del PNUD bajo
su custodia segun lo establecido anteriormente.

9. CESION: El Contratista no cederd, transferird, dard en prenda ni dispondra de cualquier otro modo del
Contrato, de ninguna parte del Contrato, ni de ninguno de los derechos u obligaciones estipulados en el
Contrato salvo previa autorizacién por escrito del PNUD.

10. SUBCONTRATACION: En caso de que el Contratista precise de los servicios de subcontratistas, el
Contratista debera obtener la aprobacion y el visto bueno previos por escrito del PNUD para todos los
subcontratistas. La aprobacién del PNUD de un subcontratista no eximira al Contratista de ninguna de
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11.

12.

13.

las obligaciones estipuladas en el presente Contrato. Las cldusulas de todo subcontrato estaran sujetas
a las disposiciones del presente Contrato y habran de condecir plenamente con ellas.

INDEMNIZACION: E| Contratista indemnizara, eximird de responsabilidad y defenderd, a su costa, al
PNUD y a sus funcionarios, agentes, dependientes y empleados, frente a todas las demandas,
actuaciones, reclamaciones, indemnizaciones por pérdidas y responsabilidad de cualquier tipo o indole,
incluidos los gastos y costas conexos, que resulten de actos u omisiones del Contratista, o de empleados,
directivos, agentes o subcontratistas del Contratista, en la ejecucién del presente Contrato. Esta clausula
abarcard, entre otras cosas, las reclamaciones y la responsabilidad respecto de indemnizaciones por
accidentes de trabajo, la responsabilidad respecto de productos y la responsabilidad resultante de la
utilizacion por el Contratista, sus empleados, directivos, agentes, servidores o subcontratistas de
invenciones o dispositivos patentados, material protegido por los derechos de autor u otra propiedad
intelectual. Las obligaciones en virtud del presente articulo no se extinguirdn por la rescision de este
Contrato.

SEGURO Y RESPONSABILIDAD:
12.1 El Contratista contratara y mantendrd un seguro contra todo riesgo respecto de sus bienes y
equipo utilizados para ejecutar el presente Contrato.
12.2 El Contratista contratara y mantendra todos los seguros pertinentes de accidentes de trabajo,
o su equivalente, con respecto a sus empleados, para satisfacer las reclamaciones por lesiones
corporales o muerte en relacion con el presente Contrato.
12.3 El Contratista contratard y mantendrd ademds un seguro de responsabilidad civil por una
cuantia suficiente para satisfacer las reclamaciones de terceros por muerte y lesiones corporales, o
pérdida de bienes o dafos causados a bienes, que resulten de, o en relacidn con, la prestacién de
servicios en el marco del presente Contrato o la utilizaciéon de vehiculos, naves, aeroplanos u otro
equipo de propiedad del Contratista o arrendado por éste o sus agentes, dependientes, empleados
o subcontratistas que realicen trabajos o presten servicios en relacién con el presente Contrato.
12.4 Excepto en el caso del seguro de accidentes de trabajo, las pdlizas de seguro exigidas por este
articulo deberan:
12.4.1 designar al PNUD como asegurado adicional;
12.4.2 incluir una renuncia a la subrogacién de los derechos de la compafiia de seguros del
Contratista contra el PNUD;
12.4.3 disponer que el PNUD recibira aviso por escrito de la compafiia de seguros con una antelacién
no inferior a treinta (30) dias de toda cancelacion de la péliza o todo cambio de su cobertura.
12.5 El Contratista proporcionara al PNUD, a solicitud de éste, pruebas satisfactorias de la existencia
del seguro a que se refiere este articulo 12.

GRAVAMENES Y DERECHOS PRENDARIOS: El Contratista no hard ni permitird que ninglin derecho
prendario, derecho de garantia u otro gravamen a favor de terceros sea registrado o permanezca
registrado en cualquier oficina publica o en el PNUD contra dinero adeudado al Contratista o que pudiera
adeudarse por un trabajo realizado o por bienes o materiales suministrados conforme a lo estipulado en
el Contrato, o a causa de alguna otra demanda o reclamacion contra el Contratista o el PNUD.
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14. EQUIPO PROPORCIONADO POR EL PNUD AL CONTRATISTA:
El derecho de propiedad del equipo y los suministros que el PNUD puedan proporcionar al Contratista
para el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato recaerd en el PNUD, y dicho equipo
serd devuelto al PNUD a la conclusidn del Contrato o cuando el Contratista ya no lo precise. Dicho
equipo, cuando sea devuelto al PNUD, estard en el mismo estado que cuando fue entregado al
Contratista, salvo el desgaste normal, y el Contratista debera indemnizar al PNUD por los gastos reales
de cualquier pérdida, dafio o degradacion mayores que el desgaste normal sufridos por el equipo.

15. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS:

15.1 Salvo que se disponga expresamente de otro modo por escrito en el Contrato, el PNUD tendra
derecho a toda la propiedad intelectual y demas derechos exclusivos, comprendidos, sin caracter
exhaustivo, las patentes, los derechos de autor y las marcas comerciales, con respecto a los
productos, los procedimientos, las invenciones, las ideas, los conocimientos prdcticos o los
documentos y otros materiales que el Contratista haya desarrollado para el PNUD en aplicacién del
Contrato y que guarden relaciéon directa con la ejecuciéon del Contrato, o sean producidos,
preparados o reunidos como consecuencia del Contrato o durante su ejecucion. El Contratista
reconoce y acuerda que dichos productos, documentos y otros materiales constituyen trabajos
realizados por encargo para el PNUD.

15.2 En tanto y en cuanto dicha propiedad intelectual u otros derechos exclusivos consistan en propiedad
intelectual u otros derechos exclusivos del Contratista, (i) preexistentes al cumplimiento por el
Contratista de las obligaciones estipuladas en el Contrato, o (ii) que el Contratista pueda desarrollar
o adquirir, o pueda haber desarrollado o adquirido, con independencia del cumplimiento de sus
obligaciones estipuladas en el Contrato, el PNUD no reclama ni reclamard ningln interés de
propiedad en ellos, y el Contratista otorga al PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha
propiedad intelectual u otros derechos exclusivos Unicamente a los fines del Contrato y de
conformidad con sus requisitos.

15.3 A peticiéon del PNUD, el Contratista adoptara todas las medidas necesarias, legalizard todos los
documentos necesarios y en general prestara asistencia para obtener dichos derechos exclusivos y
transferirlos o cederlos bajo licencia al PNUD de conformidad con los requisitos de la legislacion
aplicable y del Contrato.

15.4 Con sujecién a las disposiciones anteriores, todos los mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos,
informes, calculos, recomendaciones, documentos y cualesquiera otros datos compilados o recibidos
por el Contratista en el marco del Contrato seran de propiedad del PNUD, estaran disponibles para
su uso o inspeccion por el PNUD en momentos y en lugares razonables, serdn tratados como
confidenciales y se hara entrega de ellos Unicamente a funcionarios autorizados del PNUD al concluir
el trabajo estipulado en el Contrato.

16. PUBLICIDAD Y UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS
NACIONES UNIDAS: El Contratista no dard publicidad, ni hara publico de otro modo que tiene una relacién
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contractual con el PNUD, con el fin de obtener un beneficio comercial o mejorar su reputacidn, nitampoco
utilizard de ninguna manera el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las Naciones Unidas, ni una
abreviatura del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas, en relacidon con sus negocios ni de otra
manera sin permiso escrito del PNUD.

17. CONFIDENCIALIDAD DE LOS DOCUMENTOS Y LA INFORMACION: La informacién y los datos que
cualquiera de las Partes considere que son exclusivos o que entregue o divulgue durante una Parte (el
“Divulgador”) a la otra Parte (el “Destinatario”) durante la ejecucién del Contrato, y a los que se califique
de confidenciales (la “Informacion”), seran conservados confidencialmente por esa Parte y seran tratados
de la manera siguiente:

17.1  El Destinatario de dicha informacion:
17.1.1 para evitar la revelacion, publicacién o difusion de la informacién del Divulgador, actuard con
el mismo cuidado y la misma discrecidn con que actla respecto de informacién similar propia que
no desea revelar, publicar o difundir; y
17.1.2 utilizara la Informacidn del Divulgador Unicamente para la finalidad para la cual fue revelada.

17.2  Siempre que el Destinatario tenga un acuerdo por escrito con las siguientes personas fisicas o
juridicas que las obligue a tratar la informacién confidencial de conformidad con el Contrato y con
este articulo 17, el Destinatario podra revelar la Informacion a:

17.2.1 cualquier otra parte, previa autorizacidn por escrito del Divulgador; y
17.2.2 los empleados, funcionarios, representantes y agentes del destinatario que tengan necesidad
de conocer dicha informacion a los efectos de cumplir obligaciones estipuladas en el Contrato,
y a los empleados funcionarios, representantes y agentes de cualquier persona juridica que él
controle, le controle a él o con la que se halle bajo un control comun, que tengan necesidad
de conocer dicha informacion a los efectos de cumplir obligaciones estipuladas en el Contrato,
siempre y cuando, a estos efectos una persona juridica controlada signifique:
17.2.2.1 una sociedad comercial en la que la Parte posee o controla de otro modo, directa o
indirectamente, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a

voto; o

17.2.2.2 cualquier persona juridica sobre la cual la Parte ejerce un control gerencial
efectivo; o

17.2.2.3 tratandose de las Naciones Unidas, un dérgano principal o subsidiario de las

Naciones Unidas establecido con arreglo a la Carta de las Naciones Unidas.

17.3 El Contratista podrd revelar informacion en la medida en que lo exija la ley, siempre y cuando, con
sujecién y sin renuncia a las prerrogativas e inmunidades de las Naciones Unidas, el Contratista dé al
PNUD aviso de la revelacion de la informacidn con antelacién suficiente para que el PNUD tenga una
oportunidad razonable de adoptar medidas de proteccion o cualquier otra medida pertinente antes
de que se lleve a cabo dicha revelacién.
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17.4 EI PNUD podra revelar informacion en la medida en que sea preciso con arreglo a la Carta de las
Naciones Unidas, las resoluciones o el reglamento de la Asamblea General o normas promulgadas
en virtud de estos.

17.5 No podrd impedirse al destinatario que revele informacién que haya obtenido de un tercero sin
restriccidn, haya sido revelada por el divulgador a un tercero sin obligacidn de confidencialidad, fuese
conocida anteriormente por el destinatario o haya sido desarrollada en cualquier momento por el
destinatario independientemente de cualquier revelacion de ésta.

17.6 Las presentes obligaciones y restricciones en materia de confidencialidad estaran vigentes
mientras dure el Contrato, comprendida toda prérroga de éste, y, salvo que se disponga otra cosa
en el Contrato, permaneceran en vigor después de la extincién del Contrato.

18. FUERZA MAYOR; OTROS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES REINANTES:

18.1 En caso de sobrevenir una causa que constituya fuerza mayor, y tan pronto como sea posible después
de ello, la Parte afectada avisara y expondra con pleno detalle por escrito a la otra Parte ese suceso
0 causa si, como consecuencia de ello, la Parte afectada se encuentra en la imposibilidad, total o
parcialmente, de cumplir las obligaciones y desempefiar las responsabilidades estipuladas en el
Contrato. La Parte afectada notificard ademas a la otra Parte cualquier otro cambio de la situacién o
cualquier otro acontecimiento que interfiera o amenace con interferir su ejecucion del Contrato. En
un plazo no superior a quince (15) dias contados a partir de la comunicacidn de dicho aviso de fuerza
mayor u otros cambios de la situacidn o un acontecimiento, la Parte afectada transmitira también a
la otra Parte un estado de los gastos estimados en que probablemente se incurra mientras dure el
cambio de situacién o el acontecimiento de fuerza mayor. A la recepcion del aviso o los avisos
requeridos en virtud del presente documento, la Parte no afectada por el acaecimiento de una causa
constitutiva de fuerza mayor adoptara las medidas que considere razonablemente adecuadas o
necesarias en tales circunstancias, comprendida la concesidn a la Parte afectada de una prorroga
razonable del plazo de que dispone para cumplir las obligaciones estipuladas en el Contrato.

18.2 Si, por causa de fuerza mayor, el Contratista se encuentra en la imposibilidad, total o
parcialmente, de cumplir las obligaciones y desempenar las responsabilidades estipuladas en el
Contrato, el PNUD tendra derecho a dejar en suspenso o rescindir el Contrato en los mismos términos
y condiciones que los previstos en el articulo 19, “Rescisidon”, salvo que el plazo de preaviso sera de
siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias. En todo caso, el PNUD tendra derecho a considerar al
Contratista imposibilitado permanentemente para cumplir las obligaciones estipuladas en el
Contrato si estuviese imposibilitado para cumplir sus obligaciones, total o parcialmente, por causa
de fuerza mayor durante un plazo superior a noventa (90) dias.

18.3 Fuerza mayor significa en el presente documento todo suceso natural imprevisible e irresistible, todo
acto de guerra (declarada o no), invasion, revolucién, insurreccidn, terrorismo o cualquier otro acto
de indole o fuerza similares, siempre y cuando dichos actos resulten de causas ajenas al control del
Contratista y no haya habido falta ni negligencia de éste. El Contratista reconoce y acuerda que, con
respecto a las obligaciones estipuladas en el Contrato que el Contratista debe cumplir en zonas en
las que el PNUD esta llevando a cabo, se estan preparando para llevar a cabo o estan dejando de
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llevar a cabo operaciones de mantenimiento de la paz, humanitarias o similares, los retrasos en el
cumplimiento o el incumplimiento de dichas obligaciones que resulten de, o guarden relacion con,
las duras condiciones reinantes en esas zonas, o de incidentes de disturbios civiles que se produzcan
en esas zonas, no constituiran, en si mismos y por si mismos, fuerza mayor a los efectos del Contrato.

19. RESCISION:

19.1 Cualquiera de las Partes podrd dar por rescindido, total o parcialmente, el Contrato por motivo
justificado, dando aviso previo de ello con treinta (30) dias de antelacidn, por escrito, a la otra Parte.
No se considerara que el inicio de un procedimiento de conciliacidn o arbitraje de conformidad con
el articulo 22.2, “Resolucién de controversias” infra sea “causa” de rescisién del Contrato, ni que sea
de otro modo en si mismo rescisidn del Contrato.

19.2 El PNUD podrd rescindir el Contrato en cualquier momento mediante notificacion por escrito al
Contratista en cualquier caso en que se limite o acorte o ponga fin al mandato o a la financiacién del
PNUD aplicables a la ejecucién del Contrato, ya sea total o parcialmente. Ademas, salvo disposicidn
en contrario en el Contrato, previo aviso por escrito al Contratista con sesenta (60) dias de antelacion,
el PNUD podrd rescindir el Contrato sin tener que justificar su decision.

19.3 En caso de que se dé por rescindido el presente Contrato, el PNUD no debera al Contratista ningun
pago, excepto en concepto de los Servicios prestados satisfactoriamente de conformidad con los
términos expresos del presente Contrato.

19.4 En caso de que el Contratista sea declarado en quiebra o sometido a liquidacién, pase a ser
insolvente, o haga una cesidn en beneficio de sus acreedores o se designe un sindico por causa de la
insolvencia del Contratista, el PNUD podra, sin perjuicio de otros derechos o recursos que les
correspondan de conformidad con estas condiciones, dar por rescindido de inmediato el Contrato.
El Contratista informara inmediatamente al PNUD si sobreviene cualquiera de los acontecimientos
antedichos.

19.5 Las disposiciones de este articulo 19 no afectan a cualesquiera otros derechos o recursos del PNUD
en virtud del Contrato o por otras causas.

20. IRRENUNCIABILIDAD DE DERECHOS:

El hecho de que alguna de las Partes no ejerza los derechos a su disposicion, ya sea en virtud del
Contrato o por otras causas, no se considerard en ninguin caso que constituye una renuncia de la otra
Parte a ninguno de los derechos o recursos conexos, ni eximira a las Partes de ninguna de sus
obligaciones estipuladas en el Contrato.

21. CARACTER NO EXCLUSIVO: Salvo disposicion en contrario en el Contrato, el PNUD no estara obligado
a adquirir una cantidad minima de bienes o servicios al Contratista y el PNUD no tendra limitacidn alguna
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a su derecho a obtener bienes o servicios de la misma naturaleza, calidad y cantidad que los descritos en
el Contrato de cualquier otra fuente y en cualquier momento.

22. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS:

22.1 ACUERDO AMISTOSO: Las Partes pondran el maximo empefio en resolver amistosamente cualquier
litigio, controversia o reclamacion que resulte del Contrato o d su incumplimiento, rescision o
nulidad. Si las Partes desean llegar a dicho acuerdo amistoso por conciliacidn, la conciliacién se
efectuara de conformidad con el Reglamento de Conciliacién de la Comisidn de las Naciones Unidas
para el Derecho Mercantil Internacional (“CNUDMI”) que esté entonces en vigor, o de conformidad
con cualquier otro procedimiento que las Partes convengan por escrito.

22.2 ARBITRAIJE: Todo litigio, controversia o reclamacion entre las Partes que resulte del Contrato o del
incumplimiento, la rescisién o la nulidad del mismo, a menos que se resuelva amistosamente de
conformidad con el articulo 22.1 supra en un plazo de sesenta (60) dias contados a partir de la
recepcidn por una Parte de la solicitud por escrito de dicho acuerdo amistoso de la otra Parte, sera
sometido por cualquiera de las Partes a arbitraje de conformidad con el Reglamento de Arbitraje de
la CNUDMI que esté entonces en vigor. Las decisiones del tribunal arbitral se basaran en los principios
generales del derecho mercantil internacional. El tribunal arbitral estard facultado para ordenar la
devolucidn o la destruccién de bienes o de cualquier otro haber, tangible o intangible, o de toda
informacién confidencial proporcionados en ejecucidn del Contrato, ordenar la rescision del
Contrato u ordenar que se adopte alguna otra medida de proteccién con respecto a los bienes,
servicios o cualquier otro haber, tangible o intangible, o de toda informacidon confidencial
proporcionados o prestados con arreglo al Contrato, seglin proceda, todo ello de conformidad con
la autoridad investida en el tribunal arbitral en virtud del articulo 26 (“Medidas cautelares”) y del
articulo 34 (“Forma y efectos del laudo”) del Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI. El tribunal
arbitral no tendra competencia para imponer dafios punitivos. Ademas, salvo disposicidn expresa en
contrario en el Contrato, el tribunal arbitral no tendrd competencia para imponer un interés superior
al tipo de oferta interbancaria de Londres (“LIBOR”) que esté entonces en vigor y dicho interés sélo
podrd ser un interés simple. Las Partes quedaran obligadas por todo laudo arbitral emitido como
consecuencia de dicho arbitraje como resolucion final del litigio, controversia o reclamacion.

23. PRERROGATIVAS E INMUNIDADES: Nada en el Contrato o relativo al mismo podra ser interpretado
en el sentido de constituir una renuncia, ni expresa ni implicita, a ninguna de las prerrogativas e
inmunidades de las Naciones Unidas, comprendidos sus érganos subsidiarios.

24. EXENCION FISCAL:

24.1 La Seccion 7 del articulo 1l de la Convencidn sobre Prerrogativas e Inmunidades de las
Naciones Unidas dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos
subsidiarios, estaran exentas de todos los impuestos directos, salvo las contribuciones que
constituyan una remuneracién por servicios publicos, asi como estaran exentas de derechos de
aduana, prohibiciones y restricciones y contribuciones de indole similar respecto a los articulos
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que importen o exporten para su uso oficial. En caso de que alguna autoridad gubernamental
se niegue a reconocer la exencién del PNUD de dichos impuestos, restricciones, derechos o
contribuciones, el Contratista consultard inmediatamente al PNUD para determinar un
procedimiento mutuamente aceptable.

24.2 El Contratista autoriza al PNUD a descontar de las facturas del Contratista toda cantidad
que corresponda a dichos impuestos, aranceles o cargas, a menos que el Contratista haya
consultado al PNUD antes del pago de los mismos y el PNUD haya, en cada caso, autorizado
especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos, aranceles o cargas mediante protesta
por escrito. En tal caso, el Contratista proporcionara al PNUD prueba por escrito de que se ha
efectuado el pago de dichos impuestos, aranceles o cargas y de que fue debidamente
autorizado, y el PNUD reintegrara al Contratista dichos impuestos, aranceles o cargas
autorizados por el PNUD y pagados por el Contratista mediante protesta por escrito.

25. MODIFICACIONES: Ninguna modificacion o cambio en este contrato sera valido ni ejecutable contra
el PNUD salvo que los representantes debidamente autorizados por las Partes lo hayan consignado por
escrito.

26. AUDITORIAS E INVESTIGACIONES:

26.1 Toda factura pagada por el PNUD sera sometida a una auditoria posterior al pago a cargo de
auditores, internos o externos, del PNUD o de otros agentes habilitados y cualificados del PNUD
en cualquier momento mientras dure el Contrato y por un plazo de tres (3) afios después de la
expiracién o de la rescision anticipada del Contrato. EIl PNUD tendra derecho al reintegro por el
Contratista de toda cantidad que dichas auditorias hayan demostrado que el PNUD ha pagado
en disconformidad con las condiciones generales del Contrato.

26.2 El PNUD podrd llevar a cabo investigaciones sobre cualquier aspecto del Contrato o la
adjudicacion del mismo, las obligaciones ejecutadas con arreglo al Contrato y las operaciones
del Contratista que guarden relacién en general con la ejecucién del Contrato en cualquier
momento durante el plazo de vigencia del Contrato y por un periodo de tres (3) afios a partir de
la terminacion del Contrato o de la terminacién anticipada del Contrato.

26.3 El Contratista prestara su plena y puntual cooperacion a toda inspeccion, auditoria posterior al
pago o investigacion. Esa cooperacién abarcara, sin caracter exhaustivo, la obligacién del
Contratista de poner a disposicidn su personal y toda la documentacion pertinente para dichas
finalidades en tiempo y condiciones razonables y de dar al PNUD acceso a los locales del
Contratista en tiempo y condiciones razonables en relaciéon con dicho acceso al personal del
Contratista y a la documentacién pertinente. El Contratista pedira a sus agentes, comprendidos,
sin limitacién, los abogados, contadores o demas asesores del Contratista, que cooperen
razonablemente con toda inspeccidn, auditoria posterior al pago o investigacidn que efectue el
PNUD conforme a lo estipulado en el presente documento.

26.4 El PNUD tendrd derecho al reintegro por el Contratista de toda cantidad que dichas auditorias
o investigaciones revelen que han sido pagados por el PNUD y que no corresponden con las
condiciones del Contrato. El Contratista acuerda ademas que, cuando proceda, los donantes del
PNUD cuya financiacién sea la fuente, en todo o en parte, de la financiacién para la adquisicién
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de los bienes y/o los servicios que son objeto del presente Contrato, podran recurrir
directamente al Contratista para la recuperaciéon de cualquier fondo determinado por el PNUD
que se haya utilizado en violacién o incompatibilidad con este Contrato.

27. PRESCRIPCION:

27.1 Salvo en lo que respecta a las obligaciones en materia de indemnizacion estipuladas en el
articulo 11 supra, o que se estipulen de otro modo en el Contrato, todo procedimiento arbitral
de conformidad con el articulo 22.2 supra a que dé lugar el Contrato deberd iniciarse a mas
tardar tres (3) afios después de sobrevenida la causa para ejercitar la accion.

27.2 Las Partes reconocen y acuerdan ademds que, a estos efectos, sobrevendra una causa de accion
cuando se produzca realmente el incumplimiento o, en caso de defectos o vicios ocultos, cuando
la Parte perjudicada tenga conocimiento o debiera haber tenido conocimiento de todos los
elementos esenciales de la causa para ejercitar una accién, o en caso de incumplimiento de una
garantia, cuando se haga la oferta de entrega, salvo que, si una garantia cubre el funcionamiento
futuro de los bienes o un proceso o sistema y, por consiguiente, para descubrir el
incumplimiento deba esperarse al momento en que dichos bienes u otro proceso o sistema
estén listos para funcionar de conformidad con los requisitos del Contrato, la causa para
ejercitar la accidn sobreviene cuando comience realmente tal funcionamiento.

28. CLAUSULAS ESENCIALES: El Contratista reconoce y acuerda que las disposiciones establecidas en los
articulos 29 a 35 constituyen cldusulas esenciales del contrato y que todo incumplimiento de estas
disposiciones darda derecho al PNUD a dar por rescindido el contrato inmediatamente a partir del
momento en que se dé aviso al Contratista, sin responsabilidad alguna por concepto de gastos imputables
a la rescision o ninguna otra responsabilidad de cualquier tipo. Ademas, ninguna disposicién en este
documento limitara el derecho del PNUD a recurrir a las autoridades nacionales pertinentes para la accién
legal pertinente en caso de cualquier presunto incumplimiento de dichas clausulas esenciales.

29. FUENTE DE LAS INSTRUCCIONES: El Contratista no solicitard ni aceptara instrucciones de ninguna
autoridad ajena al PNUD en relacién con el cumplimiento de sus obligaciones contractuales. Si una
autoridad ajena al PNUD trata de imponer alguna instruccion o restriccidn relativas a la ejecucion del
Contrato por el Contratista, el Contratista lo notificara de inmediato al PNUD y prestard toda la asistencia
razonable que solicite el PNUD. El Contratista no adoptara ninguna medida referente al cumplimiento de
las obligaciones estipuladas en el Contrato que pueda afectar negativamente los intereses del PNUD o de
las Naciones Unidas, y el Contratista cumplira las obligaciones estipuladas en el Contrato con el mas
profundo respeto por los intereses del PNUD.

30. NORMAS DE CONDUCTA: El Contratista garantiza que no ha ofrecido ni ofrecera a ninglin funcionario,
representante, empleado o agente del PNUD ningun beneficio directo o indirecto como consecuencia del
presente Contrato o de su adjudicacién. El Contratista observard todas las leyes, ordenanzas y normas y
todos los reglamentos atinentes al cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato.
Asimismo, en la ejecucién del Contrato, el Contratista deberda cumplir con las normas de conducta
establecidas en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2002/9 del 18 de junio de 2002, titulado
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“Estatuto relativo a la condicion y los derechos y deberes basicos de los funcionarios que no forman parte
del personal de la Secretaria y de los expertos en mision” y en el ST/SGB/2006/15 del 26 de diciembre de
2006 relativo a las “Restricciones posteriores al empleo”, y también deberd cumplir y estara sujeto a las
obligaciones siguientes:

31.

32.

33.

34,

30.1 el Cadigo de Conducta de los proveedores de las Naciones Unidas;

30.2 la Politica del PNUD sobre el fraude y otras practicas corruptas (“Politica del PNUD contra el
fraude”);

30.3 las guias de investigacion de la Oficina de Auditoria e Investigaciones (OAl) del PNUD;

30.4 la Politica de sanciones de proveedores del PNUD; y

30.5 todas las directrices de seguridad emitidas por el PNUD.

El Contratista reconoce y acepta que ha leido y conoce los requisitos de los documentos anteriores,
que estan disponibles en linea en www.undp.org o en
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/. Mediante tal
reconocimiento, el Contratista declara y garantiza que cumple con los requisitos mencionados y los
cumplird durante la vigencia de este Contrato.

OBSERVANCIA DE LA LEY: El Contratista observara todas las leyes, ordenanzas, normas vy
reglamentaciones atinentes al cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato. Ademas,
el Contratista observara todas las obligaciones que conlleva su inscripcién como proveedor
seleccionado de bienes o servicios al PNUD, obligaciones que se establecen en los procedimientos de
inscripcion de los proveedores del PNUD.

TRABAJO INFANTIL: El Contratista declara y garantiza que no realiza, como tampoco sus entidades
matrices (si procede), ni sus subsidiarias o filiales (si las hubiera), practicas incompatibles con los
derechos enunciados en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, comprendido su articulo 32, que,
entre otras disposiciones, exige que el nifio esté protegido contra el desempeiio de cualquier trabajo
gue pueda ser peligroso o entorpecer su educacién, o que sea nocivo para su salud o para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

MINAS: El Contratista garantiza y declara que ni él, ni sus entidades matrices (de haberlas), ni alguna
de las entidades subsidiarias o filiales del Contratista (de haberlas), se dedica a la venta o fabricacion

de minas antipersonales o de componentes que se utilicen en la fabricacién de minas antipersonales.

EXPLOTACION SEXUAL:

34.1 En la ejecucion del Contrato, el Contratista debera cumplir con las normas de conducta

establecidas en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2003/13 del 9 de octubre de 2003 relativo
alas “Medidas especiales para la proteccion de la explotacidn sexual y el abuso sexual”. En particular,
el Contratista no deberd participar en ninguna conducta que constituya explotacion sexual o abuso
sexual, de conformidad con las definiciones de ese boletin.
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34.2 El Contratista adoptara todas las medidas que corresponda para impedir que cualquiera de sus
empleados o cualquier otra persona contratada y controlada por el Contratista para desempenar
servicios en el marco del Contrato cometa actos de explotacidn o abusos sexuales. A estos efectos,
las relaciones sexuales con una persona menor de 18 afios de edad, sean cuales fueren las leyes
vigentes en materia de consentimiento, constituirdn explotacién y abusos sexuales de dicha persona.
Ademas, el Contratista se abstendra de intercambiar dinero, bienes, servicios u otras cosas de valor
por favores o relaciones sexuales, o de practicar relaciones sexuales que exploten o degraden a una
persona, y adoptara todas las medidas razonables y apropiadas para prohibir que sus empleados u
otras personas contratadas y controladas por él realicen esas actividades.

34.3 EI PNUD no aplicara la norma anterior relativa a la edad en caso de que el personal del Contratista o
cualquier otra persona que pueda ser contratada por el Contratista para desempefiar servicios en el
marco del Contrato esté casada con la persona menor de 18 afios de edad con la que hayan tenido
lugar las relaciones sexuales y de que dicho matrimonio sea reconocido como valido en virtud de las
leyes del pais de ciudadania de dicho personal del Contratista o de cualquier otra persona que el
Contratista pueda contratar para desempenfiar servicios en el marco del Contrato.

35. MEDIDAS CONTRA EL TERRORISMO: El Contratista acuerda adoptar todas las medidas razonables
para velar por que ninguno de los fondos del PNUD recibidos conforme al Contrato se utilice para
brindar apoyo a personas o entidades asociadas con el terrorismo, y que los destinatarios de los
fondos proporcionados por el PNUD conforme al presente Contrato no figuren en la lista mantenida
por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en virtud de la resolucidon 1267 (1999). Se puede
acceder a la lista a través de https://www.un.org/sc/suborg/es/sanctions/1267/aq_sanctions_list.
Esta disposiciéon debe incluirse en todos los subcontratos o subacuerdos suscritos en virtud del
Contrato.
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