Nota Aclaratoria No. 2

Solicitud de Propuesta (SDP) 54495 - 2758/22
“Andlisis, desarrollo e implementacién del Sistema de Gestion de Contratos NIM”

A continuacién, se transcriben textualmente las consultas recibidas por empresas
interesadas en participar en el presente proceso, asi como las respuestas correspondientes:

PREGUNTA 1: “;Han evaluado la posibilidad de modificar la fecha de presentacion de
propuesta que estéd publicada para el 4 de octubre?”

RESPUESTA 1:
Ver enmienda 1.

PREGUNTA 2: “Segun las bases se indica lo siguiente:

Ef Proveedor de Serviclos (Empresa o Enlidad) deberd describilr y explicar como y por qué se considera la
entidad gue mefor puede cumpllr con fos requisifos de PNUD-Indicando y/o adluniando para elfo lo siguiente:

a) Perfli: descripcion de la naturaleza def negocio, dmbfio de
experencia, fcenclas, certificaciones, acredifaciones, efc.,

b} Licencias de negocios: documentos de registra, certificaclon de pago de Impuestos, alc.;

) No aplica. Informe financlero audifado mas reclente: cuenta de resultados y balance general gue Indlgue su
estabiidad, iquidez y solvencia financieras, su reputacion en el mercaao, efc.,

dl Antecedenies: lista de clienfes de serviclos similares alos requeridos por el PNUD, con indicacion
del alcance, la duracion y ef valor del contrato, y referencias de contacio, completar segiin Anexo 5 Formularno
sobre experfencias en proyvectos similares.

&) Certificados y acrediiacion: entre olros los certificados de calldad, registros de patentes, ceriificados de
sostenibiiidad amblental, efc.;

1l Declaracion simple por escrito de que la empresa/entidad no estd incluida en fa Lista Consolldada 12671989 dal Consejo
de Segurnidad de las Naclones Unidas, o en 1a lisia de la Divisidn de Adguisiclones de las

A qué se refieren con "licencias"?”

RESPUESTA 2:

Si su pregunta se refiere al inciso a) que menciona licencias, se refiere a licencias para
obtener permisos, o registros de alguna naturaleza en especifico para venta, suministro de
bienes o servicios en particular.

Para este proyecto, se refiere a la posibilidad de brindar directamente, o por medio de un
tercero, las licencias de software que sean necesarias, por ejemplo de Microsoft C#,
Microsoft SQL Server y otras que pudieran ser necesarias; es decir, el oferente debera
brindar el licenciamiento de software necesario para el desarrollo, implementacion y plazo
de garantia solicitado.
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PREGUNTA 3: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Serviclos (Empresa o Enfidad) deberd describir y explicar como y por qué se consldera fa
enildad gue mejor puede cumplir con fos requisitos de PNUD-Indicando y/o adgiuntando para elio fo siguiente:

a) Perfil: descripcion de la naturaleza dea/ negocio, dmbito de
axpertencia, licenclas, cerfiffcaciones, acreditacliones, elc.;

b} Licenclas de negocios. documentos de registro, certificacion de pago de Impuestos, eic.;

¢) No aplica. Informe financiero auditado mas reclente: cuenta de resuitados v balance general gue ndigue su
estabifidad, iguidez y solvencla financleras, su reputacidn en el mercado, etc,;

d) Antecedentes: lista de cllentes de serviclos similares alos requeridos por ef PNUD, con indicacion
del alcance, la duracidn y el valor del contrato, y referenclas de contacio, completar segun Anexo 5 Formuario
sobre experienclas en proyectos similares.

&) Certificados y acreditacion: entre olros los certificados de calidad, registros de patentes, certificados de
sostenibiiidad amblenial, efc.;

1 Declaracidn simple por escrito de que /a empresasentidad no esta inclulda en fa Lista Consolidada 12671989 del Conselo
de Seguridad de las Naclones Unidas, o en la lista de fa Division de Adquisiciones de las

;Certificaciones de la empresa o del personal que labora para la empresa?”

RESPUESTA 3:
De la empresa.

PREGUNTA 4: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Servicios (Empresa o Entidaad) deberd describir y explicar como y por qué se considera ia
enfidad que mejor puede cumplir con lfos requisitos de PNUD-Indfcando y/o adiuntando para eflo lo siguwente:

a) Perfli: descripcion de la naturaleza def negocio, dmbita de
experiencia, icenclas, certificaclones, acredifaciones, efc.’

b) Licenclas de negocios: documentas de registro, cerfificaclion de pago de Impuestos, etc.;

¢ No aplica. Informe financlero auditado mds reclente: cuenta de resultados y balance general que indigue su
asfabiiidad, iguidez y solvencia Mnancieras, su reputacidn en el mercado, etc.,;

d) Antecedentes: lista de clientes de serviclos similares alos requeridos por ef PNUD, con Indicacion
del alcance, la duraclon y ef valor del conlralo, y referencias de contacio,; completar segun Anexo 5 Formiulario
sobre experlencias en proyectos similiares.

&) Certificadas y acreditacion: entre ofros los certificados de calldad, registros de patentes, certificados de
sastenibiiidad amblental, etc.;

) Declaracion simple por escrito de que la empresasentidad no estd inclulda en la Lista Consolidada 12671889 del Consefo
de Seguridad de las Naclones Unidas, a en la lista de la Divisidn de Adquisiclones de las

A qué se refieren con "acreditaciones"?”

RESPUESTA 4:
Que cuente actividades de evaluacién externa para mejorar la calidad del servicio provisto.
Si no lo tiene solo debe indicarlo, el formato lo lista.
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PREGUNTA 5: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Serviclos (Empresa o Entidad) deberd describir y expifcar cdmo y por qué se considera ia
enfidad que mejor puede cumplir con fos requisitos de PNUD-Indicando y/o adiuntando para ello lo siguwiente:

aj Perfli: descripcion de la naturaleza daf negocio, ambita dea
experfencia, licenclas, certificaclones, acreditaciones, efc.;

b) Licencias de negocios: documentas de registro, cerfificacion de pago de Impuestos, efc.;

¢} No apiica. Informe financlero auditado mds reclente: cuenta de resuitados y balance general gue indigue su
esfabilidad, liguidez y solvencila Minancleras, su reputacion en el mercado, efc.,

d) Antecedentes: lista de cllentes de servicios similares alos requeridos por el PNUD, con indicacion
del alcance, la duracidn y ef valor del contralo, y referencias de contacio; completar segun Anexo 5 Formiario
sobre experfencias en proyectos similiares.

e) Certificados y acreditacion: entre ofros los certificados de calidad, registros de patentes, certificados de
sostenibilidad amblental, efc.;

1 Declaracidn simple por escrifo de que la empresasentidad no estd inclulda en la Lista Consolidada 12671989 del Consefo
de Seguridad de las Naclones Unidas, o en la lista de fa Divisidn de Adguisiclones de las

Cuando indica "Documentos de registro”, ;se refiere al RTU?”

RESPUESTA 5:

En el inciso b) se refiere Patentes de comercio y sociedad, Registro Tributario, Inscripcién de
nombramiento en Registro Mercantil y cualquier otro registro ante la instancia respectiva que
rija el funcionamiento de la empresa que presente su propuesta.

PREGUNTA 6: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Servicios (Empresa o Entidad) deberd describir y explicar como y por qué se considera la
enfidad gue mefor puede cumplir con los requisitos de PNUD-indicando y/o adiuntando para ello lo sigutente:

a) Perfil: descripcion de Ia naturaleza de/ negocio, ambito de
axperfencia, licencias, certificaciones, acredifacltones, efc.

b} Licencias de negocios: documentos de regisiro, certificaclon de paga de Impuestos, efc.;

¢) No aplica. Informe financiero auditado mds reciente: cuenia de resuftados y balance general que indigue su
estabilidad, figuidez y solvencla financleras, su reputacion en el mercado, elc.,

d) Antecedentes. lista de cllentes de servicios similares alos requerldos por el PNUD, con Indicacion
del alcance, la duracion y el valor del contralo, y referencias de contacio,; completar segun Anexo 5 Formularo
sobre experfenclas en proyecitas similares.

e) Certificados y acredifacion: entre ofros los certificados de calldad, registros de patentes, cerfificados de
sosterbilidad amblental efc.;

] Declaracion simple por escrito de gue la empresasentidad no estd inclulda en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consajo
de Seguridad de las Naclones Unidas, o en la lista de la Divisidn de Adguisiciones de [as

;Cudl documento es "Reputacién en el mercado"?”

RESPUESTA 6:
Para su referencia, se vincula al tipo de proveedor y cémo es percibido en el mercado entre
sus acreedores, proveedores y clientes.
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PREGUNTA 7: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Serviclos (Empresa o Entidad) deberd describir y explicar como y por qué se considera fa
entidad que meafor puede cumplir con fos reguisitos de PNUD-Indlicando y/o adiuntando para elio lo siguiente.

a) Perfil: descripcidn de la naturaleza del negocio, ambito de
experiencia, licenclas, certificaciones, acreditaclones, efc.;

b} Licenclas de negocios: documentos de regisiro, certifficaclon de pago de Impuestos, elc.;

¢} No aplica. Informe financlero auditado mds reclenfe: cuenia de resuftados y balance general que indigue su
estabilidad, iquidez y solvencla financieras, su reputacion en ef mercade, efc,;

dl Antecedentes. lista de cllentes de servicios similares alos requeridos por el BPNUD, con Indicacion
del alcance, la duracion y el valor del contralo, y referencias de contacto, completar segun Anexo 5 Formularo
sobre experfenclas en proyectos similares.

&) Ceritificados y acredifacion: entre otros los certificados de calidad, registros de patentes, certificados de
sostentbiiidad ambiental, elc.;

] Declaracion simple por escrifo de que la empresasentidad no estd Inclulda en iz Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo
de Seguridad de las Naclones Unldas, o en la lisia de la Divisidn de Adguisiciones de las

;Cudl es la "Lista consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas?
Esto para la declaracion simple que solicita.”

RESPUESTA 7:

Ver https://www.un.org/securitycouncil/es/content/un-sc-consolidated-list se encuentra la
opcién de la lista consolidada en pdf o se puede buscar a la empresa en opcién “buscar en
listas del consejo de Seguridad” indicando nombre completo de la empresa para validar que
no esta en dicha lista y hacer la declaracién simple.

PREGUNTA 8: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Senvicios (Empresa o Entidad) deberd describir y explicar come y por qué se considera la
enildad que mejor puede cumpllr con los requisitas de PNUD-Indicando y/o adfuniando para effo fo sigutfente:

a) Perfli: descripclon de fa naturaleza del negoclo, dmbito de
expertencia, icenclas, cerfiffcaciones, acreditaclones, elc.;

b) Licencias de negocios: documentos de regisiro, certificaclon de pago de impuesios, efc.,;

¢} No apiica. Informe financlero auditado mds reclenie: cuenia de resuitados y balance general gue Indigue su
estabiffdad, figuidez y solvencla financieras, su reputaclan en el mercado, efc.;

d) Antecedentes. lisia de cllentes de serviclos similares alos requerldos por ef PNUD, con Indicacion
ael alcance, la duracion y ef valor del contrato, y referencias de contacto; completar segun Anexo 5 Formiularo
sobre experlenclas en proyectos stmifares.

e) Certificados y acreditacion: entre otros los certificados de calidad, registros de patentes, ceriificados de
sastenibilidad amblental, elc.,

1] Declaracion simple por escrito de que la empresa/sentidad no estd incluida en la Lista Consolldada 126771989 del Consefo
de Seguridad de las Naclones Unidas, o en ia lista de la Divisidn de Adquisiciones de /as

:Con respecto a la certificacién de pago de impuestos, se refieren a la solvencia fiscal?”

RESPUESTA 8:
Documentacién que demuestre estar al dia con el pago de impuestos aplicables a su
empresa segun su régimen tributario.
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PREGUNTA 9: “Segun las bases se indica lo siguiente:

El Proveedor de Servicios (Empresa o Entidad) deberd describir y explicar come y por qué se considera la
entidad que mejor puede cumplir con los requisitos de PNUD-Indicando y/o adiuntando para effo lo siguwiente:

aj) Perfli: descripcion de la naturaleza deaf negocio, ambito de
experiencia, ficenclas, cerfifficaclones, acreditaclones, elc.;

bl Licencias de negoclos. documentos de regisiro, certificaclon de pago de impuestos, etc.;

¢) No apifca. Informe financlero auditado mds reclente: cuenta de resuitados y balance general que indigue su
estabiiidad, quidez y solvencla financleras, su reputacion en el mercado, efc.,

d) Antecedenies. lisia de cllentes de serviclos similares alos requerldos por ef PNUD, con Indicacion
del alcance, /a duracion y el valor del contrato, y referencias de contacto; completar segun Anexo 5 Formulario
sobre experiencias en proyectos similares.

e) Certificados y acreditaclion: entre otros los certificados de calldad, reglstros de patentes, ceriificados de
sastenibilidad ambienial, eic.;

1] Declaracion simple por escrito de que la empresa/entidad no estd Inclulda en la Lista Consolldada 12671983 del Consefo
de Seguridad de las Naclones Unidas, o en fa lista de la Divisidn de Adguisiclones de las

¢Es necesario auditar los informes financieros o solo los podemos certificar?”

RESPUESTA 9:
No aplica la presentacién de los informes auditados.

PREGUNTA 10: “Segun las bases se indica lo siguiente:
e q) Perfil: descripcion de la naturaleza del negocio, dmbito de experiencia, licencias,
certificaciones, acreditaciones, etc.

A qué se refieren con "licencias"?”

RESPUESTA 10:
Ver respuesta 2.

PREGUNTA 11: “Segun las bases se indica lo siguiente:
e q) Perfil: descripcion de la naturaleza del negocio, dmbito de experiencia, licencias,
certificaciones, acreditaciones, etc.

;Certificaciones de la empresa o del personal que labora para la empresa?”

RESPUESTA 11:
Ver respuesta 3.

PREGUNTA 12: “SegUn las bases se indica lo siguiente:
e q) Perfil: descripcion de la naturaleza del negocio, dmbito de experiencia, licencias,
certificaciones, acreditaciones, etc.

¢A qué se refieren con "acreditaciones"?”

RESPUESTA 12:
Ver respuesta 4.
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PREGUNTA 13: “Segun las bases se indica lo siguiente:
e b) Licencias de negocios: documentos de registro, certificacion de pago de

Impuestos, etc.

Cuando indica "Documentos de registro”, ;se refiere al RTU?”

RESPUESTA 13:
Ver respuesta 5.

PREGUNTA 14: “Segun las bases se indica lo siguiente:
e b) Licencias de negocios: documentos de registro, certificacion de pago de

Impuestos, etc.

Certificado de pago de impuestos; sse refiere a la solvencia fiscal?”

RESPUESTA 14:
Ver respuesta 8.

PREGUNTA 15: “Segun las bases se indica lo siguiente:
e b) Licencias de negocios: documentos de registro, certificacion de pago de

Impuestos, etc.

¢Cudl documento es "Reputacién en el mercado" o a qué se refieren con ello?”

RESPUESTA 15:
Ver respuesta 6.

PREGUNTA 16: “Segun las bases se indica lo siguiente:

e ¢)Informe financiero auditado mds reciente: cuenta de resultados y balance general
que indique su estabilidad, liquidez y solvencia financieras, su reputacion en el
mercado, etc.

¢Es obligatorio que sean auditados? Tenemos entendido que en Guatemala basta con la
certificacion de los documentos por parte de la Contabilidad.”

RESPUESTA 16:

No aplica para este proceso de Solicitud de Propuesta la presentacidon de informes
auditados. Sin embargo, bajo la normativa del PNUD si se requieren dependiendo en otros
procesos segln apliquen.

PREGUNTA 17: “Segun las bases se indica lo siguiente:

e ) Declaracion simple por escrito de que la empresa/entidad no estd incluida en la
Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas

¢Cual es la "Lista consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas?
Esto para la declaracion simple que solicita.”
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RESPUESTA 17:
Ver respuesta 7.

Gltima linea

Guatemala, 10 de octubre de 2022
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