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RESUMEN de la PLANIFICACION ESTRATEGICA

Resumen de Misidn, Visidn, Objetivos Estratégicos y Lineas de Accidn

MISION “Ser un ente consultor y asesor multisectorial adscrito al MEDUCA, que

COPEME apoya el cumplimiento de los acuerdos del Compromiso Nacional por la
Educacidn para lograr una educacién inclusiva con calidad y equidad en
Panama como derecho humano fundamental”.

VISION “Ser un cuerpo consultivo asesor multisectorial, legitimado vy

COPEME reconocido, con alto compromiso ético, solvencia profesional y

credibilidad, que vela por una educacién permanente e inclusiva con

in

altos estandares de calidad y equidad en Panama

Objetivos Estratégicos (OE)

Lineas de Accion (LA)

Objetivo Estratégico 1

Potenciar la implementacién de los
acuerdos de politicas publicas del
Compromiso  Nacional por Ia
Educacion que realiza el MEDUCA a
efectos de facilitar su
institucionalizacion, sostenibilidad en
el tiempo e impacto esperado en el
sistema educativo panamefio.

LA 1.1 Proponer y recomendar acciones basadas en evidencias
proporcionadas por el monitoreo y la evaluacidn, y la actualizacion del
Compromiso Nacional por la Educacidén acorde a los roles institucionales
asignados legalmente.

LA 1.2 Brindar orientaciones, acompafiamiento y asesorias en funcién
de necesidades, problematicas y/o consultas del MEDUCA, surgidas en
la implementacion de los resultados del Compromiso Nacional por la
Educacion

LA 1.3 Sistematizar experiencias, lecciones aprendidas y buenas
practicas en tematicas estratégicas que apoyen en la implementacién de
los resultados del Compromiso Nacional por la Educacién con enfoque
de gestion de conocimientos.

Objetivo Estratégico 2

Perfeccionar las herramientas para
mejorar el conocimiento publico de
los avances en la Implementacion del
Compromiso  Nacional por Ia
Educacidon destinados a una mayor
participacion ciudadana, rendicion de
cuentas, transparencia y
empoderamiento de la Comunidad
Panamena.

LA 2.1 Comunicar, difundir y/o sensibilizar a la poblacién panamefia en
general sobre los avances en la Implementacion del Compromiso
Nacional por la Educacion

LA 2.2 Establecer instancias de intercambio, difusidn y/o sensibilizacién
especificas con actores relacionados con la implementaciéon del
Compromiso Nacional de la Educacion (Comunidad Educativa-Otros
Actores Publicos, etc.)

LA 2.3 Promover mecanismos de participacion proactiva y consulta
ciudadana, coordinados entre MEDUCA-COPEME, destinados al
empoderamiento colaborativo de la comunidad educativa en el
cumplimiento de los acuerdos del compromiso nacional para la mejora
de la calidad de la educacién.

Objetivo Estratégico 3

Fortalecer las capacidades
institucionales del Consejo
Permanente  Multisectorial para

optimizar su desempefio en el
cumplimiento de sus funciones vy
cometidos especificos promoviendo
el trabajo colaborativo (Art. 4 Ley N°
59).

LA 3.1 Fortalecer las capacidades de las estructuras organizativas del
COPEME (Consejo y la Secretaria Técnica) a nivel técnico vy
administrativo-operativo, incorporando los lineamientos técnicos,
lecciones aprendidas y buenas practicas internacionales.

LA 3.2 Profundizar las practicas de trabajo colaborativas entre los
representantes de los sectores integrante de COPEME y con el
Ministerio de Educacidn.

Fuente: elaboracidn propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y analisis documental.
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SIGLAS

AND Asamblea Nacional de Diputados

CONATO | Consejo Nacional de Trabajadores Organizados

CoNEP Consejo Nacional de la Empresa Privada

COPEME @ Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacion del Compromiso
Nacional por la Educacion

CPF Confederacion de Padres de Familia

CRP Consejo de Rectores de Panama

EST Estudiantes

FODA Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
LA Linea de Accidn

MEDUCA Ministerio de Educacién

OE Objetivo estratégico

ONG's Organizaciones No Gubernamentales

PE Planificacién Estratégica

PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

SENACYT @ Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

UNECEP  Unidn Nacional de Educadores por la Calidad de la Educacion Panamefia

UNEP Unidn Nacional de Educadores de Panama
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1. Introduccion

En los ultimos afios, en Panama se han generado importantes avances para el fortalecimiento de
las funciones que viene desempefiando el Ministerio de Educacién y el Consejo Permanente
Multisectorial para la Implementacién del Compromiso Nacional por la Educacién (COPEME),
destinados a promover el intercambio y la construccion de las politicas educativas orientadas a
mejorar la calidad y equidad de la educacion, asi como potenciar el desarrollo humano y

productivo sustentable en Panama.

En ese sentido, como parte de la institucionalizacion de COPEME para el impulso del Dialogo
Nacional por la Educacién, los sectores que lo integran definieron como prioridad ayudar al
fortalecimiento institucional a través del desarrollo de su Plan Estratégico Institucional orientado
a resultados, asi como de Planes Operativos Anuales, con metas e indicadores. Por tanto, a partir
de una metodologia estandarizada participativa se establecieron los objetivos estratégicos y lineas

de accidén que orientaran al COPEME para los préximos cinco afios.

A continuacién, se presentan la Planificacion Estratégica 2022-2026 “Aportes para el
cumplimiento de los resultados del Compromiso Nacional por la Educacion” que incluye las
definiciones estratégicas, los objetivos estratégicos, lineas de accidn y metodologia de POA. Del
mismo modo, se incluyen recomendaciones para la implementacién y/o actualizacién de la
Planificacidn Estratégica COPEME.
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2. Antecedentes

Una de las iniciativas colectivas mas destacadas de los ultimos afios en Panama ha sido el “Didlogo:
Compromiso Nacional por la Educacion”. Su principal propdsito fue consensuar las politicas
publicas educativas de Estado para mejorar la calidad y equidad de la Educacién en Panama. El
amplio proceso consultivo, convocado por el Presidente de la Republica, fue llevado adelante
entre octubre 2016 y abril 2017 con el apoyo de la Oficina Pais del Programa de Naciones Unidas

para el Desarrollo (PNUD).

El “Dialogo: Compromiso Nacional por la Educacion” representd un significativo esfuerzo
colaborativo y multisectorial que permitid establecer un total de 37 politicas educativas acordadas
de forma multisectorial, asi como, la identificacion de 241 lineas de accién organizadas por temas
y sub temas (MEDUCA & PNUD, 2017).

De forma complementaria, en este contexto se propone la creaciéon del Consejo Permanente
Multisectorial para la Implementacién del Compromiso Nacional por la Educacion (COPEME) con
el propdsito de acompanar a las autoridades panamenias en el proceso de implementacidn de las
politicas educativas acordadas (MEDUCA & PNUD, 2017).

El COPEME como organismo adscrito al MEDUCA fue finalmente creado normativamente a través
de la Ley N2 59 del primero de noviembre del afio 2018 (Gaceta Oficial Digital, N2 28.647, 02 de
noviembre de 2018). En la actualidad se encuentra integrado por: (1) Estudiantes; (2)
Confederacion de Padres de Familia; (3) Gremios Educadores en UNEP y UNECEP; (4) Consejo de
Rectores; (5) Consejo Nacional de la Empresa Privada (CoNEP); (6) Consejo Nacional de
Trabajadores Organizados (CONATO); (7) Organizaciones No gubernamentales del Sector
Educativo; (8) Ministerio de Educacion; (9) Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SENACYT). El Presidente de la Comision de Educacién, Cultura y Deportes de la Asamblea
Nacional, o quien designe, tiene derecho a asistir en calidad de observador con derecho a voz.
Asimismo, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es un socio estratégico de

la iniciativa para impulsar la mejora de las politicas educativas en Panama.

Asimismo, el COPEME es presidido por un (a) Coordinador (a) General, quien ocupa el cargo por
un periodo de seis meses. El cargo de Coordinador General es ejercido de forma rotativa por los
representantes principales, en orden alfabético de los nombres de todos los sectores que forman
parte del COPEME.
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3. Analisis Situacional

El analisis situacional del Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacién del
Compromiso Nacional por la Educacién (COPEME) permitio identificar la situacién del entorno de
la organizacidn vinculados con las posibles Oportunidades (O) y Amenazas (A) que se le presentan,
asi como la situacion interna de COPEME atendiendo las Fortalezas (F) y eventuales Debilidades

(D) que posee a nivel institucional.

Los resultados del analisis estratégico han sido insumos muy valiosos al momento de identificar y
proponer los futuros Objetivos Estratégicos (OE) y Lineas de Accidn (estrategias - acciones) que se
propondrd COPEME. Su relevancia radica con que estos insumos permitirdn delinear tanto los OE
como las acciones, que permitan el mayor aprovechamiento de las Oportunidades del entorno a
partir de las Fortalezas institucionales y, simultdneamente, minimicen las posibles incidencias

negativas de las Amenazas externas y ayuden a superar las Debilidades internas.

Matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA)
(

eCapacidades a niveD
de la organizacién y
su componentes

para alcanzar

Misidn

C Factores externos w
que pueden ayudar
a potenciar el logro
de la Mision

— Oportunidade
5

Fortalezas

Amenazas Debilidades

sInsuficiencias a
nivel de la

eFactores externos
no controlables que

representan organizacién y sus
obstaculos componentes para
alcanzar Misién
\

Fuente: elaboracion propia
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3.1 Ambiente Externo

El ambiente externo comprende el espacio donde se desempeiia el Consejo Permanente

Multisectorial para la Implementaciéon del Compromiso Nacional por la educaciéon (COPEME) y

abarca el entorno general o macro (condiciones socio-econémicas, politicas, tecnolégicas, etc.) y

el medio mas micro (personas o instituciones que se contactan: otras instituciones, actores de la

comunidad educativa, etc.).

Las oportunidades refieren a una amplia gama de factores que

incluyen aspectos socio-econémicos, politicos o culturales. Estos comparten la particularidad que

estan mas alla del control directo de COPEME y que pueden ser aprovechados en beneficio del

crecimiento y consolidacidn de la institucion destinado a favorecer el cumplimiento de su sentido

misional.

/ 7 A\ ‘//7

[ (02 Politicamente es
prioridad para el érgano
ejecutivo el tema
educativo, lo que se
refleja en el plan de
gobierno que apunta a
cambios trascendentales
en la educacién mas alla
de un periodo de

)

(03) COPEME tiene la
oportunidad de dar
acompafamientoy

seguimiento al desarrollo

e implementacién de

propuestas, proyectos e
iniciativas.

p
(0O4) Auge en el usode

herramientas
tecnoldgicas entre
estudiantesy docentes
adquiriendo nuevas
competencias digitales
producto de la cuarta
revoluciénindustrial,
capaces de contribuir al
logro de aprendizajes de

/ (05) La necesidad de \

capital humano
altamente calificado
paraseguir renovando el
desarrollo econémico,
promoviendo la
equiparacion de
oportunidadesy dando
respuesta a los
requerimientos del |

\ gobiemo ) \
U

/" (01) Creciente \
conciencia de los
actores politicos y

sociales con exigencia
ciudadana de convertira
la educaciénen

\ calidad y equidad. ‘
A e / \\

mundo productivo.  /
— _d

// R
(06) La alta credibilidad
socialde COPEME como

institucién plural para
dar acompainamiento y

prioridad nacionala
través de politicas
publicas que trasciendan
gobiernos, que se ha ‘
acrecentado con la crisis |

Oportunidades

seguimiento al desarrollo
e implementacién de
propuestas, proyectos e
iniciativas.

\

de la Covid

g

\ 4

Fuente: elaboracion propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y analisis documental.

Las amenazas refieren a factores externos que estan fuera del control de la organizacién y que
podrian perjudicar y/o limitar su desarrollo. Estos factores externos tienen la particularidad que
introducen dificultades, eventuales contratiempos o condiciones desfavorables para el

cumplimiento de su sentido misional.

(A2) Limitaciones en l& y
\

dispositivos |
institucionales paralas
transiciones
gubernamentales reduce
posibilidades de
construccién de politicas
educativas de Estado,

(A3) El distanciamiento
con los componentes
esenciales del sistema
educativo directores de
centros, docentes,
padres de familia,

D

\\
(A4) Conocimiento
parcial sobre el rol
institucionaly las
labores de COPEME por
parte de toda la
sociedad panamefa que

e estudiantesy puede limitar los futuros
e e S aut'\cjggatéis del respaldols aldcomp_r'omiso
y equipos técnicos a / . \ ROriLa.Seieacien
\_nivel de MEDUCA. 3 » \ 4
—_— N —_
4 \ y
. o (A5) Crisis econdmica
(A1) Disponibilidad debido a la pandemia
escasa de recursos que afecta los recursos
técnicos y materiales disponibles para el
que pueden dificultar el cumplimiento de las
curpp!imiento de la Metas Educativas
Misién COPEME. Am enazas priorizadas y la Misién
COPEME
) \ /
- _4 A 4

~ g
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Fuente: elaboracién propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y andlisis documental.

3.2 Ambiente Interno

El ambiente interno del Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacién del
Compromiso Nacional por la Educaciéon (COPEME) refiere a diferentes aspectos de la organizacion
entre las que podemos encontrar las capacidades institucionales, caracteristicas del personal,
conocimientos acumulados, tecnologias, aspectos vinculados a los procesos y/o estructura
organizativa, asi como los recursos que posee la organizacién. Las fortalezas refieren a
capacidades humanas y materiales de la organizacién para adaptarse y aprovechar al maximo las
ventajas u oportunidades que brinda el entorno, y defenderse de las posibles amenazas que lo

rodean a efectos de minimizar y/o eliminar su incidencia negativa.

— y \\\ . N

/ (F2) Unaley que la

f (
respalda y establece con (F5) Se lcautenta clon’
- - E . accesoa la tecnologia,
claridad sus funciones y ) eseieseen (F4) VExtstenaa d‘? 3 : ks
las estructuras 2 s i detrab o que ha permitido e
e formacién, experienciay practicas detrabajo e . =5
organizativas, con un S : t L uncionamientoy gestion
g conocimiento amplio del Conjimaparaie e i Aty gl
mandato claro para - 2 fi o e las iniciativas de!
orientary acompadiar la sistema educativo uAGIonamIEo.ce COPEME mantiene a los
i ’ o panamefio COREMEComo) sectores informados via
implementacion del organismos colegiado .
Compromiso Nacional correo, whats App, entre
por la Educacién” / \ / \ )\ otras. y,
- N - 4 - .
@ , Y
/ : / ccesoa
& cooperaciény/o
constituido por asistencias técnicas para
. : P! incorporacién de
diversidad de sectores s s
plblicosy privados, conocimiento, lecciones
= 2 4 aprendidas y buenas
como |nstanf:|a de practicas internacionales
consultay monitoreo de : =
caracter permanente en materias diversas
(componente técnico y FO rtalezas como comunicacién,

monitoreo y evaluacién

olitico creada por Ley) :
" p! p y/ / \\\ educativa 4

Fuente: elaboracién propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y andlisis documental.

Las debilidades se refieren a insuficiencias a nivel de las capacidades, conocimientos, tecnologia y
recursos de la organizacién y que limitan el uso de las oportunidades externas, asi como también
limitan de reduccién de la incidencia de las amenazas externas.

'(DZ)'Procesos \ /ﬁ\ // \
deliberativos extensos | \ (

debido a miltiples

factores (debates (D3) Falta de un proceso O
administrativos, posturas de inducciény PR tﬂErICIEIthIaS
rigidas, etc.) que limitan actualizacién a la interna a m";'_?_ e llvas "l]lfmas
y/o dificultan las de COPEME para para fque_ ificultanel ﬂu_zn
capacidades de los futuros integrantes jocionarienoy) Jaices
respuestas en tiempo del organismo en la ejecucion
realante las

necesidades del sistema | \ |

N educatvo o 4 N 4

Y (D1) Faltade una \ /

secretaria técnicay (

administrativa con (D5) Carencias de un
idoneidad técnicay espacio fisico para el
capacidad para llevar desarrollo de las
adelante el I actividades y dificultades
acomparnamientoen la paramovilizarse y

implementacién de las e companir conlas

metas contenidas en el Debll]dades regionesy centros
Compromiso Nacional | educativos

. por la Educacién /
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Fuente: elaboracién propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y analisis documental.

4. Definiciones Estratégicas

El andlisis estratégico desarrollado anteriormente brindé insumos muy valiosos a efectos que los
distintos actores que integran el Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacién del
Compromiso Nacional por la Educacién (COPEME) pudieran compartir sus visiones, expectativas e
intereses a fin de propiciar la generacién de andlisis institucional compartidos, la identificacién de
prioridades estratégicas e, incluso, posibles acciones compartidas para los préoximos 5 afios (2022-
2026).

Por tanto, se pudo avanzar en la realizacién de cuatro instancias claves: (i) Revision y/o
actualizacion de la Misién, Visidon y Valores; (ii) Analisis FODA y Objetivos Estratégicos; (iii)
Estrategias concretas y Acciones; e (iv) identificacién de indicadores para conocer los progresos.
A continuacidn, se presentan los principales resultados del proceso de planificacion realizado,
planteando las principales definiciones estratégicas vinculadas a: (i) Misidn; (ii) Vision vy (iii)

Valores.

4.1 Mision

Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacién del Compromiso Nacional por la
Educacién (COPEME) posee como Misién fundamental el “ser un ente consultor y asesor
multisectorial adscrito al MEDUCA, que apoya el cumplimiento de los acuerdos del Compromiso
Nacional por la Educacién para lograr una educacion inclusiva con calidad y equidad en Panama

IM

como derecho humano fundamenta
4.2 Visidon

De forma complementaria a los cometidos misionales, Consejo Permanente Multisectorial para la
Implementacion del Compromiso Nacional por la Educacidon (COPEME) proyecta su Visién hacia el
futuro para “ser un cuerpo consultivo asesor multisectorial, legitimado y reconocido, con alto

compromiso ético, solvencia profesional y credibilidad, que vela por una educacién permanente

e inclusiva con altos estandares de calidad y equidad en Panama”

4.3 Valores

En los principales valores que orientan e identifican al Consejo Permanente Multisectorial para la
Implementacion del Compromiso Nacional por la Educacién (COPEME), han tomado un rol central
aquellos intimamente vinculados al profesionalismo del personal, la eficiencia y calidad en la

prestacion de los servicios, asi como, otros aspectos vinculados a dimensiones humanas de la
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educacion, como la solidaridad, la honestidad y el compromiso. En ese sentido, se han priorizado

los siguientes valores:

1. Integridad 2. Respeto y Tolerancia 3. Corresponsabilidad. 4. Coherencia 5. Institucionalidad 6.
Solidaridad. 7. Justicia. 8. Equidad. 9. Calidad. 10. Efectividad. 11. Eficiencia, Eficacia y

Transparencia 12. Relevancia y pertinencia 13. Didlogo Social y conciencia critica.

10
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5. Objetivos Estratégicos y Lineas de Accidn

Los objetivos estratégicos establecidos responden a resultados estratégicos que COPEME se ha
propuesto alcanzar en el mediano plazo. En particular, representan tres tematicas altamente
sensibles para el cumplimiento de la misién institucional del Organismo. Esas tematicas se
relacionan con (i) favorecer el cumplimiento de los acuerdos contenidos en el Compromiso
Nacional por la Educacidn, (ii) alcanzar una mayor difusién del Cumplimiento y participaciéon
ciudadana y (iii) el propio fortalecimiento organizacional del Consejo para el cumplimiento de sus

cometidos institucionales. De forma especifica, los objetivos estratégicos propuestos son:

Objetivo  Estratégico 1.

Potenciar la implementacion

de los acuerdos de politicas

publicas del Compromiso Fortalecimiento
institucional

Nacional por la Educacion
que realiza el MEDUCA a

efectos de facilitar su
institucionalizacidn, ‘
sostenibilidad en el tiempo e
impacto esperado en el
sistema educativo
panameno.

Objetivo  Estratégico 2.
Perfeccionar las
herramientas para mejorar el

conocimiento publico de los
avances en la Implementacién del Compromiso Nacional por la Educacion destinados a una mayor
participacién ciudadana, rendicién de cuentas, transparencia y empoderamiento de la Comunidad

Panamefa.

Objetivo Estratégico 3. Fortalecer las capacidades institucionales del Consejo Permanente
Multisectorial para optimizar su desempefo en el cumplimiento de sus funciones y cometidos

especificos promoviendo el trabajo colaborativo (Art. 4 Ley N° 59).

11
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Tabla: resumen de Objetivos Estratégicos y Lineas de Accidn

Objetivos Estratégicos

Lineas de Accidn (Estrategias)

(Objetivo Estratégico 1)

Potenciar _la__implementaciéon de los
acuerdos de politicas publicas _del
Compromiso Nacional por la Educacién
que realiza el MEDUCA a efectos de
facilitar su institucionalizacion,
sostenibilidad en el tiempo e impacto
esperado en el sistema educativo
panameno.

ESTRATEGIA LA 1.1 Proponer y recomendar acciones
basadas en evidencias proporcionadas por el monitoreo y la
evaluacion, y la actualizacién del Compromiso Nacional por
la Educacion acorde a los roles institucionales asignados
legalmente.

ESTRATEGIA LA 1.2 Brindar orientaciones, acompafiamiento
y asesorias en funcion de necesidades, problematicas y/o
consultas del MEDUCA, surgidas en la implementacidn de los
resultados del Compromiso Nacional por la Educacién

ESTRATEGIA LA 1.3 Sistematizar experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas en tematicas estratégicas que
apoyen en la implementacion de los resultados del
Compromiso Nacional por la Educacién con enfoque de
gestion de conocimientos.

(Objetivo Estratégico 2)

Perfeccionar las herramientas para
mejorar el conocimiento publico de los
avances en la Implementacién del
Compromiso Nacional por la Educacion
destinados a una mayor participacion
ciudadana, rendicion de cuentas,
transparencia y empoderamiento de la
Comunidad Panameiia.

ESTRATEGIA LA 2.1 Comunicar, difundir y/o sensibilizar a la
poblaciéon panamefa en general sobre los avances en la
Implementacién del Compromiso Nacional por la Educacién

ESTRATEGIA LA 2.2 Establecer instancias de intercambio,
difusion y/o sensibilizacion especificas con actores
relacionados con la implementacién del Compromiso
Nacional de la Educacion (Comunidad Educativa-Otros
Actores Publicos, etc.)

ESTRATEGIA LA 2.3 Promover mecanismos de participacion
proactiva y consulta ciudadana, coordinados entre
MEDUCA-COPEME, destinados al empoderamiento
colaborativo de la comunidad educativa en el cumplimiento
de los acuerdos del compromiso nacional para la mejora de la
calidad de la educacién.

(Objetivo Estratégico 3).

Fortalecer las capacidades institucionales
del Consejo Permanente Multisectorial
para optimizar su desempefio en el
cumplimiento de sus funciones vy
cometidos especificos promoviendo el
trabajo colaborativo (Art. 4 Ley N° 59).

ESTRATEGIA LA 3.1 Fortalecer las capacidades de las
estructuras organizativas del COPEME (Consejo y la
Secretaria Técnica) a nivel técnico y administrativo-
operativo, incorporando los lineamientos técnicos, lecciones
aprendidas y buenas practicas internacionales.

ESTRATEGIA 3.2 Profundizar las practicas de trabajo
colaborativas entre los representantes de los sectores
integrante de COPEME y con el Ministerio de Educacion.

Fuente: elaboracidn propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y analisis documental.
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5.1 Objetivo estratégico |: Potenciar el Compromiso Nacional por la
Educacion

5.1.1 Definiciones

Acorde con uno de los principales cometidos de COPEME, el primer objetivo estratégico plantea
(OE1) Potenciar laimplementacion de los acuerdos de politicas publicas del Compromiso Nacional
por la Educacidn que realiza el MEDUCA a efectos de facilitar su institucionalizacién, sostenibilidad
en el tiempo e impacto esperado en el sistema educativo panameiio. El cumplimiento de los
resultados acordados en el Compromiso Nacional por la Educacién se ve reflejado en este primer

resultado que esta intimamente relacionado con el sentido misional del Consejo.

ESTRATEGIALA 1.1 Proponery

recomendar acciones basadas
en evidencias proporcionadas

por el monitoreoy la evaluacién,
y la actualizacién del
Compromiso Nacional por la
Educacién acorde a los roles
institucionales asignados
legalmente.

ESTRATEGIA LA 1.3 Sistematizar
experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas
en tematicas estratégicas que
apoyen en la implementacién de
los resultados del Compromiso
Nacional por la Educacién con
enfoque de gestion de
conocimientos.

ESTRATEGIALA 1.2 Brindar
orientaciones, acompafiamiento
y asesorias en funcién de
necesidades, problematicasy/o
consultas del MEDUCA, surgidas
en la implementacién de los
resultados del Compromiso
Nacional por la Educacién

Metas educativas priorizadas
Fuente: elaboracién propia en base a consulta con

informantes calificados, resultados de Talleres y

analisis documental.
M1:
Establecimiento
de un sistema de
evaluacién

publico
Del mismo modo, un resultado esencial ik et éte
M5: Garantia de (Bl pult)llca Y
. . o social,
para el COPEME es el cumplimiento de SSea descentralizacié
e . .. . ny participacién
las politicas educativas priorizadas en el ciudadana

Dialogo Nacional por la Educacion. Las

politicas priorizadas estan contenidas

M4: Programa

.z de salud publica, Ms:.SiStTZ‘a
en el Plan de Accion MEDUCA-COPEME higiene, salud, NACIONANCE
seguridad capa’ctljtl'acmn

(2022-2026)* y se estructuran en las ocupacional P

siguientes Metas: (1) Establecimiento

Fuente: elaboracién propia

1 El Plan de Accién MEDUCA-COPEME original vié ajustado su periodo de ejecucién dada la replanificacion
llevada adelante por MEDUCA con motivo del Informe de Logros Anuales 2022. Este documento
corresponde al primer informe de monitoreo del Sistema de Monitoreo y Evaluacion MEDUCA-COPEME
disefiado con la asistencia técnica de PNUD.
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de un sistema de evaluacidn publico, integral, auténomo, cientifico-técnico e independiente; (2)
Modelo de gestion publica y social, descentralizacién y participaciéon ciudadana; (3) Sistema
nacional de capacitacién publica; (4) Establecimiento de un programa de salud publica, higiene,
salud, seguridad ocupacional y (5) Garantia de 14 afios de escolaridad e integracion inter-

institucionalidad para el desarrollo de la educacion inicial.

Entre los principales resultados que se esperan alcanzar se esperan alcanzar se encuentra la
efectiva implementacion de las Acciones acordadas, asi como de las Tareas previstas en el periodo
2022-2026. A efectos de conocer los avances en los logros previstos se han propuesto los

indicadores y metas correspondientes (ver Objetivo Estratégico I: Matriz de Indicadores y metas).

Objetivo Estratégico I: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicion Metas Anuales

2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Indicador OE 1.1: Porcentaje de Acciones | 16% | 32% | 16% | 8% | 4%
% de implementacién | implementadas -al menos 90% de

de los acuerdos de | las tareas culminadas- (anual y
acumulado). 2

politicas publicas del

Compromiso - -
Porcentaje de Tareas culminadas | 48% | 76% | 84% | 87% | 88%*
sobre  previstas (anual vy
acumulado). 3

Indicador OE 1.1: Porcentaje de Acciones con | 25% | 25% | 25% | 25% | 25%

% de atrasos en la | atrasos significativos -al menos el

implementacién de los 50% de sus tareas atrasadas-
5
acuerdos de politicas | (anualy acumulado).

publicas del -

. Porcentaje de Tareas con atrasos | 20% | 20% | 20% | 20% | 20%
Compromiso 6

(anual y acumulado)®.

Indicador OE 1.1: 70% de Acciones que contindan | - - 70% | 70% | 70%
% de sostenibilidad | funcionando al menos dos afios
temporal en las | después de su culminacién.”
Acciones

implementadas
Fuente: elaboracidn propia

2 Aperturas: por Meta y Global. Culminacién: son tareas que han finalizado totalmente. La Accidn debe tener al menos
el 90% de las tareas culminadas para ser considerada implementada.

3 Aperturas: por Accion, Meta y Global. Culminacidn: son tareas que han finalizado totalmente. La Accion debe tener al
menos el 90% de las tareas culminadas para ser considerada implementada.

4 Se toma como base 100 el total de tareas previstas en el Plan de Accion MEDUCA-COPEME original (225 tareas). No se
alcanza el 100% dado que restaron replanificar tareas vinculadas a la Meta 4 y Meta 5.

5 Aperturas: por Meta y Global. Atrasos: son tareas que deberian estar culminadas y se encuentra sin implementar o
contintian ejecutandose sin finalizar

6 Aperturas: por Accion, Meta y Global. Atrasos: son tareas que deberian estar culminadas en el afio y se encuentra sin
implementar o contindan ejecutandose.

7 Aperturas: por Accion, Meta y Global. Requisito: es necesaria la identificacién por cada Accidon del principal Hito que
resumira el logro de la Accién. Ese hito es que debera permanecer en funcionamiento y/o activo al menos dos afios
después de su concrecioén.
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Del mismo modo, para aportar al logro de este objetivo fundamental se han identificado tres
estrategias o lineas de accidn. La primera plantea (LA 11) Proponer y recomendar acciones basadas
en evidencias proporcionadas por el monitoreo y la evaluacidn, y la actualizaciéon del Compromiso

Nacional por la Educacién acorde a los roles institucionales asignados legalmente.

Asimismo, de forma complementaria, la segunda linea de accién se propone (LA 12) Brindar
orientaciones, acompafiamiento y asesorias en funcidon de necesidades, problemdticas y/o
consultas del MEDUCA, surgidas en la implementacion de los resultados del Compromiso Nacional
por la Educacién. En esta estrategia cobra especial relevancia el rol de asesorar desde COPEME a
la autoridad educativa MEDUCA.

Linea de Acciéon 1.1y 1.2: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicidn general Frecuencia
Indicador LA 1.1: Porcentaje de recomendaciones/propuestas realizadas | Anual
% de recomendaciones/ por COPEME que han sido implementadas o en proceso
propuestas implementadas | d€ implementacion por MEDUCA (anual y acumulado)®
Meta: 70% (anual)
Indicador LA 1.1: Porcentaje de las politicas acordadas en el Compromiso | Anual
% Politicas acordadas en el | Nacional por la Educacién (37 politicas/metas) han sido
Compromiso Nacional por la incorporadas en el Plan de Accién MEDUCA-COMPEME?®
Educacién incluidas en Plan | Meta: 75% (acumulado al afio 2026)
de Accion MEDUCA-COPEME
Indicador LA 1.1: Porcentaje de las revisiones de las politicas incluidas en | Anual
Actualizacion del | el Compromiso Nacional por la Educacién realizadas
Compromiso Nacional por la | Se8un previstas (anuales)™
Educacién Meta: 100% (anual)
Indicador LA 1.1: Porcentaje de las Acciones que cuentan con informacién | Semestral/
% de Acciones reportadas en | vélida y confiable reportadas en el Sistema de M&E ** Anual
el Sistema de M&E Meta: 100% (anual)
Indicador LA 1.2: 100% de apoyos brindados por COPEME sobre el total de | Anual
% Apoyos brindados vs los | apoyos solicitados por MEDUCA *?
solicitados.

Fuente: elaboracidn propia

8 Recomendaciones/Propuestas: son realizadas por COPEME hacia MEDUCA en las instancias de encuentro
anual o similares realizadas en forma conjunta para la revision de logros

° En la actualidad se cuentan las cinco Metas Priorizadas en el Plan de Accién MEDUCA-COPEME abarcan 16
politicas de las 37 politicas incluidas en el Compromiso (corresponde al 43%). El indicador refiere a la
inclusién de Metas Adicionales en el Plan de Accién en funcidn del total de las politicas/metas (37).

10 Requiere establecer un plan de revisiones (por ejemplo, anuales) que prevea instancias de anélisis
especificos de las politicas incluidas en el Compromiso Nacional por la Educacién. Pueden derivar o no en
actualizaciones.

11 Refiere a las Acciones incluidas en las Metas Priorizadas que son reportadas con informacién valida y
confiable en los reportes de avance semestrales y los reportes anuales de logro

2 Los apoyos se refiere a orientaciones, acompafiamientos y asesorias que brindados de COPEME a
MEDUCA. COPEME lo puede hacer directamente o gestionarlos con terceros actores. Este indicador
requiere tener identificados los Apoyos solicitados por MEDUCA a COPEME.
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Finalmente, la tercera linea de accién se concentra en (LA 13) Sistematizar experiencias, lecciones
aprendidas y buenas practicas en tematicas estratégicas que apoyen en la implementacion de los
resultados del Compromiso Nacional por la Educacién con enfoque de gestion de conocimientos.
Dentro de esta estrategia se resalta la centralidad de la gestion del conocimiento para facilitar los
aprendizajes institucionales destinados a potenciar el cumplimiento de Compromiso Nacional por

la Educacion.

Linea de Accidn 1.3: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicion general Frecuencia

Indicador LA 1.3: Porcentaje de los  estudios de | Anual

% Sistematizaciones en experiencias, | sistematizacion en experiencias, lecciones

lecciones aprendidas y buenas aprendidas y buenas practicas en tematicas

practicas en tematicas estratégicas estre?t'eglcas realizados de acuerdo a lo
planificado (anual)®3.

documentadas que apoyen en la

implementacion del CNPE

Meta: 100% (anual)

Indicador LA 1.3: Porcentaje de actores consultados que | Anual
Utilidad percibida de las | consideran atil o muy util los estudios

Sistematizaciones en experiencias, realizados para la implementacion de los

lecciones aprendidas y buenas resultados del Compromiso Nacional por la

P . g Educacién con enfoque de gestiéon de
practicas identificadas o 1
conocimientos™*.

Meta: 70% (anual)

Fuente: elaboracion propia

5.2 Objetivo Estratégico II: Conocimiento publico y participacion ciudadana

5.2.1 Definiciones

En sintonia con sus origenes en el Dialogo Nacional por la Educacién, el segundo objetivo
estratégico establece (OE 2) Perfeccionar las herramientas para mejorar el conocimiento publico
de los avances en la Implementacion del Compromiso Nacional por la Educacién destinados a una
mayor participacion ciudadana, rendicién de cuentas, transparencia y empoderamiento de la

Comunidad Panameia.

13 Aperturas: por tipo de estudio. Las sistematizaciones, identificacion de lecciones aprendidas y/ buenas
practicas, COPEME lo puede hacer directamente o gestionarlos con terceros actores. Son la cantidad simple
de estudios realizados.

14 Aperturas: por tipo de estudio. Los estudios realizados refieren a las Sistematizaciones en experiencias,
lecciones aprendidas y buenas practicas identificadas. Requiere identificar los actores que se hacen llegar
los estudios y aplicar instrumento de encuesta para relevar la valoracidn sobre la utilidad de los estudios
realizados.
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(Objetivo Estratégico 2)
Perfeccionar las herramientas para mejorar el conocimiento pblico
sl & ol i6n del C o National

la Educacién destinados a una mayor participacién ciudadana,
Comunidad Panamefia.

B

4 \ A "\ /" ESTRATEGALA23Promover

mecanismos de participacion
ESTRATEGIALA 2.2 Establecer ; )
instancias de intercambio, difusién p::c:)aoc:é\i,r?gdzzlzlig:hjlgjgagir-‘a,
y/o sensibilizacién especificas con

s lacionad ) COPEME, destinados al
practofte [e aclonacos conia empoderamiento colaborativo de
implementacién del Compromiso

Natoaale L Edacen la comunidad educativa en el
o e s cumplimiento de los acuerdos del

S compromiso nacional para la
Actores Publicos, etc.) ] mejora de la calidad de la

// ‘\\ / \\ ) educacion. A

ESTRATEGIA LA 2.1 Comunicar,
difundiry/o sensibilizar a la
poblacién panamefia en general
sobre los avances en la
Implementacién del Compromiso
Nacional por la Educacién

Fuente: elaboracién propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y andlisis documental.

Objetivo Estratégico Il: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicion general Frecuencia
Indicador OE 2: Porcentaje de las Direcciones Regionales reciben | Anual
informacién de avances sobre el Compromiso Nacional
de Direcciones | Por la Educacion (anual).
Regionales informadas
Meta: 100% (anual)
. Porcentaje de las Comunidades educativas®® locales | Anual
de Comunidades reciben informacion de avances sobre el Compromiso
educativas informadas | Nacional por la Educacion (anual) -Primer Afio-.
avances
Meta: 20% (anual 2022)

Fuente: elaboracidon propia

Objetivo Estratégico II: Matriz de Indicadores y metas (continuacion)

Nombre del Indicador

Definicion general

Frecuencia

Indicador OE 2:
Herramientas de
comunicacién para

Cantidad de  herramientas de  comunicacidn
perfeccionadas para mejorar el conocimiento publico de
los avances en la Implementacion del Compromiso

Anual

Nacional de la Educacién?®.

15 Aperturas: por Regiones (al menos).Comunidades educativas locales refiere actores vinculados a cada
centro educativo, fundamentalmente Personal Docente y Familias de los estudiantes. Resta operacionalizar
el: (i) tipo de informacion e instrumentos que anualmente se espera reciban las Comunidades Educativas
Locales (Por ejemplo, Boletines, etc) y (ii) la poblacion objetivo que sera cubierta por la iniciativa.
16 Requiere identificar las herramientas para mejorar el conocimiento publico que serdn perfeccionadas.
Refiere a los mecanismos para difundir la informacidén considerando las caracteristicas de la poblacién
objetivo.
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mejorar conocimiento _ .
publico Meta: Una herramienta perfeccionada (anual)
Indicadores OE 2: Cantidad de seguidores en plataformas institucionales de | Anual
Set de indicadores para | COPEMEY. Semestral
valorar desempefio (Eventualmente Mensual)

COPEME en Social Media
(Macro)

Permite monitorear el volumen de seguidores para conocer su evolucion
temporal. Requiere identificar las plataformas en las que analizard el
numero de los seguidores (Twitter, etc.)

Meta: crecimiento 10% anual

Porcentaje de Incremento en nimero de seguidores en
plataformas COPEME por trimestre, semestres y/o
anuales®®

((cantidad de seguidores ingresados en t1/cantidad seguidores en t0)-
1)*100

Meta: crecimiento 10% anual

Anual
Semestral
(Eventualmente Mensual)

Porcentaje de Incremento en nimero de visitas a web
COPEME por trimestre, semestres y/o anuales.”

((cantidad de visitas en t1/cantidad visitas en t0)-1)*100

A partir de la utilizacién herramientas para monitorear menciones (por
ejemplo, Google Analytics) se requiere identificar las visitas realizadas

Meta: crecimiento 10% anual

Anual
Semestral
(Eventualmente Mensual)

Cantidad de visitas a web institucional de COPEME

A partir de la utilizacion herramientas para monitorear comportamiento
en la web (por ejemplo, Google Analytics) se requiere identificar las
visitas realizadas

Meta: crecimiento del 10% anual

Anual
Semestral
(Eventualmente Mensual)

Fuente: elaboracidn propia

Asimismo, para aportar al logro de este objetivo clave se han identificado tres estrategias o lineas

de accidn. La primera plantea (LA 21) Comunicar, difundir y/o sensibilizar a la poblacién panamefia

en general sobre los avances en la Implementacidon del Compromiso Nacional por la Educacion.

Esta estrategia pone el foco en llevar adelante campanias y/o acciones de comunicacién masiva o

hacia publicos especificos utilizando los medios tradicionales y/o las redes sociales (mass media).

7 Aperturas: por Plataformas (al menos)
18 Aperturas: por Plataformas (al menos). Requiere identificar las plataformas en las que analizaré el nimero
de los seguidores (Twitter, etc.).

19 Aperturas: por regiones geograficas
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Linea de Accidn 2.1: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicién general Frecuencia

Indicador LA2.1: Cantidad de campafias de divulgacion en medios masivos tradicionales | Anual

Campaiias de comunicacién | (TV, Radio, prensa escrita) realizadas.?®

en medios masivos

tradicionales Meta: a definir en POA anual

Indicadores LA2.1: Cantidad de reproducciones de material audiovisual publicado por | Anual

Set de indicadores para | COPEME* Semestral

valorar desempefio COPEME Meta: a definir en POA anual Trimestral

en Social Media Promedio de duracién de las reproducciones de material audiovisual | Anual
publicado por COPEME? Semestral
Meta: a definir en POA anual Trimestral
Promedio de “me gusta” en publicaciones en redes sociales por | Anual
publicaciones COPEME? Semestral
Meta: a definir en POA anual Trimestral
Promedio de veces que son “compartidas” las publicaciones realizadas | Anual
por COMPEME?* Semestral
Meta: a definir en POA anual Trimestral

Fuente: elaboracion propia

Por otra parte, de forma articulada se propone la siguiente linea de accidn destinada a (LA 22)

Establecer instancias de intercambio, difusion y/o sensibilizacidn especificas con actores

relacionados con la implementacién del Compromiso Nacional de la Educacién (Comunidad

Educativa-Otros Actores Publicos, etc.). La estrategia prioriza establecer espacios de intercambio

con actores institucionales destinados a potenciar la construccién de didlogos y acuerdos

interinstitucionales, asi como la difusidn y sensibilizacién en tematicas vinculadas al Compromiso.

Linea de Accidn 2.2: Matriz de Indicadores y metas

Nombre del Indicador Definicion general Frecuencia
Indicadores LA2.2: Porcentaje de instancias de intercambio, difusién y/o sensibilizacién | Anual
Avance en realizacién de | especificas realizadas en relacién a las planificadas Semestral
instancias Meta: 100% realizadas

Indicadores LA2.2: Porcentaje de personas participantes en instancias de intercambio, | Anual
Cobertura de poblacién difusidn y/o sensibilizacién en relacién a la poblacidn objetivo Semestral
objetivo Meta: 70% de asistencia

Fuente: elaboracion propia

20 Apertura: por tipo de medio (en caso que corresponda)
21 Apertura: por material audiovisual, tipo de medio, zona geografica (en caso que corresponda)
22 Apertura: por material audiovisual, tipo de medio, zona geogréfica (en caso que corresponda)

23 Apertura: por material audiovisual, plataforma, etc. (en caso que corresponda)
24 Apertura: por material audiovisual, plataforma, etc. (en caso que corresponda)
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Linea de Accidn 2.2: Matriz de Indicadores y metas (continuacion)

Nombre del Indicador Definicion general Frecuencia
Indicadores LA2.2: Promedio de asistentes a instancias de intercambio, difusién y/o | Anual
Promedio de Asistentes sensibilizacion especificas Semestral

Meta: a definir en POA anual

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, la tercera linea de accién pasa por (LA 2.3) Promover mecanismos de participacion

proactiva y consulta ciudadana,

coordinados entre MEDUCA-COPEME,

destinados al

empoderamiento colaborativo de la comunidad educativa en el cumplimiento de los acuerdos del

compromiso nacional para la mejora de la calidad de la educacidn. En esta linea de accion los

principales destinatarios seran los integrantes de la Comunidad Educativa panamefia como, por

ejemplo: (i) docentes que se desempeiian en el sistema educativos (docencia directa e indirecta),

asi como (ii) los estudiantes y sus familias.

Linea de Accién 2.3: Matriz de Indicadores y metas

Meta: 100% de los planteos y/o propuestas canalizadas en tiempo y
forma

Nombre del Indicador Definicién general Frecuencia
Indicador LA2.3: Porcentaje de mecanismos de participacion proactiva y consulta | Anual
Mecanismos de | ciudadana establecidos en relacién a los planificados
articipacion ciudadana
P P Meta: 100% de los mecanismos implementados
(general)
Indicador LA2.3: Porcentaje de Regiones Educativas con disponibilidad de mecanismos | Anual
Mecanismos de | de participaciéon proactiva y consulta ciudadana establecidos en
participacién ciudadana por relacién a los planificados
regiones ) ) . )
Meta: 100% de las regiones con disponibilidad de mecanismos
Indicador LA2.3: Cantidad de planteos y/o propuestas recibidas de la ciudadania a través | Anual
Consultas recibidas de los mecanismos de participacion y consulta Semestral
Meta: La responsabilidad de COPEME es la recepcion de todos los
planteos realizados por la Ciudadania.
Indicador LA2.3: Porcentaje de planteos y/o propuestas canalizadas en tiempo y forma | Anual
Consultas canalizadas por parte del COPEME hacia el MEDUCA Semestral

Fuente: elaboracion propia

20




COPEME Planificacion Estratégica 2022-2026

5.3 Objetivo Estratégico Ill: Fortalecimiento institucional

5.3.1 Definiciones

Acorde a la necesidad de generar condiciones organizacionales que permitan el funcionamiento
operativo del Consejo, el tercer objetivo estratégico establecer (OE 3) Fortalecer las capacidades
institucionales del Consejo Permanente Multisectorial para optimizar su desempefio en el
cumplimiento de sus funciones y cometidos especificos promoviendo el trabajo colaborativo (Art.
4 Ley N° 59).

Para aportar el logro del resultado estratégico se proponen dos lineas de accién. La primera busca
(LA 3.1) Fortalecer las capacidades de las estructuras organizativas del COPEME (Consejo y la
Secretaria Técnica) a nivel técnico y administrativo-operativo, incorporando los lineamientos
técnicos, lecciones aprendidas y buenas practicas internacionales. Esta estrategia pone especial
énfasis en establecer servicios de soporte operativo, técnico y administrativo adecuados para el

desempefio de las funciones sustantivas del Consejo.

De forma complementaria, se plantea la linea de accién (3.2) Profundizar las practicas de trabajo
colaborativas entre los representantes de los sectores integrante de COPEME y con el Ministerio
de Educacidn. Esta estrategia se centra en generar y/o reforzar practicas de trabajo entre los
integrantes de los diferentes sectores que componente el Consejo a efectos que permitan

dinamizar el funcionamiento global del organismo.

(Objetivo Estratégico 3).

Multisectorial para optimizar su desempefio en el cumplimiento de
sus funciones y cometidos especificos promoviendo el trabajo
colaborativo (Art. 4 Ley N° 59).

a N N

ESTRATEGIA LA 3.1 Fortalecer las
capacidades de las estructuras
organizativas del COPEME (Consejo
y la Secretaria Técnica) a nivel
técnicoy administrativo-operativo,
incorporando los lineamientos
técnicos, lecciones aprendidas y
buenas précticas internacionales.

A 4 < v

Fuente: elaboracion propia en base a consulta con informantes calificados, resultados de Talleres y analisis documental.

ESTRATEGIA 3.2 Profundizar las
practicas de trabajo colaborativas
entre los representantes de los
sectores integrante de COPEME y
con el Ministerio de Educacién.
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Porcentaje de encuentros de cooperacion e intercambios con organismos
y/o actores a nivel local e internacional acorde a lo planificado

Meta: 100% de los encuentros de cooperacion e intercambio realizados

COPEME Planificacidn Estratégica 2022-2026
Objetivo Estratégico lll y Lineas de Accion: Matriz de Indicadores y metas
Nombre del | Definicion general Frecuencia
Indicador
Indicador OE 3: Estructura organizativa integrada con los perfiles de cargo | Anual
Constitucidon de correspondientes.
. . Implica identificar la estructura organizativa adecuada para el funcionamiento de COPEME,
EqUIPO oPeratlvo asi como, los perfiles de cargo acordes.
Meta: 100% de la Estructura organizativa integrada acorde a lo planificado
Indicador OE 3: Plan de desarrollo de capacidades COPEME disefiado e implementado Anual
Plan de Desarrollo Implica contar con un plan de desarrollo de capacidades elaborado donde se expliciten las
de C idad capacitaciones a desarrollar en el periodo.
e Capacidades
Meta: 100% del Plan de desarrollo de capacidades COPEME implementado
Indicador LA 3.1: Porcentaje de personal incorporado acorde a lo previsto en la estructura | Anual
Personal organizativa COPEME.
incorporado
Meta: 100% del personal incorporado acorde a la estructura organizativa
Indicador LA 3.1: Porcentaje de representantes de los sectores COPEME participan | Anual
Inducciones a | actividades de induccién al organismo
nuevos integrantes
Meta: 100% de los representantes de los sectores COPEME con induccidn
realizada
Indicador LA 3.1: Porcentaje de acciones formativas llevadas adelante acordes al Plan de | Anual
Capacitacion Desarrollo de Capacidades
Meta: 100% de las acciones formativas realizadas
Anual

Fuente: elaboracién propia
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6. Recomendaciones para la implementacion

Articulacion Planificacién Estratégica — Planificacion Operativa. La Planificacion estratégica ha
definido los objetivos de mediano plazo y las estrategias adecuadas para su logro. La Planificacidn
Operativa presenta las acciones correspondientes para hacer operativa las estrategias que estan
dentro de las lineas de accidon. A efectos de potenciar la articulaciéon Plan-Presupuesto se

recomiendan utilizar los siguientes criterios orientativos:

- Definir las Acciones en funcion de los Objetivos y Lineas de Accién propuesta a fin de
mantener una coherencia entre los distintos niveles de planificacion.

- Establecer el sentido de las Acciones (“para qué”) en funcién de su conexidn causal con
las estrategias y objetivos propuestos. En particular para potenciar alcanzar los logros
previstos.

- Ponderar las Acciones en funcién de los recursos disponibles para su implementacion y
calibrar

- Establecer metas especificas para los indicadores de lineas de accién de forma anual,
especialmente, acorde a los Planes Operativo Anuales (POA)

Capacidad Institucional. Para la instrumentacidén de la Planificacion Estratégica e implementacidn
de la Planificacién Operativa Anual se requiere tener un soporte técnico-operativo a efectos de
cumplir funciones de gestion operativa. En particular, a fin de contemplar la adecuada alineacidn
entre los distintos niveles de PE y POA, asi como, para la supervisidn y/o sistematizacion de la
informacién que permita conocer los avances en el logro de los objetivos, lineas de accién y

acciones previstas.

Estrategia de Monitoreo y Evaluacién (M&E). A efectos de facilitar la generacion de evidencias
para la toma de decisiones se cuentan con un set de indicadores adecuados para la medicién de
los avances a nivel de los Objetivos Estratégicos y Lineas de Accién. En ese sentido, se sugiere
fortalecer los mecanismos para la generacién y/o sistematizacién de informacion que facilite su

oportuna disponibilidad, asi como, confiabilidad y validez.

Apoyo técnico especializado. Para las futuras actualizaciones e implementacién de las
Planificaciones Estratégicas se sugiere que pueda existir el rol de facilitacion externa al organismos
que facilite: (a) la organizacion del proceso de intercambio y reflexion colectiva; (b) la elaboracidn
de insumos técnicos que potencien el procesos de trabajo colectivo y (c) la sistematizacion de la

experiencia a efectos de documentar el proceso y resultados de la Planificacién Estratégica.
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Anexo |: Participantes en el proceso de planificacidon estratégica

MIEMBROS COPEME

No. | No. Sector Nombre
’ 1 | Consejo Nacional de Trabajadores Organizados | Antonio Castillo (P)
2 (CONATO) Fidel Rojas (S)
5 3 Consejo Nacional de la Empresa Privada Nivia R. Castrellon (P)
4 (CoNEP) Julio Vidal (S)
5 . . Abdiel Bedoya (P)
3 Confederacion de Padres de Familia -
6 Hector Chavez
7 ) . Juan Bosco Bernal (P)
4 Consejo de Rectores de Panama -
8 Manning Suarez (S)
9 ) Kevin Barbato (P)
5 Estudiantes - -
10 Yiberly Sanchez (S)
6 1 Gremios Docentes Iguaibiliguina Hedman (P)
12 Humberto Montero (S)
13 Gina Garcés (P)
7 MEDUCA
14 Anayka de la Espada (S)
15 Marelisa Tribaldos (P)
8 ONG's -
16 Marta Lewis (S)
17 Maria Heller (P)
9 SENACYT - -
18 Mariela Batista (S)
10 19 Asamblea Nacional de Diputados Alln'a Gonzaliez (P)
20 Zenideth Espinosa (S)
APOYO al .
" 21 Despacho Superior MEDUCA Cesar Castillo
12 22 Programa de Naciones Unidas para el Nicole Quintana

Desarrollo (PNUD)

Asesor internacional en Planificacion
Estratégica

Juan Pablo Méttola
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Anexo Il: Metodologia para elaboraciéon de la Planificacion
Estratégica -Guia paso a paso-.
Etapas de Trabajo

Los futuros ciclos de planificacién estratégica que lleven adelante desde COMPEME contaran con
la ventaja de antecedentes directos de planificacién institucional de mediano plazo, en particular,
el presente Plan Estratégico. Por tanto, es necesario que previo al inicio de los futuros procesos
de planificacién se requiere sistematizar la informacion disponible sobre los logros alcanzados
vinculados a los Objetivos Estratégicos (OE); Lineas de Accién (LA) y Acciones previstos en el
Planificacién Estratégica 2022-20226.

En primer lugar, para el comienzo del proceso se realizard el lanzamiento de la Planificacion
Estratégica donde se presenta la metodologia de trabajo para la elaboraciéon del Plan, sus etapas
y los resultados a alcanzar en cada una de ellas. De forma previa se comenzara con el acopio de
informacién existente vinculada a COPEME a efectos de profundizar el desarrollo de todo el
proceso de planificacion estratégica como, por ejemplo: (i) Compromiso Nacional por la Educacién
(documento); (ii) Dialogo Nacional por la Educacién (documento); (iii) Ley N°59 de 1 de noviembre
de 2018, que crea el Consejo Permanente Multisectorial para la Implementacién del Compromiso;
(iv) Informes de gestién de COPEME (2019; 2020; 2021); (v) Reglamento interno y cédigo de ética.

En segundo lugar, se respondera a las preguntas claves: é Quiénes somos? ¢ Donde estamos? ¢ Qué
hacemos y para quién? En esta etapa se sometera a revision la Misidn, Vision y los Valores de la
organizacién COPEME que han sido elaborado para la Planificacidn Estratégica 2022-20226. Este
momento es clave en la medida que se establecen definiciones estratégicas que es necesario

mantener como orientador para el resto del proceso de planificacion.

En tercer lugar, se respondera a las preguntas claves: éDénde queremos ir? ¢Qué resultados
queremos alcanzar? En esta etapa se realizard un andlisis situacional estratégico de COPEME que
permita identificar las Fortalezas, Debilidades, Amenazas y Oportunidades (FODA). A partir de
estos hallazgos se revisaran, identificaran y/o propondran los Objetivos Estratégicos como parte

de los logros futuros o esperados que permitan aproximarse mas a cumplir la mision institucional.

En cuarto lugar, se respondera a las preguntas claves: ¢ COmo alcanzaremos el futuro deseado? En
esta etapa, para cada uno de los objetivos estratégicos priorizados, se buscara identificar una
estrategia y/o acciones posibles que permita explicitar el camino a recorrer para alanzar ese futuro
deseado. Las estrategias y/o acciones identificadas estan destinadas a facilitar su instrumentacion

y puesta en practica.

En quinto lugar, se respondera a las preguntas claves: ¢ COmo conoceremos nuestros progresos?

En esta instancia se prevé que a partir de los objetivos, estrategias y/o acciones priorizadas se
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identifiquen indicadores que permitan conocer los progresos para el logro de los mismos. Para la

definicién y seleccién de indicadores se seguirdn los criterios SMART.

En sexto lugar, se propondran lineamientos técnico-metodoldgicos que faciliten la elaboracion de
Planes Operativos Anuales alineados con la Planificacion Estratégica Institucional. Del mismo
modo, se realizara una revision general del POA correspondiente al afio a efectos de analizar su
consistencia con la Planificacién Estratégica realizada por COPEME. A su vez, esto permitird
identificar oportunidades de mejoras y recomendaciones que serdn contempladas en las
metodologias y formatos de POA que puedan ser instrumentado para la planificacién operativa

del siguiente afo.

Finalmente, se llevard adelante la Presentaciéon del documento de Planificacién Estratégica y
conclusiones del proceso a los distintos sectores COPEME y en modalidad plenario se realizara la

aprobacion final del documento.

(e : * Estrategias y/o
= Ilsion : acciones
*Vistén * Objetivos e Lineamientos * Indicadores
Estratégicos POA de
e Valores Desempefio
e Analisis FODA claves

¢Quienes somos?

;Ddnde estamos? ;Qué
hacemos y para quién?
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Planificacion Estratégica
Resumen de dimensiones de trabajo

Dime

trabajo
1) Lanzamiento
de la Planificacion

Se presenta a los distintos sectores que integran
COPEME la metodologia de planificacién
Estratégica, buscando generar su interés en los
beneficios de la misma.

El trabajo de redaccion de la Mision, Vision y valores
deberd enfatizarse en la construccidn colectiva de
las definiciones. En cualquier caso, es importante
encontrar acuerdo en lo que el organismo ofrece a
la sociedad a partir de las definiciones del marco
normativo.

2) Marcos
normativo,
Misién y Vision

3) An
Externo

4) Anilisis
Interno

Visualizar las amenazas y oportunidades.

Visualizar las debilidades y fortalezas.

5) Analisis FODA:
resumen de fortalezas,
oportunidades,

debilidades y amenazas.

6) Objetivos
Estratégicos:
Inicio

7) Objetivos
Estratégicos:
Inicio

Se realizara el cruzamiento de los cuatro conceptos,
para identificar elementos esenciales que seran
insumo de los objetivos estratégicos.

Insumos para esta reunion: Misién, Vision, FODA y
prioridades institucionales

Insumos para esta reunion: Mision, Vision, Valores,
FODA vy prioridades institucionales

Para cada objetivo estratégico se identificard una
estrategia y/o acciones posibles para planes
8) Estrategias y/o" leJ =l 1
acciones para
planes operativos
9) Elaboracion de
Indicadores

El facilitador Ilevara a la reunidn una propuesta de
indicadores, teniendo en cuenta los criterios de
eficacia, eficiencia y calidad, asi como los
estandares para contar con indicadores que no
induzcan comportamientos perversos: deben ser
objetivos, completos, y controlables.

() el Presentacion del documento de Planificacion
presentacion Estratégica y conclusiones del proceso a COPEME

nes de Temas/actividades a realizar Resultados Esperados

a. Objetivos fijados para el proceso de
planificacién y agenda preliminar.

b. Modalidades de trabajo presentadas
a. Conclusiones sobre el Marco
normativo.

b. Revisién de Misidn, Visidn y Valores,
que serd retomado en cada
oportunidad que corresponda. Con
identificacion clara del valor aportado
a la sociedad.

a. Mapa de amenazas y oportunidades

a. Andlisis organizacional: Estructuras y
competencias. b. Mapa de debilidades
y fortalezas en distintas areas internas
(personal, procesos sustantivos y de
apoyo, etc.).

Cuadro de elementos esenciales de
fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas.

Definiciones sobre los objetivos
estratégicos, como minimo en cuanto a
las dreas de trabajo principales.
Validacion de Definiciones sobre los
objetivos estratégicos, como minimo
en cuanto a las dareas de trabajo
principales.

Estrategias y acciones que surgiran
naturalmente de la discusién de
objetivos estratégicos.

a. Cuadro de indicadores aprobado en
primera instancia. b. Cuadro con
iniciativas por objetivo aprobado en
primera instancia. c. Agenda de
revision periddica de resultados vy
avances.

Fuente: elaboracion propia
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Anexo lll: Metodologia Planificacion Operativa Anual

1. Lineamientos técnicos para la planificacion operativa

La Planificacion Operativa Anual es una funcidén organizacional para seleccionar, sistematizar y
reportar en forma integrada los objetivos institucionales, las metas anuales (insumos, actividades
y/o productos) y recursos asignados a cada uno de los productos y/o acciones de COPEME dentro
de un periodo de tiempo determinado de corto plazo (anual). Las preguntas claves que se buscan

responder con la planificacién operativa son:

- ¢Qué haremos durante el afio?

- ¢Cuando lo realizaremos?

- ¢éQuién lo realizara?

- ¢Qué recursos se requeriran?
Acorde al propdsito de la Planificacion Operativa Anual, se centra especialmente en la
Organizacidn, las acciones que serdn realizadas por esta a lo largo del plazo de referencia, los
procesos internos de trabajo requeridos para su cumplimiento y los insumos necesarios. Como
consecuencia de esto, los principales elementos que se toman en cuenta para su elaboracion
especifica son los productos claves y procesos organizacionales, las actividades previstas, los

responsables de las mismas, los Cronogramas y Presupuestos Recursos.

De forma complementaria, la Planificacion Estratégica se centra especialmente en el entorno de
la organizacién a efecto de aprovechamiento de oportunidades existentes a partir de las fortalezas
institucionales. Del mismo modo, también presta atencién a la minimizacidn de las amenazas

externas y la superacién de las debilidades internas.

Por otro lado, desde el punto de vista operativo, la principal responsabilidad de la Planificacién
Operativa Anual recae en los representantes de los Sectores integrantes del consejo con el apoyo
y/o soporte de en los niveles técnicos-operativos de la organizacién. Por tanto, los representantes
de los Sectores en el Consejo participan en las etapas claves, tanto en el inicio como en la
finalizacion de cada Ciclo de Planificacién Operativo Anual, a través de elaboracién y realizacién

de las aprobaciones de las etapas correspondientes.

A efectos de poder llevar adelante el Proceso de Planificacién Operativa, que deberd comenzar al
menos dos meses antes de culminar el afio calendario, se proponen utilizar dos instrumentos de
planificacién contenidos en el Modelo de Planificacion Operativa: (a) Planificacion Anual de
Productos/Acciones (formulario); (b) Planificacién Anual — Cronograma. Los correspondientes

instrumentos se presentan en la préxima seccién (6.2 Modelo de Planificacién Operativa).
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Diferencias entre la Planificacion Estratégica Institucional
y Planificaciéon Operativa Anual

Planificacion Estratégica

Dimensiones Planificacién Operativa Anual

- ¢Qué haremos durante el afio?
- ¢Cudndo lo realizaremos?

- ¢Quién lo realizara?

- ¢Qué recursos se requeriran?

Preguntas Clave
que responde

Corto Plazo
(un afio)

Horizonte
Temporal
Responsable

Nivel de Detalle

Principalmente el nivel técnico
operativo con la participaciéon vy
aprobacion del Consejo

Se centra especialmente
Organizacién, las acciones
prestara, procesos e insumos

en la
que

Productos claves y
organizacionales
Actividades previstas
Responsables
Cronogramas
Presupuestos Recursos
Altamente especifico y detallado:

procesos

productos inmediatos, actividades,
recursos y plazos
Orientacion Centrado  en la  eficacia vy

especialmente, la eficiencia: organizar
los recursos de la organizaciéon de
forma optima para maximizar la
relacién entre los recursos/insumos
disponibles con los productos y/o
resultados esperados

Fuente: Elaboracion propia en base a GIZ Alemania

Institucional
-éQuiénes somos?
-¢A qué aspiramos ser?
-éDénde estamos?
-¢A donde queremos llegar?
-éComo llegaremos ahi?

Mediano Plazo
(entre 5y 10 afios)

Principalmente la autoridad politica
con la participacion del nivel técnico
operativo

Se centra especialmente en el Entorno
a efecto de aprovechamiento de
oportunidades a partir de las fortalezas
para minimizar amenazas y superar
debilidades
Diagndstico
analisis FODA)
Mision y Vision
Objetivos Estratégicos

Estrategias instrumentales

Acciones sustantivas

Amplio y sintético: fines a mediano
plazo y medios (estrategias) para
alcanzarlos

Centrado especialmente en la eficacia
para maximizar el los resultados y/o
impactos en el cumplimiento de la
Misién y Visién Institucional

Estratégico (incluye
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2. Metodologia de Planificacion Operativa

2.1. Etapas de Trabajo

El proceso de elaboracién de la Planificacién Operativa Anual COPEME permitird definir las
acciones que se desarrollardan anualmente en funcién de los recursos disponibles, las
orientaciones de la planificacion estratégica plurianual y las prioridades institucionales
identificadas. Asimismo, el proceso de elaboracién del Plan comienza con el conocimiento de la
disponibilidad y/o eventual reserva de recursos para su utilizacion durante el afio.

Disponibilidad
de recursos

Conocimiento
de avances
anuales

Definicion, Andlisis de
acuerdoy Planificacién
consolidacion Estratégica e
de Acciones identificacion
prioritarias de prioridades

Fuente: elaboracidon propia

Posteriormente, se requiere conocer los avances anuales alcanzados durante el afio previo a
efectos de tener presente los logros alcanzados y las metas que continda pendientes de la
planificacién previa. En particular, se requiere contar con la informacién correspondiente a los
indicadores de Objetivos estratégicos, lineas de accién y acciones que seran insumos técnicos

valiosos para la siguiente etapa.

Para el andlisis de la planificacion estratégica e identificacion de prioridades se retomara el Plan
estratégico 2022-2026 a efectos de comprender las orientaciones de mediano plazo y derivar las
temdticas prioritarias para desarrollar acciones. Asimismo, se realizard una primera identificacién
de Acciones entre los sectores participantes para lo cual pueden emplear el inventario de acciones
elaborado con motivo del POA 2022. Esa identificacién de acciones utilizara los instrumentos y
modelos de planificacién operativa COPEME (Ver apartado 2.2. Planificacién Anual de

Productos/Acciones y 2.3. Planificacién Anual — Cronograma).

En una etapa posterior se procedera a la definicidn, acuerdo y consolidacidn de las acciones

prioritarias que se encuentren (i) alineadas con las Lineas de Accion y Objetivos estratégicos, asi
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como con (ii) los recursos disponibles y (iii) los plazos temporales existentes para la

implementacion de las acciones requeridas.

Finalmente, los diversos sectores que componen COPEME llevaran adelante en sesién plenaria la
revisién y aprobacién del Plan Operativo Anual correspondiente que se encuentra contenido
dentro de los modelos y formularios existentes. Es clave que esta aprobacion se realice durante el

afio anterior a su ejecucioén.

2.2. Planificacién Anual de Productos/Acciones;

En la seccién “Planificacion Anual de Productos” se plantean los principales productos/acciones
que se prevén realizar desde COPEME. Dada la importancia de la articulacion entre los diferentes
niveles de planificacién, particularmente con la Planificacién estratégica plurianual, al inicio de la
seccion se requiere establecer el Objetivo Estratégico (“OE”) al cual estd asociado el producto.
Cabe recordar que las acciones son las unidades mas operativas que permiten enlazar los objetivos

estratégicos de la organizacién con la asignaciéon de recursos, plazos y responsabilidades.

En el apartado de “Producto/acciones” es necesario la descripcion de las caracteristicas
definitorias de los productos y/o acciones junto con la duracidon estimada de los mismos en
términos de su fecha de inicio y finalizacién esperada. Esto permite tener una referencia temporal

clara para el monitorear los avances esperados durante el afio.

Plan Operativo Anual

Producto/Acciones Indicador Meta Programacié Presupuesto | Responsable | Observaciones
Anual trimestral en
%
De: Lt [ i [ [ v [ Monto | Codigo |
|

En el apartado “Indicador” se prevé completar con la definicién conceptual del indicador asociado

al cumplimiento de las accién/producto, asi como con la “Meta Anual” (valor esperado) que se

espera que alcance el indicador al finalizar el afio de ejecucion.
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En el apartado “Programacién Trimestral” tiene que ver con el grado de avance que se esperar
alcanzada en cada uno de los trimestres del afio para la Meta Anual. El acumulado de los cuatro

trimestres tiene que equivaler al valor de la Meta Anual establecida.

El apartado “Presupuesto” refleja los recursos financieros necesarios para poder implementar

|ll

durante el afio el Producto/accion correspondiente. Es por ello que requiere completar el “monto
total” de los recursos y el cédigo correspondiente a la fuente de financiamiento de los mismos que
se utilizard. Finalmente, se encuentra el apartado “Responsable” donde se expresa la Unidad,
Cargo y/o persona responsable principal de llevar adelante y/o supervisar el logro del producto
accion. En el campo “observaciones” se prevé que incluyan todas aquellas consideraciones que

estimen convenientes.

Cabe desatacar que durante el proceso de planificacidon estratégica se incorpord una actividad
especifica para avanzar en la planificacidon operativa anual de COPEME. En ese sentido, se elabord
un inventario de acciones (productos) posibles alineados con los objetivos estratégicos y lineas de
accion que incluyen una distribucion temporal del esfuerzo que implican por semestres para los
afos 2022-2023 (ver Anexo Il: Inventarios de Acciones COMEPE).

2.3. Planificaciéon Anual — Cronograma;

En la seccion “Cronograma de Actividades” se plantean los plazos de tiempo que insumiran la
realizacion de las principales productos/acciones que se prevén realizar desde COPEME. A ese
respecto se cuantificaran las “semanas” que llevara completar los productos/acciones y requiere
indicar entre qué meses se realizara la produccién y/o prestacion de los mismos. Cabe agregar que
estos plazos deben ser consistentes con las fechas de inicio y finalizacién establecidas en la seccién

anterior “Planificacion Anual de Productos”.

Finalmente, se espera que se complete con el “Responsable” donde se expresa la Unidad, Cargo
y/o persona responsable principal de llevar adelante y/o supervisar el logro del producto accién,
asi como con los “recursos financieros necesarios” para poder implementar durante el afio el
Producto/accion correspondiente. En estos casos, la informacidn reportada debe ser idéntica a la

establecida en la seccion “Planificacion Anual de Productos”.

RESP RECURS

Productos / Acciones
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