PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

TERMINOS DE REFERENCIA

I. INFORMACION DE LA CONSULTORIA

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE PROPUESTA

Titulo: DE REMODELACION DE LA RECEPCION E INTERIORES
DE LA OFICINA DE OCHA EN CARACAS, VENEZUELA.

Departamento/Unidad: OCHA - VENEZUELA

Supervisién: Oficial de Informacion Publica

Duracién: 1 mes

Tipo de contrato: IC (Individual Contract)

NUmero y titulo de proyecto: Fondos OCHA

Il. CONTEXTO Y ANTECEDENTES

La Oficina de la ONU para la Coordinacion de Asuntos Humanitarios (OCHA VE) inicio
operaciones en Venezuela en el ano 2019 en una pequena oficina ubicada dentro del
PNUD (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo) en el piso 6 de la Torre Parque
Avila. Luego, considerando el plan de recursos humanos para la organizacion, se decide
tener una oficina independiente. En el ano 2020, se comienzan Ias negociaciones para
alquilar una oficina en la misma Torre Parque Avila, en el piso 10.

El contrato se logra después de unos meses de negociacion y asi OCHA VE pasa a tener
una oficina independiente identificada como la nUmero 10-A en la mencionada torre
ubicada en Los Palos Grandes — Caracas.

La oficina se encuentra equipada con mobiliario y estd acondicionada, sin embargo
necesita arreglos para poder ser identificada como la oficina de OCHA en Venezuela.

Después de algunas discusiones, se decide contratar a un disenador de interiores o
arquitecto para que, de acuerdo con el branding corporativo, se readlice la
remodelacion de la recepcion y se identifiquen algunas dreas internas con rotulados y
vinilos que representen el frabajo que lleva a cabo la organizacion.

El diseno serd supervisado por la Oficial de Informacién Publica, ya que es quien estd en
capacidad de orientar a la persona seleccionada en temas de branding corporativo.

Ill. ALCANCE DEL TRABAJO

Obijetivo de la Consultoria:

Disenar la remodelacién que necesita la recepciéon de la oficina, asi como algunas dreas
internas para su identificacién y rotulado de paredes y puertas de vidrio con la intenciéon
de identificarla de acuerdo con el branding corporativo.

PRINCIPALES FUNCIONES / ACTIVIDADES:

1. Visitar la oficina de OCHA VE para conocer los espacios.

2. Reunirse con la unidad de Operaciones e Informacién PUblica para entender
gué se necesita.

3. Realizar las mediciones pertinentes de los espacios y paredes.
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4, Disenar tres (03) propuestas segun el branding corporativo, de acuerdo con el
plano y fomando en cuenta las medidas de seguridad.

5. Explicar las ventajas y desventajas de cada propuesta en cuanto a posibles
costos, materiales y distribuciones.

6. Realizar los ajustes pertinentes a las propuestas discutidas.

7. Entregar el diseno final ajustado a las solicitudes.

IV. PERFIL DEL/LA CONSULTOR/A, REQUERIDO

Para la ejecucion de esta consultoria el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) busca un candidato/a con el siguiente perfil:

Formacion académica:

e Titulo Universitario en Arquitectura, Ingenieria Civil o Técnico Universitario en Diseno
de Interiores o afines.

e Minimo de 5 anos de experiencia en iluminacion, decoracién, armonia, colores,
texturas, estilos en relaciéon a principios estéticos.

Competencias generales y técnicas:

e Capacidad para elaborar disenos funcionales y decoraciones para disfintos
ambientes.

e Dominio de herramientas necesarias para elaborar y mostrar sus disenos en 3
dimensiones (Autocad o similar).

¢ Comunicaciones: ser capaz de escucharlo que se quiere y, ala vez, ser proactivo
en sus ideas sin modificar el enfoque.

e Capacidad para identificar preferencias, necesidades propdsitos vy
requerimientos.

e Ser punto de contacto entre ofros profesionales para llevar a cabo la
remodelacion, para contestar preguntas y despejar dudas.

V. PRODUCTOS ESPERADOS Y FORMA DE PAGO

Tiempo de

enfreaa del Porcentaje
PRODUCTO 9 (%) del total
producto y fecha
del contrato
de pago

Producto Unico:

Remodelacion de las puertas del depdsito mediante
la clausura de la puerta ubicada detrds de la
recepcion.

Division del drea de depdsito y cuarto eléctrico e
incendios, de manera que sean independientes y
queden divididos en 2 espacios.

lluminacién de la entrada de la oficina que incluya
cambio de ldmparas, bombillos y de ser necesario,
el techo.

Aviso corpéreo con el logo de OCHA con
iluminacion LED en la entrada de la oficina
Recomendaciones sobre el laminado del mostrador
existente en la entrada

30 dias calendario
después de la 100%
firma del contrato
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Diseno y ubicacién de vinilos para colocar en
paredes en la unidad VHF, drea de impresoras, salas
de reuniones, detrds del mostrador

Rotulados sobre la puerta de vidrio de la enfrada y
drea de VHF

Propuesta y ubicacion de 7 cuadros impresos en
lienzo (canvas)

Elimporte del contrato deberd ser definido en la propuesta financiera y el monto Unico
para la totalidad del contrato. El monto del contrato es fijo, independientemente de
los cambios en los componentes de los costos.

Una vez recibidos los informes, el PNUD dispondrd de 5 dias hdbiles para remitir
observaciones o aprobar el informe, posteriormente se procederd a realizar las
gestiones para el procesamiento del pago correspondiente.

La aprobacion de los productos serd responsabilidad del PNUD.

VI. ARREGLOS DE GESTION

El tfrabajo se desarrollard bajo la coordinacion de la Oficina para la Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCHA) a tfravés de las Unidades de Informacién PUblica y
Operaciones. A lo largo de la consultoria, el/la Consultor/a dispondrd del software
requerido para la ejecucion y finalizacion de la consultoria, siguiendo procedimientos
establecidos para asegurar la calidad y a satisfaccion de las partes.

Debido a las medidas por la COVID-19, es necesario que las visitas sean programadas
para evitar la exceder la cantidad de personas asistentes por dia, es imprescindible que
las reuniones se planifiguen con tiempo.

El/La Consultor/a prestard todos los servicios que se especifican en los “Términos de
Referencia” y serd responsable de presentar los productos en la forma y dentro del
plazo indicado, valiéndose de sus propios medios y su organizacion y en especial de
SUs conocimientos y experiencia.

VIl. DURACION ESTIMADA DE LA CONSULTORIA

Se tiene previsto que el trabajo tendrd una duracién de 1 mes, a partir de la firma del
contrato. En este lapso, el consultor/a deberd ejecutar todas las actividades y
resulfados establecidos en los términos, asi como también, la entrega final de los
productos.

VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION DE LOS PERFILES Y PROPUESTAS DE LOS/LAS
CONSULTORES/AS

Aspectos a evaluar: La evaluacion de los/as candidatos/as se realizard tomando en
cuenta los criterios de seleccidn y sus respectivas puntuaciones, presentados en el
cuadro siguiente.

Criterios de calificacion técnica:
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PUNTUACION
CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA DE CANDIDATOS MAXIMA
Titulo Universitario en Arquitectura, Ingenieria Civil o Técnico Universitario
en Diseno de Interiores o afines. 0
e Maestria 50 puntos
e Licenciatura 40 puntos
Minimo de 5 anos de experiencia en iluminacién, decoracién, armonia,
colores, texturas, estilos en relacién a principios estéticos 20
e Experienciade 5a7 anos 25 puntos
e Experiencia de mds de 7 anos: 30 puntos
Experiencia general de 2 anos en proyectos de diseno de interiores y/o
disefio de remodelacion de interiores 10
Experiencia minima de 3 anos con herramientas para la elaboracion 10
de disenos en 3D, autocad o similar
TOTAL (100%)




